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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificadón del Indicador 

Nombre del indicador Tema Clave 

DSP/SC/0O1-20 Tasa de variación de indice de percepción de insegurIdad. 1. Gobierno 

Vinculación con tondo, programa, 

proyecto o actMdad 
lipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municipio$(FORTAMUN). Fondo de 

Aportaciones para a infraestructura 

Social Municipal(FAISM). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

Estratégico Efcaciu Resultado 

Objetivo del Indicador Sentido dei indicador 

Medir el indice de percepción de inseguridad en la 

población. 
c en dente 

Definición del indIcador 

Conocer la variación del indice de percepción de inseguridad de la población entre los años 2019 y 2020. 

Método de cálculo 

Variable DescripcIón Unidad de medida Fuente 

TVlPl 
Tasa de variación de indice de percepción 

de inseguridad 

informe anual de resultados de la Dirección de 
SegurIdad Pública. P12020 

Indice de percepción de inseguridad en 

2020. 

iPl2019 
Indice de percepción de inseguridad en 

2019. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metes 

TViPl=t(iPl2020/lPi2019)-11100 
Disminuir el indice de percepción de inseguridad en 

la población. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor Slndice 2019 ~ IndIce 2019 ~ indice 2019 
Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administratIva responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Pública. Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serle estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Indice de percepción de inseguridad 

2019. 
N.D. 

............ 

Mlnirno Máximo 

IP 2019 

1 Glosario 

N.D. No disponible. " de Precepción de Inseguridad. 
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Ficha técnica del indicador 

D.tos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DSP/SC/002-20 Tasa de variación de indice de confianza en cuerpos de seguridad públIca. 1. GobIerno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actIvidad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de lot 

Munlclpios(FORTAMIJN). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana 

Estratégico Eficacu Resultado 

Objetivo del indicador Sentido del Indicador 

Medir la confianza de la población hacia los cuerpos de 

seguridad pública. 
Ascendente. 

Definición del Indicador 

Conocer la variación de la confianza de la población hacia los cuerpos de seguridad pública entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable DescrIpción Unidad de medida Fuente 

TVICCSP 
Tasa de variación de indice de confianza 

en cuerpos de seguridad pública. 

Informe anual de resultados de la DIrección de 

Seguridad Pública. lC2020 Indice de confianza 2020 

1C2019 indice de confianza 2019 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Metas 

1V1CcSP.((lC2020/lC2019).1J100 
Incrementarla confianza ciudadana en los cuerpos 

de seguridad pública. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor IndIce 2019 ~ indice 

Cori riesgo 

2019 Indice 2019 

Critico Relativo Aceptable 

Frecuencia de medIcIón Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

EntIdad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Publica Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Indice de confianza 2019 NO. 

Minimo Máximo 

iC 2019 

tuflO.s,» lOSario 

NO. No disponible. .O5).fianza 

Elaboró: Ildó: Aprobó: 

Alberto Castro Fjores 
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H. 

Ficha t&nica del indicador 

Datos de identificación del Indicador 

clave Nombre del Indicador Tema 

DSP/SC/004-20 Porcentaje de elementos de los cuerpos de seguridad equipados. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

— 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municipios(FORTAMUN), 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

ObJediOdéI tídkador Sen ido del Indicador 

Medir el avance en el equipamiento de los elementos del 

cuerpo de seguridad publica. 
Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de avance en el equipamiento de los elementos del cuerpo de seguridad pública. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PECSE 
Porcentaje de elementos de los cuerpos 

. 
de seguridad equipados. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Seguridad Pública. RE Elementos equipados. Elementos 

TE Total de elementos. Elementos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PEcSE-(EE/TE)'100 
Incrementar el número de elementos equipados de 

los cuerpos de seguridad. 

Parámetros de sematorizaclón 

flpodevaior 100370% 69a50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 1S de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actuailzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Publica. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencIa Rangos de valor 

n ro s.spon e 

Minimo Máximo 

ND N.D 

Glosario 

N D No disponible 
.. 

Elaboró: Validó: 4probó: 
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Clave 

DsP/sc/00520 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de avance en el mejoramiento de la infraestructura urbana para seguridad 

y movilidad. 

Tema 

1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

MunicipiosjFORTAMUN}, 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal(FAISM). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

Gestión. Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sen do del IndIcador 

Medir el avance en el mejoramiento de la infraestructura 

urbana para la seguridad y movilidad. 
Ascendente. 

De1dón d& indador 

Conocer el grado de avance en el mejoramiento de la infraestructura urbana para mejorar la seguridad y movilidad. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAMFUSM 

Porcentaje de avance en el mejoramiento 

de la infraestructura urbana para 

seguridad y movilidad. informe anual de resultados de la Dirección de 

Seguridad Pública; la Dirección de Tránsito 

Municipal y la Dirección de Servicios Públicos. 
IUSMM 

Infraestructura urbana para seguridad y 

movilidad mejorada. 
Piezas 

TIUSMN 
Total de infraestructura urbana para 

seguridad y movilidad necesaria. 
Piezas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAMlUSMr(lUSMMfTlUSMN)100. 
Incrementar el mejoramiento de la infraestructura 

urbana para seguridad y  movilidad. 

Parámetros de sernaforización 

Tlpodevaior 100a70% 69aS0% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Publica. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NC. No disponib!e. 

Mlnimo Máximo 

N.D NO 

Glosario 

N.D. No disponible. 

Elaboré: Validé: Aprobó: 
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u 

Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Tema Nombre del indicador 

DPC/SC/006-20 Tasa de variación de afectaciones por desastres naturales y antrópicos. 1. GobIerno 

Vinculación con fondo, programa, 

.pecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municipios(FORTAMUN). 

Programa Li SegurIdad ciudadana. 

Gestión Eficacia Resuitaci 

Medir la varladón del número de afectaciones 

desastres naturales y antróplcos. 

por 
Descendente. 

Conocer el grado de variación del número de afectaciones por desastres naturales y  antrópicos entre los años 2019 y  2020. 

Mdtodo de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVADNA 
Tasa de variación de afectaciones por 

desastres naturales y antróplcos. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Protección Civil. NA 2020 Número de afectaciones 2020. Afecaccncs. 

NA 2019 Número de afectaciones 2019. Afectaciones. 

F6nnuIa Unidad de medIda del resultado Mstss 

1VADNA=(lNA202o/NA2019).1)• 
Disminuir las afectaciones por desastres naturales y 

ant rópicos. 

Parámetros de semaforizaciórr 

Tipo de vior , ,, 5 afectacIones 2019 ~ afectacIones 2019 ? afectaciones 2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación última feche de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 7020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Creccion de Protección CiviL Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos ds valor 

Fi A. 2019 N.D 

Minlmo Mxmo 

N.A.2019 

Glosario 

''NO. No disponible. .z 0'úodeAfectaciones. 

E1abor6 - Valldó " / Aprobó 

¿ 

AYN 
CONSTgrucj1 

H.AYUa 

MllNicIPAl A PSIDENcIA  MUNICPA1 
JOSÉ JOAQUÍN DE JOSÉ JOAQUtN DE 
HERRERA, GRO. HERRERA, GRO. 

2018-2021 2018-2021 

T 

JOSÉ JOAQ(JÍN DE 
HERRERA GRO. 
20182021 



Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de identificación del indicador 

Nombre del indicador Tema 

DSP/SC/008-20 Tasa de variación de operativos de seguridad y vigilancIa. 1. GobIerno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municlpios(FORTAMUN). 

Programa 1.1 SegurIdad ciudadana. 

Gestión. Eficacia Resultado 

Medir el avance 

seguridad y vigilancia. 

Sentdodkador 

en el número de operativos de 
Ascendente. 

Dn del indicador 

Conocer la variación en la realizacIón de operativos de seguridad y vigilancia entre los años 2019 Y  2020 

Mátododecáicuio 

Variabie Descripción Unidad de medida Fuente 

Tasa de variación de operativos de 

segurIdad y vigilancia. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Seguridad Pública. OR 2019 Operativos realizados 2020 Operativos 

OR 2018 Operativos realizados 2019 Operativos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

IVOSV.ftOR2O20/0R2019).1J100 
Incrementar el número de operativos de seguridad y 

vigilancia. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor 2 IndIce 2019 Indice 2019 1 indice 2019 

Re1atvo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

lemestral tt de julio de 2020y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Publica. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadisticia disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Operativos realizados 2019 NO. 

Minimo Máximo 

OR 2019 

Glosario 

ND. No dsponibfe at. Operativos tealtadot -. 

Elaboró Valldó probó 

fj
%c Albeo7ores 

Tesoreio MunIcipal 
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H. 

Datos 

Clave Nombre 

Ficha técnica del indicador 

del indicador 

Tema 

de ldentfficacl6n 

del indicador 

DSP/SC/009-20 Porcentaje de elementos de los cuerpos de seguridad equipados. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

.r,Iei,u' proyecto oactMdad 
Tipo DimensIón Árnbitodecontroi 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Munlclplos(FORTAMUN). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

Gestión Efca ca Resultado 

Objetivo del Indicador Sentido del indicador 

Medir el avance en el equipamiento de los elementos de 

los cuerpos de seguridad. 
Ascendente. 

Definidón del Indicador 

Conocer el grado de avance en el equipamiento de los elementos de los cuerpos de seguridad, 

Método de calculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PECSE 
Porcentaje de elementos de los cuerpos 

de seguridad equipados. 
informe anual de resultados de la Dirección de 

Seguridad Pública, Dirección de Tránsito Municipal y 

Dirección de Protección civil. 
EE Elementos equipados. Elementos 

TE Total de elementos. Elementos 

Fórmula UnIdad de medida del resultado Metas 

PEcSE(EE/TE)10O 
Equipar a la totalidad de los elementos de los 

cuerpos de seguridad. 

Parámetros de 5emaforizaclón 

Tipodevalor 100a70% 69a 50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DisponibIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación ÚltIma fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

EntIdad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Publica, Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. 

Minimo Máulmo 

N.D N.D 

Glosario 

N.D. No disponible. 

Elaboró Validó Aprobó 

T eMunpal 
,YUNTAM!ENTO MPAL. 

M1T$Tll(iCIÁl 

C. 
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JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO, 

2018-2021 



Clave 

Ficha técnica del indicador 

DasdeIdettlflcaiIóndflndIcador 

Nombre del indicador Tema 

DSP/SC/O1O-20 Porcentaje de vehiculos funcionando. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dlmnslón Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municipios(FORTAMUN). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

Gestión Eficacia Ileultado 

Objátivb déllndtcdor Sen Ido del Indicador 

Medir el número de vehiculos que se encuentran 

funcionando. 
Ascendente. 

Definición del Indicador 

Conocer la capacidad de funcionamiento del parque vehicular de los cuerpos de seguridad pública. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PVF Porcentaje de vehículos funcionando. % 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Seguridad Pública, Dirección de Tránsito Municipal y 

Dirección de Protección civil. 
VS Vehiculos en servicio. Vehiculos 

TV Total de vehiculos. Vehiculos 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PvF(vS[TV) loo Mantener funcionando al 100% el paque vehicular 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipodevalor lOoalo% 69a50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

FrecuencIa de medición DIsponIbilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón ültima fecha de actualIzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Seguridad Publica. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referenda 

Serie estadlstica dIsponIble Otros valores de referencia Rangos de valor 

N 0. No disponible. 

Mlrslmo Máximo 

N.D N.D 

GlosarIo 

N O No d spon ble L 

Elaboró Valldó Aprobó 

'.IC.AlbertOCastrQFIores 

i -'- jk// 
JNTAMIENTOMP4 

(INSTITUCIONAL 
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CI 
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HERRERA, GRO. 

2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de IdentIficación del Indicador 

Clave Nombre del Indicador Tema 

DTM/SC/011-20 Tana de variacion de incidentes viales. 1. Gobierno 

Vinculactón con fondo, programa, 

proyectooactfvlclad 
Tipo Dimensión mbltodecontrol 

Fondo de porta:ones para el 

Fortalecimiento de os 

MunicipIosIFORTAMUN). 

°rcramn LI Segirdad cudadarra 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo dei indicador Sentido del indkador 

a va 'a o de numero de cidente'. u.a'es Descendente. 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de variación del número de incidentes viales entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

Tasa de variación de incidentes vales. 

Informe anual de resultados de la Dirección Tránsito 

Municipal. IV 2070 Incidentes viales 2020. Irrcideetes. 

IV 2019 Incidentes viales 2019. Inc dentes. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVIV.t(IV2020/1V2019).-11100 DIsminuir los Incidentes viales. 

Parámetros de semaforlzación 

Tipo de valor ~ lncIdntes 2019 ~ Incidentes 2019 > incidentes 2019 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julo de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualIzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Trúnsito Municipal. Órgano de Control interno MunIcipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valoren de referencia Rangos de valor 

1 V. 2019 NO. 

Mlnlmo Mé*Imo 

1. V. 20 19 

Glosario 5 ,Inu 

N D No dispon ble 1 nc cientes viales
- ( 

Elaboré / Validé 

Uc. Alberto Castro PIoles 
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14. 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

aave Nombre del indicador Tema 

SERVP/SC/012-20 Porcentaje de cobertura de alumbrado público en localidades del municipIo. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyectooactividad P° Dimensión Ambitodecontrol 

Fondo de Aportaoones para el 

Fortalecimiento de los 

Munlcipios(FORTAMUN). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

GestIón Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sen ido del IndIcador 

Medir la cobertura de alumbrado público en localidades 

del municipio. 
Ascendente. 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de cobertura del alumbrado público en el municipio. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PCAPL 
Porcentaje de cobertura de alumbrado 

público en localidades del municipio. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Servicios Públicos. Lí Luminarias funcionando Luminarias 

TLN Total de luminarias necesarias. Luminarias 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PCAPL(LFfTEN)100 Cobertura de alumbrado público al 1% 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor 100a7O% 69a50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos, Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. 

Minimo Máximo 

N.D NO 

Glosario .. 

NO Nods o be 

— Elabor6 ' 1 Validó 

res 

TUR PdO 
MUNICIPAl 

JOSÉ JO!CUi'4 DE 
I4ERRER, GRO. 

2O182021  

JOSÉ JOAQUiN DE 
HERRERA. GRO. 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos dé Ident1fléácI6fl del Indicádor 

Clave Nombre del indicador Tema 

DPC/SCfO17-20  Porcentaje de asistencia de la población a talleres de prevención de desastres. 1. GobIerno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actIvIdad 
Tipo Dimensión ÁmbIto de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municlpios(FORTAMUN). 

Programa 1.1. Seguridad ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

- 

Medir la asistencia de la población a los talleres 

prevención de desastres. 

Sentido del Indicador 

de 
Ascendente 

Definición del indicador 

Conocer el grado de asistencia de la población a los talleres de prevención de desastres. 

Mátodo de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAPTPD 
Porcentaje de asistencia de la población a 

talleres de prevención de desastres 

informe anual de resultados de la Dirección de 

Protección Civil. ItA Número de asistentes Personas 

NAI Número de asistentes invitados Personas 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PAPTPD=(NA/NAt)'lOO 
incrementarla asitencia a talleres de prevención de 

desastres 

Parámetros de semaforlzación 

flpodevalor 100a70% 69a50% 49a0?E 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Protección Civil. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. 

Minirno Máximo 

ND NO 

Glosario . 

u5s0 '. . .... 
ND. No disporsible. .d•9.:rAl\ . .- - 

Elaboró: 

!i: 
Validó probó: 

JNTI¼MIENIO M PAL 

)NSTVUClOLTes0  
e 5i.'i7.& 

7-'i% Salva Flores 

•rsr' 

FI. AYUNTAMIENTO 
CONSTIT' 

ndez Mendoza 

Ç 
MUNICIPAL 

. trsAflhllM 

JO!OtJ DE 
RERA GRO. 

2Q8.2O21  

J1tJji\ UI: 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRERA, GROS 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave 

DOP/SC/018-20 Porcentaje de recursos 

Nombre del indicador 

de Atención Ciudadana 

Tema 

1. Gobierno del FAISM asignado al Centro 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Munlcipal(FAISM). 

Programa 1.1 Seguridad ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

ObMls dtllñdkador . . ...
..

Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignado a 

Centro de atención ciudadana (Modulo de Seguridad). 
Ascendente 

Definición dei Indicador 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM asignado a Centro de atención ciudadana (Modulo de Seguridad), del total de recursos del FAISM. 

Método de célcuio 

Varlabie Descripción Unidad de medida Fuente 

PRFACAC 
Porcentaje de recursos del FAISM 

asignado a Centro de atención ciudadana. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. RFACAC 
Recursos del FAISM asignado al centro de 

atención ciudadana. 
Pesos 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Matas 

PRFACAC.(RFACACfTRF) 100 
Eficientar la planeaclón de los recursos del FAISM 

para abatir la pobreza y el rezago social. 

Parámetros de semaforlzaclón 

Tipo de valor 09 á 02% 0.79 a 0.70% ~ 0.60% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medicIón Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualIzación 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.U. No disponible. 

Minlmo MáxImo 

N.0 N.D 

1 
. '' Giosarlo . 

N.D. No disponible. 'v1' S 

Elaboró: n4 Vaildó: ;rob6: 

_,iluí -A\ trF ores 

-'i 
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H.AYUNTAM0M 
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Ficha técnica del indicador 

.Datosdeldtflc16fldélindIcádov . :'. . 

Clave Nombre del indicador Tema 

PM/CRPC/0O1-20 Tasa de variación de indice de confianza ciudadana al Gobierno Municipal. 1. Gobierno 

Vlnculaclónconfondo,programa, 

pçoytoo.ctMdad 
- •flpo Dictensión Ámbi-todecontrol 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municipios(FORTAMUN). Fondo 

General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

participación ciudadana. 

Est atgco Eficacia Resultado 

__________ Objetivo del Indicador SentIdo del indicador 

Medir el Indice de confianza ciudadana al Gobierno 

MunIcipal. 
Ascendente 

béflnlelón del Indkaor 

Conocer la va'iación del indice de confianza ciudadana al Goberno Municipal entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVICCGM 
Tana de variación de indice de confianza 

. . . 
ciudadana al Gobierno Municipal. 

Informe anual de resultados de la Presidencia 

Municipal. ICCGM 2020 
indice de confianza ciudadana en el 

gobierno municipal en 2020. 

ICCGM 2019 
indice de confianza ciudadana en el 

. . . 
gobierno municipal en 2019. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TViCCGM((lCCGM2020/ICCGM2019)-1]10O 
Incrementar la confianza ciudadana en su Gobierno 

Municipal. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor indice2019 . indlce2Oi.9 Indice2O19 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del-indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Presidencia Municipal. Órgano de Control interno Municipal. 

Valoren de referencia 

Serle estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Indice de confianza ciudadana 2019. NO. 

Minimo Máximo 

CC 2019 

Glosario 

N.D.N,P,9mbie. sn t4ice de confianza ciudadana. 

/ \' Elaboró Validó 

Albees  

H.AYUEN _E 

SINDICATURA 

u 

. ... . 
jSÉ JO''" 

201 S2uI 
JOSÉ JOAQUÍN b 1: 
HERRERA GRO 

2018-2021 

HERRERA5  GRO. 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

-. Clave
-

Nombre del indicador 

PM/CRPC/002-20 Porcentaje del cumplimiento de acciones institucionales. 

Tema 

1. GobIerno 

Vlnculacidnconfondoprograma 

proyecto o ectivldad 
Tipa Dimensión Áznbltodecontrol 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municipios(FORTAMUN). Fondo 

General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

participación ciudadana. 

Estratégico Eficacia Resultado 

Objetivo del indIcador SentIdo del Indicador 

Medir el avance en el cumplimiento de las acciones 

institucionales del Gobierno Municipal. 
Regular 

1 .
Definición del hd- -. 

Conocer el grado de cumplimiento en la realización de las acciones institucionales del Gobierno Municipal. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PCAI 
Porcentaje del cumplimiento de acciones 
. . . 
institucionales. 

informe de GobIerno de la Administración 

Municipal. AIR Acciones Institucionales realizadas. Acciones 

AiN Acciones institucionales necesarias. Acciones 

• Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PCAl(AIR/AIN)100 
Incrementar el cumplimiento de acciones 

institucionales. 

Parámetros de semaforización 

Tipa de valor 100 a 80% 79 a 69% 59 a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

FrecuencIa de medición DisponIbilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad admInistrativa responsable de su seguImIento 

Presidencia Municipal. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible . Otros valores de referencIa Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO. 

Mlnlrrso Máximo 

NO. N.D. 

Glosario ..., 
N.D. No disponible. 

. 

o '1 -Eaboró Validó Aprobó 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Ident flcacídn del Indicador 

Clave Nombre del indicador 

SG/CRPC/003-20 Porcentaje de actualización del Marco Normativo MunIcipal. 

Tema 

1. GobIerno 

Vinculación con tondo, programa, 

proyecto o sctivldad 
Tipo Dlmentlón Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

participación ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

Indicador - Sentido del Indicador 

Medir el avance en la actualización del marco Normativo 

Municipal. 
Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de avance en la actualización del Marco Normativo Municipal. 

Modo de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAMNM 
Porcentale de actualización del Marco 

Normativo Municipal. 
% 

informe anual de resultados de Secretaria General. 
ENE Elementos normativos elaborados Documentos 

ENN Elementos normativos necesarios Documentos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAMNM=(ENE/ENN)100 % Actualizar al 100% el Marco Normativo Municipal. 

Parámetros de nemaforización 

Tipo de valor 100 a 80% 79 a 60% 59a 0% 

Crítico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualIzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad admInistrativa responsable de su seguimiento 

Secretaria General. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. Fi 0. 

Mínimo Máximo 

Fil) NO. 

Glosario
•i'S 

N O No disponible 

Elaboró Valld6 \Ob6 

,( .a1ii Alberto Castro Flores 

frI'UNTAMIENTO 
;oNSTI1UCIOHL 

Flores Cas 

H.AYUNTAMIENTO 
Uc iea Her ández Mendoza 

1 

PRESIDENCIA — unkpaI 

JOSA i(i 

— 
SIN co Procurador 

MUNICIPAL 

TSORERA JNlilr,kE 

JOSÉ JOI\0U DE 
HERRERA. GRO. 

20182021 

t 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

-IERRERA GRO, 
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LJL 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 

ju JOAQUij DE 
HERREp GRO. 

2O182O21 

TESORE:R iJ:iOI7AL 
JOSÉJO"s. ;JiJE 
HERRE.., 3RO. 

201 6-2021 

Clave 

PM/CRPC/004-2O 

Datos de IdentifIcación del Indicador 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de cumplimiento de los programas Operativos Anuales. 

Tema 

1. GobIerno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o atMdad   
npo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Farticpacones 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

particpacán ciudadana.  

Gestión Eficac'a 

- 

Resultado 

ObjetIvo del Indicador Sentido del Indicador 

Medir el avance en el cump!mento de los Programas 

00era1vos Amuees 
Regular 

Definición del indicador 

Conocer el grado de cumplimientc de os Programas Operativos Anuales. 

Método de cálculo 

Virlable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PCPOA 
Porcentaje de cumplimiento de los 

Programas Operativos Anuales. 

Informe anual de resultados de la Contraloria 

Interna Municipal. POAC Programas Operativos Anuales concluidos. Documentos 

TPOA Total de Programas Operativos Anuales. Documentos 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PCPOA=IPOACITPOA) 100 
Mejorar el cumplimiento de los Programas 

Operativos Anuales del Ayuntamiento. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipodevaior . 100a90% 89a70% 69a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad O dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Presidencia Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

5erie estadistica disponible Otrou valores de referencia Rangos de valor 

Minimo Máximo 

N.D. No disponible. N.D 
N.D. NG, 

Glosario .: ' ... 

N D No disponible , 

Elaboró e. Valldó Apob6 

H,AYUNTNTfrv) 

0NSTlTUl(NAI.. CIPAL prs, , 
H. 

Ficha t&nica del indicador 



Ficha técnica del indicador 

Datos de identificación del Indicador 

clave  - - Nombre del indicador - -- Tema 

SG/CRPC/005-20 Porcentaje de áreas de la estructura órganica con Marco Normativo actualizado. 1. Gobierno 

Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

ciudadana. partici.ación  

Gestión [ficada Risu[tadO 

Ob 
ntldo del indicador 

Medir el avance en la actualización del Marco Normativo 

de todas las áreas de la estructura órganlca. 
Regular 

Definición del indicador 

Conocer el grado de cumplimiento en la actualización del Marco Normativo de todas las áreas de la estructura órganlca del Ayuntamiento. 

Método de cicsjIo 

Variable DescrIpCIón Unidad de medida Fuente 

PAEOMNA 

Porcentaje de areas de la estructura 

órganica con Marco Normativo 

actualizado. 
Informe anual de resultados de la Secretaria 

General. AMNA áreas con Marco Normativo actualizado. Áreas 

TAEO Total de áreas de la estructura órganica. Áreas 

Fórmula UnIdad de medida del resultado Metas 

PAEOMNA=(AMNA/TAEO)100 % Estructura Órganlca con Marco Normativo al 100% 

Parámetros de semaforizacióri 

Tlpodev&Or ................ . 89a70% . 6900% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Secretara General. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minimo Máximo 

NO. No disponible. NG. 
NG, NG. 

r Glosario 

NO. No disponible. / 

Elaboró Validó 

5505 

ucAJberI7

,
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'•• tUCkO4L 

SOR' 
i0S JOPQ 
HERRR\I ç0. 

20162021  

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 



Clave 

CJ/CRPC/006-20 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentlflcacl6n del Indicador 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de requerimientos de orden jurídico atendidos. 

Tema 

1. GobIerno 

____ 
Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Munlclpios(FORTAMUN). 

programa 1.2 Control reglamentario y 

ciudadana. participación  

Gestión Eficada •. Resultado 

Oe41vo del Indicador SentIdo del Indicadol 

Medir el avance en la atención de los requerimientos de 

orden jurldico. 
Regular 

DefinIcIón del indlcdOt 

Conocer el grado de avance en la atención de los requerimientos de orden jurídico del Ayuntamiento. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PROJA 
Porcentaje de requerimientos de orden 

juridico atendidos 

informe anual de resultados de la Coordinación 

Jurídica. ROJA 
requerimientos de orden jurídico 

atendidos. 

. 
Requerimientos. 

TROJ Total de requerimientos de orden juridico. Requerimientos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PROJA(ROJA/TROJ)100 
Atender al 100% los requerimientos de orden 

juridico, 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100$ 70% 69 a 60% 59 a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponibilIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación Juridica. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencIa 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minimo Máximo 

N fl. Nu ósuonbe N O 
NO. NO. 

Glosario -' 

NO. No disponible. - 

Elaboró Validó probó 

i?ttrl1tL 

H. AYUNTj 

MUNICIPAL JOS Iniií 

jOSa JQp.ÇiU'4 JE 

hERRE' k, GRO. 
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Ficha técnica del indicador 

Clave 

PM/CRPC/007-20 

Datos de ldentlflcaddn 

Nombre del indicador 

del Indicador 

Tema 

1. Gobierno Porcentaje de eventualidades atendidas. 

VinculacRón con fondo, programa, 

proyecto o actMdad 
TlpO Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

participación ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del IndIcador Sen Ido del IndIcador 

Medir el avance en la atención de eventualidades. Regular 

,DeflnldóndeIndkador 

Conocer el grado de avance en la atención de eventualidades en el municipio. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PtA Porcentaje de eventualidades atendidas. 

Informe anual de resultados de todas las áreas de 

estructura órganica del Ayuntamiento. [A EventualIdades atendidas. Eventualidades 

TE Total de eventualidades. Eventualidades 

Fórmula UnIdad de medida del multado Metas 

PEA(EA/TE)10O 
Dar atención a la totalidad de eventualidades en el 

municipio. 

Pardmetros de semaforlzaclón 

Tipo de valor 100 a 70% 69 a 60% 59 a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

FrecuencIa de medicIón Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del Indicador Unidad adminIstratIva responsable de su seguimiento 

Presidencia Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N D. 

Minimo Máximo 

NO. N.D. 

- Glosario ossWuizaL. 

NO No disponible 

Eiaboró — ....., Validó 

Alberto C.stro Flores 
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Clave 

slND/cRPc/00820
Tasa de variación de observaciones 

Ficha técnica del indicador 

del IndIcadór 

realizadas por dependencIas 

Tema 

1. Gobierno 

Datos de Identificación 

Nombre del indicador 

de incumplimiento 

responsables de sector. 

Vinculación con fondo, 

proyeoactivldad 
Tipo 

., • 
DImensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

artici • ación ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

Medir el indice de variación de observaciones 

incumplimiento realizadas por dependencias 

responsables de sector. 

de 

Sentido del Indicador 

Descendente 

Dñ6Wdcador 

Conocer la variación dei indice de observaciones de incumplimiento realizadas por dependencias responsables de sector entre los años 2019 y 2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVOIRDRS 

Tasa de variacion de observaciones de 

incumplimiento realizadas por 

desendencias resoansabies de Sector. 
informe anual de resultados de la Consraloria 

interna Municipal. 01 2020 
Observaciones por incumplimiento en 

2019. 
Observaciones 

01 2019 
Observaciones por incumplimiento en 

2018. 
Observaciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVOIRDRS=í{Ol 2020/01 2019)-1J100 Disminuir las observaciones por incumplimiento. 

Parámetros de semaforización 

Tipo devalar . - . MdIca2019... - 5 Indice 2019 5 Indice 2019 

Relativo Aceptable . Con riesgo CrItico 

Frecuencia de medición Diaponibiiidad 

Sernestrai 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualitación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Sindicitura Órgano de Control Interno Municipal. 

Valoras de referencia 

Serle estadistica disponible Otros vaiores de referencia Rangos de valor 

Indice de observaciones po 

incumplimiento 2019. 
N O . 

Mlnimo Máximo 

101 2019 

Glosario 

N O No disponible .> l\drçe de observaciones por incumplim entO ..
1 .... .5 .. .. . 

Elabor6 
,., 

a Valldó tiprob6  

it/ °i,ks , tic Alberto Castro Flores 

aif Tesord
— 

TIENT0MPAL 

Salvado 

El AYUNTAMIE 
Flores Castillo He ndez Mendoza 

HAYUNTAMIENT'-'
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•'•Q" 
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JOSÉ JOAQUÍN DE 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 



Ficha técnica dei indicador 

Datos de IdentIflcackn deflndicador 

Clave r'lombrts del indicador Tema 

REG/CRPC/009-20 Tasa de variacion de recomendaciones de regidores a las áreas de su comisión. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
lipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

partici_ciación ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultada 

., Objetivo del indicador Sentido del indicador 

Medir el indice de variación de recomendaciones 

emitidas por regidores a las áreas de su comisión. 
Descendente 

_______________________________ 

la variación Conocer 

Definición del indicador 

del indice de recomendaciones emitidas por regidores a las áreas de su comisión entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVRRAC 
lasa de variacion de recomendaciones de 

regidores a las áreas de su comisión. 

informe anual de resultados de Regidunas. RRAC 2019 
Recomendaciónes de regidores a las áreas 

de su comisión 2019. 
Recomendacanes. 

RRAC 2018 
Recornendaciónes de regidores a las áreas 

de su comisión en 2018. 
Recomendaciones. 

Fórmuia Unidaddemedidadeiresuitado . . . Metas 

TVRRAC-((RRAC 2019/RRAC2O18).1]100 
Disminuir las recomendaciones de regidores a las 

áreas de su comisión. 

Parámetros de semaforinación 

Tipodevaior . ~indica2018 . 
~1nd1ce2018 Indice2O18 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Regidurias. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Indice de recomendaciones de regidores 

a las áreas de su comisión 2019. 
NO. 

Minimo Máximo 

IRRAC 

2019 

Glosario 

1 
NO. No disponible. ei" '1I58ÁsC. Indice de recomendaciones de regidores a las áreaR.e4iórnisión. 

, it 

Elaboró: 
< irir. 

5.
. Validó: .

. . 
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Datos 

Clave Nombre 

Ficha técnica del indicador 

de ldeniffiéaélón deiindtcador 

del indicador Tema 

SG/CRPC/O1O-2O Porcentaje de sesiones de Cabildo realIzadas. 1. Gobierno 

V1nuiadónnfoo.prorama, . 

proyecto o actIvIdad 

. .
.....DimensIón Azn'bitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentarlo y 

participación ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del lndlador Sentido dei indicador 

Medir el cumplimiento de Sesiones de Cabildo realizadas 
Regular 

Conocer ei grado de 

bn6dI1 

cumplimiento de Sesiones de Cabildo realizadas, en relación a las que marca la ley. 

Método de calculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PSCR 
Porcentaje de sesiones de Cabildo 

realizadas. 

Informe anual de resultados de la Secretaria 

Genl. SCR Sesiones de Cabildo realizadas. Sesiones, 

TSML Total de sesiones marcadas por ley. Sesiones. 

Fórmula . Unidad de medida del resultado . . . Metas 

PSCRS{SCRTTSML) 100 Realizar de acuerdo a la ley las sesiones de Cabildo. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipodevalor 'OOe90% 89a70% 69a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición . . Disponibiiidnd 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad admInistrativa responsable de su seguimiento 

Secretaria General. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. NO. 

Mínimo Máximo 

N.D. ND. 

Glosario 

NO. No disponible. '" . 

Elaboró: Vaildó: , 

1 AYUÑTttMINTO MPAL. 

HANT 
iI: d01a  

CPAL MUNICIPAL 

CONSTITUCIONAL 
TESORERIA MUiC!PAL 
JosÉ JOMUic DE 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 

JUPUCJTN Di 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 



Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de IdeMIfIcac16n del Indicador 

Nombre del indicador Tema 

CGRE/CRPC/O11-20 Porcentaje de establecimientos comerciales irregulares. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

MUrIiCiPiOS(FORTAMUN}. 

Programa 1.2 Control reglamentarlo y 

participación ciudadana, 

Gestión Eficacia Resultado 

. Serrddo del indicador - 

Medir el número de establecimientos comerciales 

Irregulares 
Descendente 

Deflr6ndellndldor,' 

Conocer el grado de ordenamiento de los establecimientos comerciales. 

Método de cálculo 

Variable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PECI 
Porcentaje de establecimientos 

. 
comerciales Irregulares. 

informe anual de resultados de la Coordinación de 

Gobernación, Reglamentos y Espectaculos. ECl Establecimientos comerciales Irregulares. Establecimientos comerciales. 

TEC Total de establecimientos comerciales. Establecimientos comerciales. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PECl(EClfTEC) 100 Regular el 100% de establecimientos comerciales. 

Parámetros de semaforizaciórs 

Tipo de valor ' :'"' 100 a 80% 79 a 60% 59  a  0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medIcIón . . . DisponibilIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de Gobernación, Reglamentos y 

Esp ect a c u los. 
Órgano de Control Interno Municipal. 

Valoren de referencia 

Serie estadistica disponIble Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Mínimo Máximo 

N.D. NO. 

Glosario .-.. 

NO No disponible 

Elaboró Vaildó k Arob6 

Alberto Castro Flores 

g9 Tesorení 

»r,'Salvado Flores Castillo 

H 

- «« '-«- 

U*1a He ández Mendoza 

un 

'-a'v ,• r- 
H.AY 

CONSTITUCIONAL 
TESORERÍA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA GRO. 

2O182O21 

HERRERA, GRO. HERRERA, GRO. 
2018-2021 2018-2021 



Clave 

CGRE/CRPC/012-20 Porcentaje de establecimientos 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentfftd4n 

Nombre del Indicador 

padron. 

Tema 

1. Gobierno 

de Indicador 

en comerciales registrados 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo DimensIón AmblEo de control 

Fondo de Aportaciones para el 

Fortalecimiento de los 

Municlplos(FORTAMUN). 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

participación ciudadana. 

Gestión Eficacia Resultado 

Obletivó del indicador Sen Ido del indicador 

Medir el número de establecimientos comerciales 

registrados en padron. 
Regular 

Definición del 

Conocer el grado de avance en la integración del padron de los establecimientos comerciales. 

MétoIodecákulo 

Variable Descripción - Unidad de medida Fuente 

PECRP 
Porcentaje de establecimientos 

. 
comerciales registrados en padron. 

Informe anual de resultados de la Coordinación de 

Gobernación, Reglamentos y Espectaculos. ECRP 
Establecimientos comerciales registrados 

en padron. 
Establecimientos comerciales. 

TEC Total de establecimientos comerciales. Establecimientos comerciales. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Matas 

PECRP=(ECRP/TEC) 100 Registrar el 100% de establecimientos comerciales. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor . 100a8O% . 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de Gobernación, Reglamentos y 

Espectaculos. 
Órgano de Control Interno Municipal. 

Valore de referencie 

Serle estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de vaior 

NO. No disponible. NO. 

Minimo Mxlmo 

NO. NO. 

Glosario 

N O No disponible 

Elaboró Validó '• 

'.' 

rs JOSlfliJIM J .,,TARitkITttPJtflAI .JOSEJOAQUjN DF 

CONSTITUCIONAL. 
TESORERIA MUNICIPAL. 
JOSÉ JOAQULÑD 

HERRERA. ORO. 
2018-2021 

HERRERA, ORO. 

2O18Q?1 
HERRERA, GflO. 

2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datosdeldentlflcadóndellndlcador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DRC/CRPC/013-20 Tasa de variación de actos reglstrales. 1. Gobierno 

CUlaC1óflCflfOndO,OV*rna. 

proyeclo.o actividad 
Tipo Dimensión Ambitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.2 Control reglamentarlo y 

participación ciudadana. 

Gestión Eficais Resultado 

Objetivo del Indicador SentIdo del Indicador 

Medirla variación de actos registrales. Ascendente 

_______
Definición del indicador 

Conocer la variación de los actos registrales entre los años 2019 y  2020. 

Método de ciculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVAR Tana de variación de actos registraies. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

registro clvi?. AR 2020 Actos reglstrales 2020. Actos registrales. 

AR 2019 Actos registrales 2019. Actos registrales. 

F6niula .. Unidad de medida del resultado Metas 

1VARt(AR2O2O/AR2019)-1l 100 Realizar latotaiidad de actos registrales. 

Pardmetros de semaforip.ación 

Tipo de valor jjjj. lndIce 2019 ~ Indice 2019 índice 2019 

Relativo - Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Diaponibilldad 

Semestral 15 de julio de 2O20y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del IndIcador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de registro civil. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Actos registrabies 2019. NO. 

Minimo Máximo 

AR 2019 

Glosario 

.2 f.• N.D. No disponible ' Attos regotrables. 

Elabor6: Validó: robó: 

IrIQ irsArI ,I., ,-- 

HERRERA, GRÓ. 
2018-2021

HERRERA, GRO. 
2018-2021 
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CO MSTIT 11 C tOMA L 
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JOSÉ JOAQUIN DE 
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M. 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

TM/AF/0O1-20 Tasa de variación de monto de recursos observados por órganos fiscalizadores. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programe, 

proyectooactivldad 
Tipo. 

.a_. 
Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1,3 AdminIstración y Finanzas. 

Estratégico Ecacia Resultado 

ObJetvodeHndUádor Sen Ido del indicador 

Medir la variación de los recursos observados por los 

Órganos Fiscalizadores. 
Descendente 

Definición del indicador 

Conocer a variación del monto de recursos observados por los Órganos Fiscalizadores entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVMROOF 
Tasa de variación de monto de recursos 

observados por órganos fiscalizadores. 

Informe anual de resultados de auditorias para el 

ejercicio 2020 de la Auditoria Superior del Estado MRO 2020 Monto de recurnos observados en 2020. Pesos 

MRO 2019 Monto de recursos observados en 2019. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVMROOFijMRO2020/MRO2019).1i' 100 
Disminuir los montos de recursos observados por 

órganos fiscalizadores. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor indice 2019 . :. 5 Indice 2019 t~ indice 2019 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponiblildad 

Anual 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del indicador Unidad admInistrativa responsable de su seguimiento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencIa 

Serle estadística disponible Otros vaiores de referencia Rangos de vaior 

Monto de recursos observados ejercicio 

2019. 
N D 

Mlnlmo MáxImo 

MRO 2019 

Glosario 

NO. No disposible. u?nlbnto de recursos observados. 

Elaboró ' Vairdó j :  b6 

tc,j Alberto Castro Flores 

yflTOM4Municll 

' alvado Flores Castili Mendoza 
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Ficha técnica del indicador 

Dató de lnfl del Indicador 

clave Nombre del indicador Tema 

TM/AF/002-20 Tasa de variación del número de observaciones de la Cuenta Pública. 1. GobIerno 

Vincuiactón con fondo, programa, 

proyectooactivldad 
"°

- 
Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 Administración y Finanzas, 

Estratégico Eficacia Resultado 

ObjetIvo del indicador Sentido del Indlcador- 

Medir la variación del número de observaciones en la 

presentación de la Cuenta Publica. 
Descendente 

0efin3c16nde11nd1cador . 

Conocer la variación del número de observaciones en la presentación de la Cuenta Pública por la Auditoria Superior del Estado. 

Método de ciculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVNOCP 
Tasa de variación del número de 

. . 
observaciones de la Cuenta Publica. 

Informe anual de resultados de presentación de 

cuentas publicas ejercicio 2020 de la Auditoria 

Superior del Estado. 
NOCP 2020 

Numero de observaciones cuenta pública 

2020. 
Observaciones 

NOCP 2019 
Número de observaciones cuenta pública 

2019 
Observaciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVNOCP=j(N0CP2020/NOCP2O19)-1J 100 
Disminuir el número de observaciones en la 

presentación de la cuenta publica. 

Parámetros de sernaforización 

lipo de valor ~ IndIce 2019 S indice 2019 9 indice 2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Crftico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguImiento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie eutadistica dinponlbie Otros valores de referencia Rangos de valor 

Número de observaciones ejercicio 2019 NO. 

Mlnimo Máximo 

NO 2019 

Glosario 

NO. No disponible. tfro de observaciones. 

Elaboró Valldó 

- . . ... lCt1f Irtni ihi rs. 

TESORERIA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUtN DE 
HERRER, GRO. 

20182021  

RÉRA, GRO.- 
20182O21. 

HERRERA, G3. 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de identificación del indicador 

Clave Nombre del indicador 

Porcentaje de Implementación de mecanismos de control interno para el ejercicio de 
TM/AF/003-20 

los recursos. 

Tema 

1. GobIerno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dlmentión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 Administración y Finanzas. 

Gestión Eficacia Resutndo 

OlIdkdoi : 

Medir el porcentaje de implementación de mecansmos 

de control Interno para el ejercicio de os recursos, 
Regular 

Definición del indicador 

Conocer el avance en la irnplementación de mecanismos de control Interno necesarios para el ejercicio de los recursos. 

Método de cálculo 

Variable DescripcIón Unidad de medIda Fuente 

PIMCIPER 

crcentaje de implernentacion de 

mecanismos de control interno para el 

ejercicio de los recursos, 
Informe anual de resultados de la Tesoreria 

Municipal. MCII 
Mecanismos de control Interno 

implementados. 
Mecanismos 

TMCIN 
Total de mecanismos de control interno 

necesarios. 
Mecanismos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metan 

PiMClPER.(MCli/TMCIN)100 
implementar al 100% los mecanismos de control 

interno necesarios para el ejercicio de los recursos. 

Parámetros de semaforinación 

Tlpodevaior . , 1OOiQ% . . 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DisponIbilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del indIcador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica dIsponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N,D NO. 

Minlmo Máximo 

NO. NO. 

Glosario 

NO. No disponible. .. - 

Elaboró: Vaiidó: 

Castro FI res 

s'1sor. Múnicipal 

H. AYUNTAMiENTO MPAL. 

'' '.Salvador ores 

SftAT4 

— irtcct ,,, ,.,.. 

Cas Uc.' ea Hernández Mendoza 
H.AYUNTAMIENTO M 

CONSTIrIJCIO, "" -" 
PRESIDENCIA unipaI 

,IC)f tttrsi ifj_rx 

It UÇIUNAL 
TESORERA IJNCIPAL 
JOSÉ JC4UÍN DE 

HERRERA, GRO. 
201 8-2021 

2018-2021 
HERRERA1  GRO. 

20182021 



Datos 

de Implementaclón de 

Ficha técnica del indicador 

del Indicadór 

procesos adminIstrativos. 

Tema 

1. GobIerno 

Nombre 

de ldeM1fica fl 

del indicador Clave 

TM/AF/004-2O Porcentaje sistematización de 

Vinculación con fondo, programa. 

proyecto o actMdad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 Administración y Finanzas, 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del lndleador . Sen Ido del Indicador 

Medir el porcentaje de iniplementación de 

sistematización de procesos administrativos. 
Reno ar 

Definición del indicador 

Conocer el avance en la implementación de sistematización de procesos administrativos. 

- : M&tododecáiculo 

Variable Descripción Unidad de medida . Fuente 

PISPA 

Porcentaje de Implementacrón de 

sistematización de procesos 

administrativos. 
informe anual de resultados de la Tesoreria 

M 1 unicipa SPAI 
Sistemas de procesos administrativos 

implementados. 
Sistemas 

TSPAN 
Total de sistemas de procesos 

. 
administrativos necesarios. 

Sistemas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

P1SPA=(SPAI/TSPAN)100 
implementar al 100% la sistematización de los 

procesos administrativos. 

Parámetros de semaforizaclón 

flpodevalor iit3Oi 69a50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de lulio de 2020 y 15 de enero 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control Interno Municipal, 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. N.D, 

Minimo Máximo 

N.D. NO. 

- ,,• -
'' i Glosario r tr(ir - 

NO Nodsporrb'e 

Elaboró: Valldó: tÁbó: 

,,aiiMTfl MPL. 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de IdenfláddlIfldkador 

Clave Nombre del indicador Tema 

TM/AF/OO5-20 
Porcentaje de funcionarios y servidores públicos capacitados en materIa 

administrativa. 
1. GobIerno 

VinculacIón con fondo, programa, 

pecto o actMdad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 AdministracIón y Finanzas. 

Gestión Eficacia Resutado 

Objetivo del indicador - Sen ido del Indicador 

Medir el porcentaje de funcionarios y servidores públicos 

capacitados en materia administrativa. 
Regular 

-
1jDefln1d6fldellnd1csdor . . ... ... . 1 

Conocer el avance en la capacitación en materia administrativa de los funcionarios y servidores públicos del Ayuntamiento. 

Método de cálculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

PFSPCMA 

Porcentaje de tuncionarros y servidores 

públicos capacitados en materia 

administrativa. 
Informe anual de resultados de la Tesorerla 

Municipal. NFSPC 
Nsirriero de funcionarios y servidores 

públicos capacitados 
Funcionarios y servidores publicos. 

TFSP 
Total de funcionarios y servidores 

. . 
publicos. 

. . 
Funcionarios y servidores publlcos. 

Fórmula UnIdad de medida del resultado Metas 

PFSPCMA(NFSPC/TFSP)iOO 
Capacitar a funcionarios y servidores públicos en 

materia administrativa. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor . 100s90% - 89.70% 69.0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medicIón Disponibilidad 

Semestral 15 de juho de 2020 y  15 de enero 2021 

Fecha de aprobación ÚltIma fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del indicador Unidad administratIva responsable de su seguImiento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencIa 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. NO. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

Glosario  

N O No disponible ¿'9i" 

Elaboró Validó 

Ççi.i. 
berto Castro Flores 

..i-- 
' 1n. Salvador lores C 

. 
Llc ea Herná den Mendoza 

JC)SF lfl4Ctll1Nn 'cs IÇtArslIih.in . 
:Itti.1 

ERlP' 

' sÉ (0. 
2O*2021  

HERRERA GRQ.- HERRERA, C-O. 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

TM/AF/OO6.20 Porcentaje de acciones financieras registradas en sistema. 1. GobIerno 

Vinculacl6nconfondo,programa. 

proyecto o actividad 
flpo Dimensión Ánibitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 Administración y Finanzas. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del !ndkador Sentido del indicador, 

Medir el porcentaje de acciones financieras registradas 

en sistema. 
Regular 

Denódellnd1ca'dor' 

Conocer el grado de avance en el registro de acciones financieras en sistema. 

Método de cálculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAFRS 
Porcentaje de acciones financieras 

. . 
registradas en sistema. . 

Informe anual de resultados de la Tesoreria 

Municipal. AFRS 
Acciones financieras registradas en 

sistema. 

. . . 
Acciones financieras. . 

TAF Total de acciones financieras. Acciones financieras. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAFRS(AFRS/TAFl100 Registrar el 100% de acciones financieras realizadas. 

- Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100% 99% 99% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición . Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del Indicador ., Unidad admInistrativa responsable de su seguimiento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de refererscla 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. NO. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

Glosario 

N O Nodisonitie 

Elabor6: Vahfdá:
,, .. robó: 

\t' Alberto 

CJ- 

--ccoj!s 1IWiO1PM. 

Castro Flores 
/fflg 

SaJyadd Flores Castillo 
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LIc Osu(dea Hern ndez Mendoza 
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PRESDENCIAM 4.MunlcpaI 

JOSE JOAOtJÍNnP 

C !
A
;;;;;r  

,mcif ifMMl1t1 flF 

JGSÉJ0Pt0íiN ue. 
ERRERA GRO.i. 
2OWrZQ2t 

RRERA, GRO. 

20182021  
HERRERA, GRO. 

2018-2021 



Clave 

TM/AF/00720 

Ficha técnica del indicador 

Datos de identificación del Indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de requerimientos observados de la cuenta pública según 

Integración. 

lineamientos de 

Tema 

1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
TIPO Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 Administración y Finanzas. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objedvo del indicador Sefltldo del Indicador 

Medir el porcentaje de requerimientos observados de la 

cuenta publica segun lineamientos de integración. 
Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de requerimientos observados de la cuenta pública según lineamientos de integración. 

Método de cálculo 

Variable . Descripción Unidad de medida Fuente 

PROCPSLI 

Porcentaje de requerimientos observados 

de a cuenta pública según lineamientos de 

nte&ración. Informe anual de resultados de presentación de 

cuentas publicas ejercicio 2020 de la Auditoria 

Superior del Estado. 
RO Requerimientos observados. Requerimientos, 

TR Total de requerimientos. Requerimientos 

Fórmula . Unidad de medida del resultado Metas 

PROCPSLl(ROfTR)'100 
Presentar al 100% los requerimientos sin 

observaciones, 

Parámetros de semaforizaclón 

TIPO de valor 11 e 20% 520% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

AnuSi 2071 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimIento 

Tesoreria Municipal Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. NO. 

Mínimo Máximo 

N.D. N.D. 

Gsario . .. 

- 
N O No disponible '"c' " 

';i'ii ' ..i "..( 

Elaboró: 

ç
oos

, 
 . valldó: 

JOSÉ JOAQIJÍF'J flF ICIcI± 

TESORERÍA MUNICiPAL 
JOSÉ JOAQWN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

ERRERA, GRO. 

2018-2021 
HERRERA, GRO 

2018-2021. 

H. AY 



Ficha técnica de! indicador 

Datos de ldentMCal6n dé! Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

JA/AF/008-20 Porcentaje de áreas con recursos humanos optImizados. 1. GobIerno 

Vinculación con fondos  programa, 

.. proyecto o.ctivlded 
ipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 AdminIstracIón y Finanzas. 

Gestión Efcacia Resudado 

Objetivo del Indicador Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de áreas con recursos humanos 

optimizados. 
Regular 

DefInIción del Indicador 

Conocer el grado de avance en las áreas con recursos humanos optimizados. 

Método de cálculo 

VarIable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PARHO 
Porcentaje de áreas con recursos humanos 

. 
optimizados. 

Informe anual de resultados de Jefatura de 

Administración. 
ARHO Áreas con recursos humanos optimizados. Áreas 

TAA Total de áreas del Ayuntamiento. Áreas 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PARHO=(ARHO/TAA)100 
Optimizar los recursos humanos en el 100% de las 

áreas del Ayuntamiento. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor 300 a 80% 79 a 60% 59 a 00 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

EntIdad o dependencia responsable del Indicador unidad admInistrativa responsable de su seguImiento 

Jefatura Administrativa. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica dIsponIble - Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. N.D, 

Mlnimo Máximo 

NO. NO. 

Glosario - . . .,' 

NO No disponible. 

Elaboró validé 

Castro Flores 

AYUNTAMIENTO MPAL. 

Vtalvad 

H 
Flor 

. 

Uc. Ore((at He ndez Mendoza 
HAYUNTAMENTCAL 

i.flS l(W)i ltl1 f MUNICIPAL H 
CONSTITUCIONAL 

TESORERIA UN1CjPAL 
JOsÉ J0AQU DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

S."JL. JL'tW.4UII' IJ 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

tIERRERA GRO. 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación' del Indicador 

Clave 

TM/AF/009-20 Porcentaje de requisiciones de 

Nombre del indicador 

y mobiliario atendidas. 

Tema 

1. Gobierno material, equipamiento 

VinculacIón con fondo, programa, 

proyectooactMdad Tiio DImensión Ánibitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Ingresos Fiscales Municipales. 

Programa 1.3 AdministracIón y Finanzas. 

Gestión [ficacia Resultado 

øbjetivó del lndicdor Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de requisiciones de material, 

equipamiento y mobiliario atendidas. 
R l egu ar 

DeflnId6ellndkádór 

Conocer el grado de avance en las requisiciones de material, equipamiento y mobiliario que se atendieron. 

Método de CálCUlO 

Variable DescripcIón Unidad de medida Fuente 

PRMEMA 
Porcentaje de áreas con recursos humanos 

optimizados. 

anual de resultados de la Tesoreria 

Municipal. RMEMA 
Requisiciones de material, equipamiento y 

mobiliario atendidas. 

. . 'informe 
Requisiciones 

TRMEM 
Total de requisiciones de material, 

. . . 
equipamiento y mobilIario. 

Requisiciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRMEMA=(RMEMAITRMEM)'lOO % 

Atender el 100% de las requisiciones de material, 

equipamiento y mobiliario de las áreas del 

Ayuntamiento. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tlpodevalor . .: . 100*10% '; 69a50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medicIón . Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indIcador Unidad admInIstrativa responsable de su seguimiento 

Tesoreria Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. N.D. 

Minimo Máximo 

NO. N.D. 

Glosario 

N O No disponible 

Elaboró: Validó: . .. 

1 
L. 

ft 
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TESORERÍA 'CIPAL 
JOSÉ JOAQ(I4 ÜE 
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Clave 

Ficha técnica del indicador 

batos de Ide fl&6i l Indicador 

Nombre del indicador Tema 

TM/AF/O1O-20 Porcentaje de modificaciones a procesos administrativos implementados. 1. GobIerno 

Vinculación con fondo, 

proyecto 

programa, 

y Finanzas. 

•j 
JL 

Gestión 

Dlmenión t 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.3 AdmInistración 

Efrccra Resu'tado 

Objetivo del indicador .,, Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de modificaciones a procesos 

administrativos implementados. 

Conocer el grado de 

R 1 igu ar 

avance en la Implementaclón de modificaciones a los procesos administrativos. 

Método de cálculo 

Variable Oescrlpcbón Unidad de medida Fuente 

PMPA1 
Porcentaje de modificaciones a procesos 

administrativos implementados. 

Informe anual de resultados de la Tesorerra 

Muri crpal PAM Procesos administrativos modificados. Prccess administrativos 

TPANM 
Totai de procesos administrativos 

. 
necesarios modificar. 

Procesos admin stratsos 

Fórmula . Unidad de medida del resultado Metas 

PMPA1=(PAMfTPANM}*100 Ipe eta modificaciones a procesos 

administrativos para su mejoramiento. 

Parámetros de temaforizaclón 

Tipo 

Relativo 

de valor , . 7' 

Aceptable 

69 a 50% 

Con riesgo 

49 a 0% 

Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020y 15 de enero 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2070 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Tesoreria Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N D. NO. 

Mlnlmo Máximo 

NO. NO. 

, Glosario ..'. 
- 

N O. No d spooible , C.-. -, 

Elaboró Vallcf6 

41 AvUTeA1 .zTraemA 1  

f ,I]trO7res 

MUNICIPA Sin Procurador 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

PM/CRPC/0O1-20 Tasa de variación de Indice de confianza ciudadana al Gobierno Municipal. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

pr0,'ecto o actividad, , 

'Tipo Dimensión Ámblto de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 

de cuentas, 

Estratégico 

- 

Eficacia Resultado 

ObJeklv dl Indicador Sen ido dei Indicador 

Medir el indice de confianza ciudadana al Gobierno 

Municipal. 
Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer la variación del indice de confianza ciudadana al Gobierno Municipal entre los aRos 2019 y 2020. 

Método de cicuio 

Variable Descrlpclón Unidad de medida Fuente 

1ViCCGM 
Tasa de variación de indice de confianza 

. . 

ciudadana al Gobierno Municipal. 

Informe anual de resultados de la Presidencia 

M nl 1 u c pa. ICCGM 2020 
indice de confianza ciudadana en el 

. . 

gobierno municipal en 2020. 

CCGM 2019 
indice de confianza ciudadana en el 

gobierno municipal en 2019. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

T'VlCCGM[(ICCGM2O2O/lCCGM2019)-1J1OO 
lncementar la confianza ciudadana en su Gobierno 

Municipal. 

Parametros de semaforización 

Tipodevalor SIndlce2019 Indice 2019 ~1nd1ce2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponibilIdad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del IndIcador UnIdad admInIstratIva responsable de su seguimIento 

Presidencia Municipal. Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serle ectadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Indice de confianza ciudadana 2018. N.D. 

Mlnimo Méslmo 

ICC 2019 

Glosario  

N O No disponible frtiadie de confianza ciudadana 

Elaboró ,- Validó ...
,,

.probó 

,.5D0s.r,. 
e' .4 ,t%u Alberto Castro Flores 

.• 

j1SálvadoFiores Castiilo 
_=
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Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentfficád6n del indIca dor 

Clave Nombre del indicador 

UT/TRC/002-20 Tasa de variación del número de solicitudes de información Pública. 

Tema 

1. GobIerno 

Vinculación con fondo, program 

proyecto o 
_______________ • Tipo .. . 

. ••• 
.. . Dimenón. Ámbito de 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 
de cuentas. 

Estratégico Eficacia Resultado 

Obetivo del indicador 

solicitudes de 

. Sentido del indicador 

Medir el Indice de variación del número de 

información publica. 
e sçeró.r.t 

Conocer la variación dei 

DefiniciÓn dei indicador 

Indice del número de solicitudes de información pública entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción
. Unidad de medida - Fuente 

IVNSIP 
Tasadevanacidndelnúmerode 

solicitudes de Información Pública. 

Informe anual de resultados de la Unidad de 
Transparencia. NSIP 2020 

Número de solicitudes de Información 
pública en 2020. 

Solicitudes. 

NSIP 2019 
Número de solicitudes de información 
. . 

publica en 2019. 
Solictudes 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

1VNSlP[(NSlP2O20/N5lP2O19)-1J100 
Disminuir el número de solicitudes de información 
publica. 

Parámetros de semaforlzación 

Tipodevalor .• lndlce2O19 . slndlce2ol9 ~indice2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

febrero de 2019 febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador 
. Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Unidad de Transparencia. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistic.a disponibie Otros valores de referencia Rangos de valor 

Solicitudes de información pública 2019. N.D 

Minlmo Máximo 

SIP 2019 

. •. . Glosario . .......... .................... 

N.D. No disponible. 5olicudes de información pública. 
r 

, Validó 

050005  , 

u LraHependoza  

JOsÉ, Uf.i rs W &'/HT&MrHTflUiAL MUNICIPAL 

CONSTITUCIONAL 

TESORERIA ,.;:JNCIPAL 
JOSÉ JOLOUN DE 

HERRERA; GRO. 
2018.2021 

JOSE JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 
HERRERA, GÇO. 

2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

-
Cave Nombre del indicador Tema 

OCiM/TRC/003-20 Porcentaje del seguimiento a las acciones de gObierno. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyectooactMdad 
rl Dimensión ÁmbIto de control ________ 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 

de cuentas. 

Gestión Fficacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de seguimiento a las acciones de 

gobierno. 
Regular 

Deflnldóndel indicador 

Conocer el grado de avance en el seguimiento a las acciones de gobierno. 

Método de cálculo 

Variable DescripcIón - Unidad de medida Fuente 

PSAG 
Porcentaje del seguimiento a las acciones 

de gobierno. 

Informe anual de resultados del Órgano de control 

Interno municipal. AGS Acciones de gobierno con seguimiento. Acciones 

TAG Total de acciones de gobierno. Acciones 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metes 

PSAG.(AGS/TAG)*100 
Dar seguimiento al 100% de las acciones del 

gobierno municipal. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100 a 80% 79 a 60% 59 a 0% 

Relativo Aceptable -
Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Órgano de Control interno Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadixtica disponible Otros valores de referencia Rengos de valor 

Ni) NO. 

Minimo Máximo 

NO NO 

Glosario 

N D No disponible ed -  7 

f'!aboró:
. 

Vaiidó: .Aprobó: 

Castro Fores 

11. 
l,. '-". - 

ftATUNiM.iiEV1 

CONSTlTU ,ado Flores Castillo 
SIIDiCAT RA 
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Procurador 
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Clave 

UT/TRC/004-20 

VinculacIón con fondo, programa, 

Datos 

Porcentaje de Informadón 

Nombre 

Ficha técnica del 

de Identificación 

del indicador 

indicador 

del Indicador. 

al ciudadano. 

Tema 

1. Gobierno pública disponible 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ambltodecontrol 

Fondo General de Partir pacone 

Programa 1.4 Transparencia y renó ción 

de cuentos. 

Cestón Eficacia Resultado 

Objetivo del indIcador Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de información pública disponible 

para el ciudadano. 
Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de avance en el porcentaje de inforniacióri pública disponible para la ciudadariia. 

Método de cdlcuio 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIPDC 
Porcentaje de Información pública 

. . 
disponible al ciudadano. 

Informe anual de resultados de la Unidad de 

Transparencia. lPMD 
Información pública en medios de 

difusión. 
Documentos. 

TIPG Total de información publica generada. Documentos. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PIPDC=(lPMDfTlPG)100 
Disponibilidad al 100% de la información pública 

generada. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor .100*80% 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición . DisponibilIdad 

Semestral 15 de 1510 de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Unidad de Transparencia, Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadística disponible Otros valoren de referencia Rangos de valor 

NC NC 

Mlnimo Máximo 

NC 

' Glosario 

NO. No dis onlble. .0 

' Elaboré Validé Aprobó 
! 

- JOSÉ JOAQUÍN JOSÉ JOAQUÍN DE DE 
'iDE 

NiRF.z. 
i2l

2018-2021 20.18-2021 



Clave 

Ficha técnica del indicador 

Tema 

Datos de identlfiáclóñ díhidkador 

Nombre del indicador 

OCIM/TRC/OO5-20 Porcentaje de acciones financieras con observaciones. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o ictividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 

de cuentas. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del IndIcador Sen ido del indicador 

Medir el porcentaje de acciones financieras con 

observaciones 
Descendente 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de acciones financieras con observaciones. 

Método de cálculo 

Varlabi Descripción Unidad de medida Fuente 

PAFCO 
Porcentaje de acciones financieras con 

observaciones. 

Informe anual de resultados del Órgano de control 

interno municipal ArCO Acciones financieras con observaciones Acciones 

TAF Total de acciones financieras. Acciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAFCOt(AFCO/TAF)100 
Disminuir el número de acciones financieras con 

observaciones. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100$ 90% 89 a 70% 69  a  0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad adminIstrativa responsable de su seguimiento 

Órgano de Control Interno Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. N.D. 
.11' . 

Mlnimo Máximo 

N.D. NO. 

Glosario :'- .;' 

N D No disponible 

- Elaboró - ValId6 robé 

i rto Castro FI e 

H AVUNTAIE 
C0NST17UC0NAL 

1
Flores Castillo 

OradOr 

<á. 

?í ndez Mendoza 

1unkpaI 

JOSÉ JOAQUÍN DE 
- . 

QE 
..:0. 

2013-2021 

.2018-2021 i[SLrU, 

2018-2021 



r - 
Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de IdentIficad6n 

Nombre del indicador 

del Indicador 

Tema 

OCiM/TRC/006-20 Porcentaje de acciones administrativas con observacIones. 1. GobIerno 

Vnculacl6nconfondo,programa, 

u..pfoyectooactMdad 
Dimensión Ánsbitodeconttoi 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 

de cuentas. 

Gestión Ef cara Resultado 

Medir el porcentaje de acciones administrativas 
• 

observaciones. 
con 

Descendente 

Conocer el grado de acciones administrativas con observaciones. 

Método di cicuio 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

4AC0 
Porcentaje de acciones administrativas 

con observaciones. 

Informe anual de resultados del Órgano de control 

interno municipal. AACO 
Acciones administrativas con 

observaciones 
Acciones 

TAA Total de acciones administrativas, Acciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

Disminuir el número de acciones administrativas con 

observa ciones. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor t9o%• 89a70% 69a0% 
Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Órgano de Conlroi Interno Municipal. Órgano de Control interno Municipal. 

Valort, de reerencla 

Serle estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.U. NO. 

Minlrno Máximo 

N.U. N.U. 

Giosarlo 

N D No 

abor6 Vlidó 

HtYUNT 1 

ioPQU1  

. J' 

H. 

..-.' I'.Aft5IMflÇ 

ucórquídeaHerná:dezMendoza 

- - 
iRRERA, Ç)• 

2O 8ZO21 
"HERRERA, GRO. 

. 2O18-2°' 
HERRERA GRO. 

2Oi82O21 



Ficha técnica dl indicador 

Dstos de ldéiWditlnd!cador 

Clave Nombre del indicador 

UT/TRc/ool-20
Porcentaje de 1nformac16n púb lea requerida, registrada en la Plataforma Nacional 

Transparencia. 

de 

Tema 

1. Gobierno 

V1nculaci6n con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
liio Dimensión Aniblto de control 

Fondo General de PartIcIpaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 

de cuentas. 

Gestóri Eficacia Resultado 

Objetivo dei IndIcador Sentido del IndIcador 

Medir el porcentaje de Información pública requerida, 

registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia. 
R 1 egu ar 

Déflnidóndellndlcador 

Conocer el grado de avance en el registro de información pública requerida, es la Plataforma Nacional de Transparencia. 

Método de cálculo 

Variable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PIPRRPNT 

Porcentaje de información publica 

requerida, registrada en la Plataforma 

Nacional de Transoarencia. 
Informe anual de resultados de la Unidad de 

Transparencia. IR Información requerida. Documentos 

TIR Total de Información requerida. Documentos 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Metan 

PiPRRPNT=(IR/TIR)'lOO 
Registrar al 100% la Información pública requerida 

en la Plataforma nacional de Transparencia. 

Parámetros de semaforización 

TIpo de valor . . 100 a 80% 79 a 60% 59  a 0% 

Crhico Rela5ivo Aceptable Con riesgo 

FrecuencIa de medIcIón DIsponIbIlIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón ÚltIma fecha de actualIzacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia retpornable del IndIcador Unidad adminIstrativa responsable de su seguImIento 

Unidad de Transparencia. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencIe 

serle estadlstica dIsponIble Otros valores de referencIa Rangos de valor 

NL) Nl) 

Mlnlmo Máximo 

ND. NL). 

GlosarIo . 

N D No dlsnIple / sn 'a 

_____________ Elaboró ') ValIdé a,\ A obó 

, 
cC 

. 

TflPFRjA 

ftAyuNTAMl Castillo ,  " I " e ndezMendoza 

H. AYUNTAMlENT$."'" 

ENCLA MUNICIPAL 
cIpal 

MUCtPAL 

C
L

A p!rador  . 

It5AtI IÍII rrr 

JR3SÉ JOPQU(N Di 
HERRERA, GRO. 

20182021  2018-2021 

OSE JOAQUIN DE 
HERRERA, G;o. 

2018-2021 



Ficha técnica del Indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

UT/TRC/008-20 Porcentaje de atención positiva e solicitudes de información púbIlca 1, Gobierno 

Vinculación con fondo, piogr.rn*; 

proyecto o actMcfad 
Tipo Dimensión Ámbito de contcol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 TransparencIa y rendición 

de cuentas. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de solicitudes de Información 

publica con atención positiva. 
Ascendente 

Deflniclóndel I,idicedor. 

Conocer el grado de avance en el porcentaje de solicitudes de información pública con atención positiva. 

Método de ciculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAPSIP 
Porcentale de atención positiva a 

solicitudes de información publica. 

informe anual de resultados de la Unidad de 

Transparencia. SIPAP 
Solicitudes de información pública con 

atención positiva. 
Solicitudes 

TSIP 
Total de solicitudes de información 

publIca, 
Solicitudes 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAPSIP=iSlpApfTSlP)100 % 
Atender de manera positiva el 100% de las 

solicitudes de información publica. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100 a 80% . 79 a 60% 59 a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Unidad de Transparencia. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica ditponlble Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. N O 

Minimo Méximo 

NO. N.D. 

Glosario 

N O No di59ible 

Elaboró: 
;.

Validó: 

-
_UlJerto  Castro Flores Salvad Florfl. 

H. AY: NT'PA 

MUNICIPAL 

g Orqui4ernán 

______ 

ez Mendoza 

2o1 202  

JOSÉ JOAQUIN DJ 
HERRERA, GRC. 

2018-2021 

JOSÉ JOAQufN DE 
fERRERA, GO. 
2018.2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación 

Clave Nombre del Indicador 

del Indicador 

Tema 

CCS/TRC/009-20 Porcentaje de información nueva registrada en pagina electrónica del Ayuntamiento. 1. Gobierno 

Vinculación con fondo, prograrn, 

proyectooactividad 
upe Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 1.4 Transparencia y rendición 

de cuentas. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador ; . Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de información nueva, registrada en 

pagina electrónica del Ayuntamiento. 
Ascendente 

Definidón del Indicador 

Conocer el grado de avance en el porcentaje de información nueva, registrada en pagina electrónica del Ayuntamiento. 

Método de céiculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

PINRPEA 

Porcentaje de rstormaclórs nueva 

registrada en pagina electrónica del 

AYuntamiento, 
Informe anúal de resultados de la Coordinación de 

Comunicación Social. NR Información nueva registrada. Documentos 

TlE Total de información existente. Documentos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PiNRPEA(lNRfrlE)'1OO . Incrementar Información registrada en pagirsa 

electrónica del Ayuntamiento. 

Parámetros de sernaforización 

Tlpodevalor . . 79e60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medIcIón Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de Cornunicacicin Social. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia . Rangos de valor 

N.D. N.D. 

Mlnimo Máslmo 

N.D. N.D. 

Glosario 

ND.Nodisporsbí.
. .... ,,ronç,. 

/boró:
... 

Valldó: 

H 

MUNICIPAL 
H AYUNTA;L

ndez Mendoza 

CONSTITUCIONAL 
- rcjcj UI. 

.IOSEJO' •RO 
USE JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

2048.2021 

SfDENCIA MUNICIPAL 
JOSE JOAQjjf DE 
HERRERJ G13, 

2Ó182O7l 



H. 

Clave 

DDR/PA/0O1-20 

Ficha técnica del indicador 

Datos de IdentIficad6n del indicador 

Tema 

3. Desarrollo EconómIco 

Nombre del indicador 

Porcentaje de familias atendidas con carencia alImentarla. 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o 
. po Dlmeión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

infraestructura Social Municipal. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

Estratégico Eficacia Resu:tado 

. ------. Sentid,odei Indicador 

Medir el alcance en cuanto a familias con carencia 

alimentarla atendidas. 
Ascendente. 

Definición del IndIcador 

Conocer el grado de avance de familias atendidas con carencia alimentaria, del total existentes. 

Método de céicuio 

VarIable Descripción Unidad de medIda Fuente 

PFACA 
Porcentaje de familias atendidas con 

. . 

carencia alimentaria. Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. 

Pian Municipal de Desarrollo 2018-2021; Datos 

básicos del municipio; Demografía. 

FACA 
Familias atendidas con carencia 

alimentaria. 

. . . 
Numero de familias 

TFCA Total de familias con carencia alimentaria Nimero de familias 

Fórmula . Unidad de medIda del resultado Metas 

PFACA(FACAfTFCA)' j 
~ 35% que significa atender a 691 familias en 

carencia alimentaria de un total de 1,937 familias. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipodevalor :35% . 30% 29% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

FrecuencIa de medicIón DIsponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador UnIdad admInistratIva responsable de su seguImiento 

Dirección de Desarrollo Rural. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica disponIble Otros valores de referencia Rangos de valor 

N 1. No disponble NC. 

Mlnimo Másimo 

NO. NO. 

Glosa... 

NC. No disponible. -'r ..'s' 
........ 

Elaboró: Validó: 

vuNTAMIENro MPAL. ;rs JOAQUIN DE 
HAY 

C0NSTiTUCjOj 
CONSTITUCiONAL 

TESORERíA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRKA, 

2018-2021 
1-'IESIDENCIA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, (;;3. 

2O182O21 



Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldendficaclón del indicador 

Nombre del indicador Tema 

DDR/PA/002-20 Porcentaje de familias productoras agricolas capacitadas. 3. Desarrollo Económico 

Vlnculaciónconfondo,programa, 
lipo Dimensión Áaisbltodecontol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

Estratégico Ffacia Resultado 

$. Objetfódel Indicador Sentido del indlcdor 

Medir el alcance en cuanto a familias productoras 

agricolas se capacitaron. 
Ascendente. 

Definición del Indicador 

Conocer el grado de avance de familias productoras agricolas capacitadas, del total enistentes. 

Método de ciculo 

Variable Descripción Unidad de medIda Fuente 

PFPAC 
Porcentaje de familias productoras 

agricolas capacitadas. 
0/ 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. 

AnuarIo estadistico y geográfico de Guerrero 2017. 
FPAC 

Familias productoras agricolas 

capacitadas. 
NúmerO de familias 

TFPA Total de familias productoras agricolas. Número de familias 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PFPAC=(FPACÍrFPA) 
40% que significa atender a 600 productores jefes 

o jefas de familia, de un total de 1,508. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor . . 1140% 30% 29% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DispOnibilIdad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del IndIcador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Rural. Órgano de Control Interno Municipal 

- . Valores de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No dIsponible. N.D. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

Glosario 

NO No disponible 

Elaboró tju - , Validó Aprobó 

Castro Flores 

\lclpa 

H. AYUNTAMIENTO MPAL. 

CONS L 

LIC: Orquldea Herpndez Mendoza 

NST ....... MuIcPaI 

- PRESIDENCIA MuNlr.lpl  
. Procurador 

1" iflCll lírJ 

CONSTITUCIONAL 
TESORERÍA MUNICIPAL 
JosÉ JoA:;j DE 
HERRERI LRO, 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 



H. 

Ficha técnica del indicador 

batos de ldentíñciddndél Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DDR/PA/0O320 Porcentaje de Informadón estadlstica del sector primario procesada. 3. Desarrollo Económico 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad ...j- 

Gestión 

Dimensión - Ámbito de control 

Resultado 
Fondo General de Participacones. 

Programa 2.7 Programa Agricoia. 

Eficacia 

Objetivo del Indicador Sentido de! Indicador 

Medir el avance ev cuanto al procesamiento de 

:1'CrracOn estadst-ca del sector primario 
Regular 

- ..., Definición del Indicador 

Conocer el grado de avance de procesamiento de Información estadistica del sector primario en ei sIstema. 

. Métododediculo . 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIESPP 
Porcentaje de información estadistica del 

sector pnmario procesada. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. IP Información procesada. Documentos 

Total de informacion. Documentos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metes 

PlESPP=(lPfTl) 
Procesar el 100% de la Información estadistica del 

sector primario del municipio. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor -. . -.. ;'. . i00%o . .: 60% 559% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DIsponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Rural. Órgano de Control interno Municipal. 

Vaiore de r.ferenda 

Serie eetadistica disponibie Otros valores de referencia . Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D 

Mínimo Máximo 

N.D. NO. 

Giosario 

N.D. No disponible. .,, . 
5e5005 

Elaboró .. Validó 

ti '. .. .': . . 

" 4gSaIvador Castillo 

tAg 

SINO ICATURA . . . 

robo 

Alberto Castro 

tÇTnIci r 

vi ri .......•1  

. . . . .. 

',. a emández Mendoza 

HAYUN paI 
CONSTITUCIONAL 

CONSTITUCIONAL 
TESORERÍA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE• 

HERRERA, GRO. 
2018-202 1 

JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

?018.20-21 

PRESIDENCIA MUNICIPAL 

:JOSJbAQUINDE 
HERRERA, CRO. 

- 2018-2021 



H. 

Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentffic6fl del Indicador 

Nombre del indicador Tema ¶ 

DDR/PA/004-20 Porcentaje de técnicas en el manejo de cultivos Implementadas. 3. Desarrollo Económico 

Vinculación con tondo, programa, 

proyectooactMdad 
'° 

- 
Dimensión 

,. _______ 
Ámbltodecontrol 

Fondo General de Patcpac ons 

Programa 2 7 Programa Agncoia 

Gestión Efcaca Resultado 

Objetivadel indicador Sen Ido del indicador 

Medir el alcance en cuanto a las técnicas en el manejo de 

cultivo se lmp(ementaron. 
Ascendente 

- '
- - Definición del indicador 

Conocer el grado de avance en cuanto a las técnicas en el manejo de cultivo Implementadas, del total de técnicas impartidas. 

Método de cálculo 

Variable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PTMCI 
Porcentaje de técnicas en el manejo de 

cultivos lmplementadas. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. TI Técnlcs Implementadas. Técnicas 

TP Técnicas programadas. Técnicas 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PTMCl(TifTP)'1OO 
66% que significa que se apliquen 4 técnicas de 

manejo de cultivos, de 6 técnIcas programadas. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor 1(I, 66% so,g 33% 

Reiatrvo Aceptable Con nesgo Cntico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Drrección de Desarrollo Rural. Órgano de Control Interno Municrpal. 

Valores de referencia 

Serle estadística dIsponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No dsponible. N.D. 

Mínimo Máximo 

N.D. NO. 

Glosario 

NO. No disponible. 

Elaboró Valídó Aprobó 

PI

,

trrores  

OMPAL 

SINO
Pvorador 

MUNICIPAL H AYUNTAM 

ndez Mendoza 

C0NSTITU' 
..........Munlcpal 

TESORERÍA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAOUÍN DE 
HERRERA, GRO, 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

PRESIDENCIA MUNICIPAL 

JOSÉ JOAO.UIN DE 
HERRERA, CAO, 

2013-2021 



Ficha técnica del indicador 

Dátos de Identificación del indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DOP/PA/005-20 Porcentaje de productores beneficiados con Infraestructura físIca. 3. Desarrollo Económico 

Vinculación con fondo, programa, 

o.cdyla4.. 
TIpo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

GIón Eficacia Resultado 

Medir el grado de cumplimiento de las acciones 

infraestructura fisica agrlcola realizada. 

de 
II 1 egu ar 

Definición del indicador 

Conocer el grado de cumplimiento de las acciones de infraestructura fisica agricola, en cuanto al número de productores beneficiados. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPBCIF 
Porcentaje de productores beneficiados 

con infraestructura fisica. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural y la Dirección de Obras Públicas. PB Productores beneficiados. Numero de productores. 

TPP Total de productores programados. Número de productores. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPBCIF=(PBITPP)100 
100% que significa beneficiar a 384 productores con 

tres accionen de infraestructura fisica agricola. 

Parámetros de semaforización 

Ilpodevalor . 100% 90% ~89% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición . Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobeción Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros vaiores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Minlmo Máximo 

N.D. N.D. 

- ......- Glosario 

N.D. No disponible. :i.
.. . 

Elabor6 Validó 
. 

• 

Aprobó 
r ... 

en 

lltlberto Castro lores 

'4?- 

'vufltg Salvador lores 

HANTAMJCION r 

SIND ATU nd Procurador 

MUNICIPAL 

Caatlll Lic Ofquldee ndez Mendoza 
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. Munlcpal 
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HERRERA GRO. 
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HERRERA, GRO. 
2018-2021 

OSÉ JOAQUfN DE 
HERRERA, GRO. 

2O182o21 

fi. 



Flcha técnica del indicador 

Indicador 

Tema 

Datós'de Idefl1fiád&dei 

Clave Nombre del Indicador 

DDR/PA/006-20 Porcentaje de avance en la Implementaclón del sIstema. 3. Desarrollo Económico 

Vinculación con fondo, programa. 

proyectooactMdad 
flp DImensIón Ánsbltodecontroi 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

Eficaca ProducTo 

Objetivo del Indicador - Sentido del Indicador 

Medir el avance en la implementación del sistema para el 

procesamiento de información estadistica del sector 

primario. 

Peular 

Dellnldón del Indicador 

Conocer el grado de avance en la inrplementación del sistema para el procesamiento de Información estadistica del sector primario. 

Mátodo de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAS 
Porcentaje de avance en la 

impiementación del sistema. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. tSR Etapa del sistema realizado. Etapas 

TES Total de etapas del sistema, Etapas 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PAlS(ESRfTES)'1Ø0 % 

100% que significa cumplir con el total de tres 

etapas que integra el sistema; captura, actualización 

y manejo de la información. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor 100*66% .:. - . 65% 33% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestrai 15 de juliO de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsabie dei Indicador Undad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Rural.. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO. 

Minimo Máximo 

N.D. N.D. ............ 

N O No disponible 1:,ii:j &t 

O 

Elaboré ,4&- 

fJ 

PRESÍDENC 
.JOS 

•Ç?•,fW $$ Uc.OideaHer. 

CONSTITU(ivA"' 

ndez Mendoza 
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2018-2021 
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HERRERA, GRO. 
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Clave 

DDR/PA/007-20 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificadón del indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de productores capacitados en técnicas agricolas. 

Tema 

3. Desarrollo Económico 

Vlncuiaclónconfondo,programa. 

proyecto o ectMdad 
flpo Dimensión Ámbltodecontrol 

Fondo General de Participaciones 

Prograrsia 2.7 Programa Agricola, 

Gestión EfiCai.I 

OJitJvOdenIcador Sen do del indicador 

Medir el alcance en cuanto al número de productores 

capacitados en técnIcas agricolas. 
Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el alcance del número de productores capacitados, del total de productores programados a capacitar. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPCTA 
Porcentaje de productores capacitados en 

técnicas agricolas. - 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural PC Productores capacitados. Productores. 

TPAC Total de productores a capacitar. Productores. 

Fórmula Unidad de medida del résuitado Metas 

PPCTA.(PC/TPAC)'lOO 100% que significa capacitar a 600 productores. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de vaior . ,' .100*! 70%. . 69 a 50% 49% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición . Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Úitima fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsabie del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Direccion de Desarrollo Rural. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Minimo Máximo 

N.D. NO. 

Glosario 

NO. No disponible. 
- 55iiiS 

o. 
,5 e , 

- ,.. .f ,i5' '. 

aboró: Valldó: obó: 

tltslií'lPM 

ftAYUN 

. 

HAYUNIEI 

CA MUNICIPAl. IÇI± jClACltlifsj fl. 
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HERRERA, GRO. 
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HERRERA, GRO. 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentlficaciófl del Indicador 

Clave Nombre del indicador 

DDR/PA/008-20 Porcentaje de productores agricolas registrados en padron. 

Tema 

3. Desarrollo Económico 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o  actMdad  
Dimerelón Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

Gestión Eficacia Resultado 

;. Objetivode11isdlcad0r sentldodelindicador 

Medir el alcance en Cuanto al número de productores 

agricolas registrados en el padron. 
Regular 

Definidón del lñdlcado 

Conocer el alcance del número de productores agricolas registrados en el padron, del total de productores existentes. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPARP 
Porcentaje de productores agricolas 

. 
registrados en padron. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. PR Productores registrados. Productores. 

TPA Total de productores agricolas, Productores. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPRP=(PR/TPA)100 Registrar al 100% de productores agricoias. 

Parámetros de semaforización - 

Tipodevalor -. : 1001180% :- ' 79e60% 559% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

FrecuencIa de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Rural. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Seria estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minimo Máximo 

NO. No disponibie. N O. 
N O. NO 

Glosario 

NO. No disponible. 

•' .ij,- ..........-•" 
. 'Elaboró 

-..---. 
Aprobó 

, y.. 3 
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2018-202 1 
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Ficha técnica del indicador 

- .- 

Clave Nombre del indicador 

Porcentaje de productores beneficiados con camino saca-cosecha en la localidad de 
DOP/PA/012-20 Apozonalco. 

Tema 

• Desarrollo Económico 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto oactMdad  

- Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

Gestión Eficacia Resultado 

ObjtivØdeIlndlcador . . Sentidodellndlcedor 

Medir el grado de cumplimiento de las acciones de 

infraestructura flsica agricola realizada. 
Regular 

Deflnlcl6iid& lndko' 

Conocer el grado de cumplimiento de las acciones de infraestructura flsica agrlcola, en cuanto al número de productores beneficiados. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPBCSLA 

Porcentaje de productores beneficiados 

con camino saca-cosecha en la localidad 

de Apozonalco. 
Informe anual de resultados de la Oirección de 

Desarrollo Rural y la Dirección de Obras Públicas. 
PB Productores beneficiados. Número de productores 

TPPB 
Total de productores programados 

beneficiar. 
Número de productores. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPBCSIM(P8/TPPB)100 
100% que significa beneficiar a 128 productores con 

esta accion de camino saca-cosecha. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100% 90% 89% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsabie de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros vaiores de referencia Rangos de valor 

Mínimo Máximo 

NO. No disponible N.D 
N O. NO. 

Glosario ,. . 

NO. No disponible. .' ) 

C%OO S Iç 
.., Eiaboró: . Validó: ,. 4probó: 
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Ficha técnica del indicador 

  

 

Datos de identificación del Indicador 

 

Clave Nombre de) indicador 

 

Téma 

  

DOP/PA/013-20 Rehabilitación de caminos sacacosechas en la localidad de Agua Zarca, 3. DesarrollO Económico 

vinctdnfono,ogram*, 

proVeCtOOKtMdd   
TiPO

: 
., 

Dimennión Ámbltodecontroi 

Fondo de Aportaciones pata la 

Infraestructura Social Municipal 

Programa 2.7 Programa Agricola 

Gestión Ffrcacia Resutaco 

-pbedvode1lndicador: .r. .............. ..
deIlndldOr 

Medir el grado de cumplimiento de las acciones de 

infraestructura física agrícola realizada. 

Regular 

Definición dii Indicador 

Conocer el grado de cumplimiento de las acciones de infraestructura física agrícola, en cuanto al número de productores beneficiados. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPBCSLAZ 
Rehabilitación de caminos sacacosechas 

en la localidad de Agua Zarca. 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

PB Productores beneficiados. Número de productores. 
Desarrollo Rural y  la Dirección de Obras Públicas. - 

TPPB 
Total de productores programados 

beneficiar. 
Numero de productores. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPBCSLAZ(P8tTPPB)100 
100% que significa beneficiar a 128 productores con 

esta accion de camino saca-cosecha. 

Parámetros de serriaforizaclón 

Tipo de valor . . ....... .. . 90% 5 89% 

Relativo Aceptable Con riesgo . Critico 

Frecuencia de medición DisponIbilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas, Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie eatadlsttc.a disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Mlnimo Méximo 

N.D. No disponible. N.D 
N.D. NO. 

...."' i, Glosario 

NO Nodsponble r-s'
c-,-

- 

Elaboró Validó obó 
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H. 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del indicador 

clave Nombre del indicador Tema 

Dop/PA/014-20 
Rehabilitación de caminos sacacosechas en el municIpIo de José Joaquin de Herrera 

(incluye cuneta). 
3. Desarrollo Económico 

Vinculación con fondo, 
proyecto oøctivldad 

programa, 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal. 

Programa 2.7 Programa Agricola. 

Gestión Eficacia 

- 

Resultado 

objetivódel indicador Sentido 
. ..... 1 

Medir el grado de cumplimiento de las acciones de 

infraestructura fisica agricola realizada. 
Regular 

Definición del indicador 

Conocer el grado de cumplimiento de las acciones de infraestructura fisica agricola, en cuanto al número de productores beneficiados. 

Método de céiculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPBCSMIJH 

Rehabilitación de caminos sacacosechas 

en el municipio de José Joaquin de Herrera 

(incluye Cuneta). 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural y la Dirección de Obras Públicas. 
PB Productores beneficiados. Numero de productores. 

TIPY 
Total de productores programados 

beneficiar. 
Numero de productores. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPBCSMJJH(PB/TPPB)100 
100% que significa beneficiar a 128 productores con 

esta accion de camino sacacosechas. 

Parémetros de semaforización 

Tipo de valor . 90% ~ 89% 

Relativo Aceptable 1 Con riesgo Critico 

FrecuencIa de medicIón DIsponibilidad 

Semestral 1S de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021 

Fecha de aprobación . Última fecha de actuaiizaclón 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsabie del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minlmo Mdsimo 

N.D. No disponible. . N.0. 
N.D. N.D 

.• 
rio 

N D No d sponibl .0 '' 

Elaboró: 
. 

Vaiidá: 
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H 

Clave 

cSM/IG/OO1-20 

Ficha técnica 

Datos de Id ficaclón 

Nombre del indicador 

Tasa de variación de mujeres muertas por violencia 

del indicador 

del Indicador 

Intrafamillar en el municipIo. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
lipo DimensIón ÁmbIto da control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.1 Igualdad de Género 

[stratégico Eficacia Resultado 

Objetiva dei Indicador SentIdo del Indicador 

Medir el indice de mujeres muertas por violencia 

irstrafamiliar en el municipio. 
Descendente 

- Definición dellndicador 

Conocer a variación del indce de mujeres muertas por violencia intrafamiliar en el municipio entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable oescrlpdón Unidad de medida Fusnts 

TVMMVIM 
Tasa de variación de mujeres muertas por 

violencia Intrafamiliar en el municipio. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Seguridad Pública y la Coordinación de la secretaria 

de la mujer. 

IMMVI 2020 
indice de mujeresmuertas por violencia 

intrafamiliar en el municipio en 2020. 
Mujeres muertas 

iMMVi 2019 
indice de mujeres muertas por violencia 

intrafamiliar en el municipio en 2019. 
Mujeres muertas 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Mtas 

TVMMVIM=l(iMMVi2020/lMMVI2019).11100 
Disminuir el número de muertes de mujeres 

violentadas. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor ~ indice 2019 5 indice 2019 indice 2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

FrecuencIa de medición DIsponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación ÚltIma fecha de actuaiización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del Indicador UnIdad admInIstrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de la Secretaria de la Mujer. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie es-tadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

iMMVIM 2019. NO 

Mlnlmo Máximo 

lMMViM 

2019. 

r, Glosario 

NO. No disponible. - Indice de mujeres muertas por vioienc,a intrafamiliar en el reirnu]pvi 

Elaboró: ' Validó: Aprobó: 
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H. 

Clave 

CSM/IG/002-20 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentIftcacI6íde Indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de hogares con mujeres vIolentadas. 

Tema 

2. Desarrollo SocIal 

Vinculación con fondo, 
proyecto  ó .cftvldad   

programa, Tipo 
- 

Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.1 igualdad de Género. 

Estratégico Eficacia Resultado 

Obetl défrdloi 1 SentídodellndicadOr 

Medir el porcentaje de hogares con mujeres violentadas. 
Descendente 

Definición del Indica dor 

Conocer a variación del porcentaje de hogares con mujeres violentadas en el municipio. 

Métododecélculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PHMV 
Porcentaje de hogares con mujeres 
. 

violentadas. 

NHMV 
Número de hogares con mujeres 

violentadas. 
Hogares 

Informe anual de resultados de la Coordinación de 

la secretarIa de la mujer. 

THM Total de hogares en el municipio. hogares 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PHMV=(NHMV/THM)100 

Disminuir el número de hogares con mujeres 

violentadas. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor O a 20% 21 a 30% 531% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualIzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de tu seguimiento 

Coordinación de la Secretaria de la Muler. Órgano de Control Interno MuniCipal. 

Valorea de referencia 

Serle estadlstica diaponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minimo Máximo 

N.D. No disponible. 
ND N). 

Glosario 

N D No disponible 1 

'- . -0 

Elaboró '' VaIldó __ . p1ob6 
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Clave 
Tema Nombre del indicador 

cSM/IG/003-20 Porcentaje de familias con conocimientoS de los derechos de la mujer. 

Dimensión 

2. Desarrollo Social 

Ámbito de control 

Obje4ÑdMádór 

Eficacia Resutad 

Ascendente Medir el porcentaje de familias con conocimientos de los 

derechos de la mujer. 

Gestión 
Fondo General de PartIcipaciones. 

programa 3.1 Igualdad de Género. 

Conocer el porcentaje de familias con conocimientos de los derechos de la mujer en el munIcipio. 

JOSÉ JOAQUIN DE 
HERRERA, G;3. 

2018-2021 

H. MYUNTAMIEjIO 
CONSTlTU'( 
SlNDlCAIlJR 

M 
JosÉ 
HR 

2013-202/ 

lc. Orquídea Hernández Mendoza 

H.AYIJNTAf -. unlcpal 
CONST TUCONA 

•1 (.1 •.1 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identific ción del lnd!cador 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PFCDM 
Porcentaje de familias con conocimientos 

de los derechos de la mujer. 

informe anual de resultados de la Coordinación de 

la secretarIa de le mujer. NFCOM 
Número de familias con conocimiento de 

los derechos de la mujer. 
Familias 

TFM Total de familias en el municipio. Familias 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PFCDMNFCDMÍFFM)10O 
Difundir en el total de familias del municipio los 

derechos de la mujer. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100 a 70% 69 a 50% 49 a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo 

FrecuencIa de medIción Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad admInIstrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de la Secretaria de la Muler. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D. 

Mlnlmo Máximo 

N.D. N.D 

, Glosario 

NO. No disponible. 

Elaboró: Validó: Aprobó: 

t.iberto Castro Flores 

.t-.: - 
¿- 

UNTAM;4TO Municipal u. 

TESORERÍA MUNjClp 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA GRO. 

2018.2O 



Ficha técnica del indicador 

batos de Ident 611 del Indicador 

   

Tema Clave 

 

Nombre del Indicador 

   

cSM/IG/004-20 Porcentaje de lmpiementaclán de programas pera el desarrollo de la mujer. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programab 

proyectooactMdad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.1 Igualdad de Género. 

Gestión Eficacia Resultado 

,jetivodellfldcadot Sentidodellndicador 

Medir el porcentaje de rnplementación de programas 

para el desarrollo de la mujer, 
Regular 

Definición del Indicador. 

Conocer el porcentaje de implementaciórs de prorai-nas para el desarrollo de la mujer en el municipio 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medIda Fuente 

PIPOM 
Porcentaje de irnplementación de 

programas para el desarrollo de la muler, 

Informe anual de resultados de la Coordinación de 

la secretaria de la mujer. 
NPIOM 

Número de programas lmplementados 

para el desarrollo de la mujer. 
Programas 

TPFI 
Total de programas factibles de 
. 
implementar. 

Programas 

Fórmula UnIdad de medida del resultado Metas 

PlP0M(NPlDMfrPFl)10O 
Implementar la mayor cantIdad de programas para 

el desarrollo de las mujeres del municipio. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor .. 100$ 70% .. . 69 a 50% 49  a  0% 

Relativo Aceptable . Con riesgo Cdtico 

Frecuencia de medición DisponibIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualIzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad adminiStrativa responsable do su seguimiento 

Coordinación de la Secretaria de la Mujer. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO, 

.......... 

Minimo Máximo 

ND NO. 

Glosario 

N D No disponible 1 
.Nf 

.
Elaborá . Validó 

UcAlberto Castro Flores 

/ 
Flores Lo- — 

' CONSTITUCIO 

4e*rHernández Mendoza 

CONSTiTL MUflI 
RESIDENCIA MUNJCIP4I 

U SI Pioárdor 

rcJIMI" "- - 
.OS.E JOi\OU DE 

RP 
2182O21 

1 JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERJQ 

20182021 



H. 

Clave 

CSM/iG/005-20 

- 

Porcentaje de asistencia 

Ficha técnica del indicador 

de la mujer. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Datos de ldentlftcadóirJtl Indicador 

Nombre del indicador 

de familias a talleres de los derechos 

vinculIónn•..pcgr.,,,. 

Fondo General de ParticipacIones, 

Programa 3.1 Igualdad de Género. 

. .. .-,... 

Gestión 

- 

EfIcacIa Resultado 

Medir el porcentaje de asistencia de familias 

de los derechos de la mujer. 

e talleres 
Ascendente 

. 

el porcentaje de asIstencia de familias a tallereS de los derechos de la mujer en e! munIcIpio. Conocer 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAFTDM 
Porcentaje de asistencia de familias a 

talleres de los derechos de la mujer. 

Informe anual de resultados de la Coordinación de 

la secretaria de la mujer. 
NFAT Número de familias asistentes a talleres. Familias 

TFCA Total de familias contempladas asistir. Famihas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAFTDM=(NFATJTFCA)100 
Impartir al mayor número de familias el taller 

derechos de la mujer. 

Parámetros de semaforización 

Tlpodevalor . ________ 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Ditponlbilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de la Secretaria de la Mujer. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N 0. No disponble. N.D, 

Minímo Máximo 

NO. NO. 

Glosario 

N D No d sponib'e 

Elaboré Validé Aprobó 

Castro Flores 

YUNTAMIENTO Municipal 

CONSTITUCIONAL 

H. AvUNTAMIE1Ñ or lores Castillo 

CONSTI 1'. 

Hernández Mendoza 

AYUNTAMjEwr  Ib"frllwll 

ntaMunlcpal 
PRESIDENCIA MUN:CIPAL 

MUNlCiPALSlndlcoProcur.dor 

JOSÉ JOA9UÍN DF 

JOSÉ J0AOu'1 DE 
HERRERA, (3RO. 

2018.2021 

2018-2021 

L JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador 

CSM/IG/006-20 Porcentaje de mujeres vulnerables que solicitan asesorla jurídica y psIcológica. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
ilpo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.1 Igualdad de Género. 

Gestión Ef,cac.a Resultado 

ObjetIvo del Indicador Sentido del indicador 

Medir el porcerraje de mujeres vulnerables que solicitan 

asesoria jurldica y psIcológica. 
Regular 

DefinicIón dl indicadOr 

Conocer el porcentaje de mujeres vulnerables que solicitan asesoria jurldica y psicológfta. 

Métododecáiculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PMVSAJS 
Porcentaje de mujeres vulnerables que 

. . . . 
solicitan asesoria juridica y psicológica. 

Informe anual de resultados de la Coordinación de 

la secretaria de la mujer. 
NMVSA 

Número de mujeres vulnerables que 

solIcitan asesorla. 
Mujeres 

TMV Total de mujeres vulnerables. Mujeres 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PMVSAJS(NMV5AfTMV)'1OO 
Atender al mayor número de mujeres vulnerables 

que solicitan asesoria juridica y psicológica. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor :;. 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponibIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de tu seguimiento 

Coordinación de ja Secretaria de la Mujer. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. ND. 

Minimo Máximo 

N D. N.D. 

i,. Glosario 

N O No disponible - ".. 

Elaboró Validé j obó 

3. AYUNTAMIN 
CONSTITUCI. 

H.AflNTAMI.k! 

-
CONSTIT 'NL

- JOSÉ JOAQUÍN DE 

JOSJO'.0E 
HERREh, 

2018.2021 

rsrç/:\, t.,l-<U. 

2018-2021 
lliii..,lrfr 

JOSÉ JOAQUÍN DE. 
HERRERA, GRO. 

20 18-2021 



Clave 

- - 

Ficha técnica del indicador 

del tndkador 

Tema 

btos de ldenttñcad6n 

Nombre del indicador 

CSM/IG/007.20 Porcentaje de mujeres beneficiadas con apoyos de programas de gobIerno. 2. Desarrollo Social 

V1rscsacIón con fondo. programa, 
Tipo - Dimensión Ambitode control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.1 Igualdad de Género. 

Gestión Eficacia Resultado 

'Objeóde1lñdIcador . Sentido del ksdksdor 

Medir el porcentaje de mujeres beneficiadas con apoyos 

de programas de gobierno. 
Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el porcentaje de mujeres beneficiadas con apoyos de programas de gobierno. 

Método de célculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

PMBAPG 
Porcentaje de mujeres beneficiadas con 

apoyos de programas de gobierno. 

Informe anual de resultados de la Coordinación de 

la secretaria de la muler. 
NMBAPG 

Número de mujeres beneficiadas con 
. 

apoyos de programas de gobierno, 
Mujeres 

TMSA Total de mujeres que solicitan apoyos. Mujeres 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PMBAPG=(NMBAPGÍTMSA)'lOO % 
Gestionar la mayor cantidad de beneficios para las 

mujeres del municipio. 

Parérnetros de semaforlzación 

Tipo de valor 
, 100 a 70% 69 a 50% 49  a  0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medIción Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 202 y  15 de enero de 2021, 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Coordinación de la Secretaria de la Mujer. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlntica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No dspn'be. NO. 

Mlnimo Máximo 

N D. NO. 

Glosario 

N D No d sponible 

VaIid6: ;obó: 

AYU Tf Lpai 

CONSTITUCIONAL MUNICIPAL 

II 

PRESIDENCIA MUNICiPAL 
TESORRIA MUN7AL 
JOSE JO!.: i)E 
HERREE., .O. 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 

JOSÉ JOAQUtN DE 
HE RR E RA.' G 0. 

2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DIF/DF/OO1-20 Tasa de variación del porcentaje de población en pobreza extrema. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondos  programa, 

proyecto o actMdad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Particpaciones 

rogr ami 3.2 Desarrollo de la F mi ha 

[stratégiro Eficacia Resultado 

Obdei Indicador Sentido del indicador 

Medir el indice de variación del porcentaje de población 

en pobreza extrema. - 
Descendente 

-ndideí!ñditador 

Conocerla variación del Indice del porcentaje de población en pobreza extrema en el municipio entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fu*flte 

TVPPPE 
Tana de variación del porcentaje de 

población en pobreza extrema. 

Informe anual de resultados de la Dirección del DiF 

MunIcipal. 
PPPE 2020 

Porcentaje de poblacIón en pobreza 

extrema 2020. 

PPPE 2019 
Porcentaje de población en pobreza 

extrema 2019. 

Fórmula Unidad de medida del resultadø - Metas - 

WPPPE=I(PPPE2O19/PPPE2O18)-11100 
Disminuir el porcentaje de población en pobreza 

extrema. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor 3% ~ % 2019 ~ indIce 2019 C indice 2019 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón ÚltIma fecha de actualIzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

PPPE 2019. N D. 

Mlnlmo Máximo 

PPPE 2019 

Glosario 

N D No disponible 

:' 

P P ' Porcentaje de población en pobreza extrema 

EIaboró :n1 Validó: . Aprobó: 

i'4c. Alberto Castro Flores 

>- Teso Municipal 

INTAMiENTÜ MP4I 

H.AYUNTAMIEN'P or 

CONS L 

MUNICIP indico Procurador 

- 
JOSÉ JOAQUÍN DE 

Lic;Orquidea:Her ández Mendoza 

HAYUTAÍF,T 
bi T Municpai 

rRESJDEN,4 MUNICIPAL 

CONSTITUCIONAL 
TESORER!A ;CipAL 
JOSÉ JOAQU DE 
HERRERA, GRO. 
2018-2021 

:tQtNM, '.NÇJ. 
2018-2021 

JOAQjj DE 
HERRER. GO, 

201 8-~021 

Fi. AY 



Ficha técnica del indicador 

Datos de ldeniflai&'de[lndkador 

Clave . Nombredelindicador Tema 

DIF/DFIOO2-20 Porcentaje de familias beneficiadas con acciones de gobierno. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actMdad 
1_lpo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Estratégico [uicicia Resultado 

Objetlodel Ifldk1dOr. . . . Sen Ido del Indicador 

Medir el porcentaje de familias beneficiadas con 
- acciones de gobierno. Ascendente 

Oe*16n del indicador- 

Conocer la variación del porcentaje de familias beneficiadas con acciones de gobierno del total de familias del municipio. 

Método de cálculo 

Variable Desculpción Unidad de medida Fuente 

PFBAG 
Porcentaje de familias beneficiadas con 

acciones de gobierno. 

Informe anual de resultados de la Presidencia 

Municipal. 
NFBAG 

Número de familias beneficiadas cori 
. 

acciones de gobierno. 
Familias 

TFM Total de familias del municipio. Familias 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PFBAG=(NFBAGITFM)100 
Beneficiar al mayor número de familias con acciones 

de gobierno. 

Parámetros de semaforización 

Tlpo de valor 1001 60% . . . .. 59 a 50% 49  a  0% 

Relativo Aceptable . Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador . Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D 

Minlmo Máximo 

N.D. NO. 

Glosario 

NO. No disponible.
.. . 

Elaboró: .. Validó:
i .........,, 

,,,. ........ 

iriOS.ik 

r ibe27bres  

AVI Ikl're $ x,rcs mtAI 

ftA Et1  

irscr . . . 

HMUNTAM 

PFSIflFNrl - t4i lFJlr'la 1 

HERRER'5 JOSÉ JOAQUÍN DE 
2018.2021 HERRERA, GO. 

2018-2021 

H. 
CONSTITUC!O L 

TESORERiA . AL 
JOSÉ JO ... 

HERRER.S, .)iO. 
2018-2021 



Clave 

Ficha técnica del indicador 

DatoSddentfficadóna& lndkador " . 

Tema Nombre del indicador 

DIF/OF/003-20 Porcentaje de acdones de góblerno que atiendan a familias vulnerables. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, program$ 

proyecto o actMdad 
•r 
•. 4. 

-- 

Eficaca 

Ámbito cte control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Resultado 

Objetivo delindicador Sentido dei Indicador 

Medir el porcentaje de acciones de gobierno que 

atienden a familias vulnerables. 
Ascendente 

Conocer el porcentaje de acciones 

. 

de gobierno que atienden a familias vulnerables del total de acciones de gobierno. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAGAFV 
Porcentaje de acciones de gobierno que 

atiendan a familias vulnerables. 

Informe anual de resultados de la Presidencia 

Municipal. 
NAGAFV 

Número de acciones de gobierno que 

atienden a familias vulnerables. 
Acciones de gobierno 

. 

TAG Total de acciones de gobierno. Acciones de gobierno 

Fórmula . Unidad de medida del resultado Metas 

PAGAFV=(NAGAFV/TAG)' 100 
incrementar acciones de gobierno que atiendan a 

familias vulnerables. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tlpodevalor 100a90% 89570% 69a0 

Relativo Aceptable Con nesgo Critico 

Frecuencia de medición . Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal, Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. o 

Mlnlmo Máximo 

NO. NO. 

Gsao '' 

NC. No dspon b!e. " 

Elaboró: ........ ....... Valict6: 

' tjij.salvador lores Ca 

¡co Procurad 
MUNICIPAL 

JQ Z'l""• 

,probó: 

a H méndez Mendoza 
H.AYT?o RL. 

CONSTITIJÇÇ 

PRESiDEWC . 

JOSÉ JOAQUIN DE 

,O.5i)Os .rf, 
Castro Flores 

.5
sore, ji ldp.l 

- 

- 

C0NSTITUC)IAL 

TESORERR . PAL 
josÉjo . 
HERREE,-'.. O. 

2018.2021 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 



Ficha técnica del Indicadór 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DIF/DF/004-20 Porcentaje de grupos vulnerables atendIdos. 2. Desarrollo Social 

VInciónonfono,progrema, 

proyectooactivldad 
Tipo Dimensión Ámbitodecontrop 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Eficacia Resultado 

øbjetÑ6,deI indicador Sentido del indlador .-- 

Medir el porcentaje de grupos vulnerables atendidos. Ascendente 

Definición del indicador __j 4 
Conocer el porcentaje de grupos vulnerables atendidos del total de grupos vulnerables en el municipio. 

Método de cálculo 

Variable Descripción tJnldad de medIda Fuente 

PGVA 
Porcentaje de grupos vulnerables 

atendidos. 

Informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

Municipal. 
NGVA Numero de grupos vulnerables atendidos. Grupos vulnerables 

TGVEM 
Total de grupos vulnerables en el 

. . . 
municipio. 

Grupos vulnerables 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PGVA=(NGVA/TGVEM)100 Atender a todos los grupos vulnerables de la 

población. 

- Parámetros de semaforluación 

Tipo de-valor -100 a 80% ........ . 79 a 60% 59 a 0% 

CritIco Relativo Aceptable Con rIesgo 

FrecuencIa de medición DIsponIbIlIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón últIma fecha de actuallaaclón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

EntIdad o dependencIa responsable del IndIcador UnIdad admInIstratIva responsable de su seguImIento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

- Valores de referencIa 

5erleeatadlsticadlsponlble Otrosvaloresdereferencla Rangosdevaior 

NO. No disponible. N.D. 

Mlnlmo MáxImo 

N.D. NO. 

GlosarIo 

N D No dispon ble 

Elaboró .. i Valldó 4 >probÓ 

Flores 

• Municipal 

ernndez Mendoza 

RESIDENCIA
Municpai 

._ 
MUNICtpQ

ico Procurador 

JO.InA,- ,...... 
vo 'UAUUfN DE 
HERRERA C0. 

20192021 

- E. ATUN1A1IENIOMPAL. 
0NSTITUC:ONAL 

TES0RER :ijNicIpAL 
JOSÉ JOAQtJk. DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERd 
2018202.J 



Ficha técnica del indicador 

Clave 

DIF/DF/OOS.20 

Datos de Identificación del-indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de servidores públicos capacitados en materia de asistencia social. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyectooactivldad - 
Tipo Dimensión Ámbltodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Eficacia Resultado 

Medir el porcentaje de servidores públicos 

en materia de asistencia social, 

. • 

capacitados 
Regu ar 

Definición del Indicador 

Conocer el porcentaje de servidores públicos capacitados en materia de asistencia social del total de servidores públicos en el Ayuntamiento. 

- . M&tododeáicuio 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PSPC MAS 
Porcentaje de servidores publicos 

capacitados en materia de asistencia 

Informe anual de resultados de la Dirección del DIF 
Municipal. 

NSPCMAS 
ro de servidores públicos 

capacitados en materia de asistencia 
social. 

Servidores públicos 

TSP Total de servidores públicos. Servidores públicos 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PSPCMAS(NSPCMASfT5P)1OO Capacitar al 100% de servidores públicos en materia 

de asistencia social. 

Parámetros de semaforidación 

Tipodevalor .-- 79a60% 59a0% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 yis de enero de 2021. 

Fecha de aprobación - '- Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Mlnlmo Máximo 

N.D. N.D. 

Glosario ..... 

N D No disponible 

Elaboró Validó 

o fl 
UlertoCastroFIqres 

II ¿f 
Tesorer I 

AYUNTAMIENTO MPAL,. . 

t'J.) 

Salvador loresCastillo 
H AYUNTAMIENTO 
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MUNICIPAL 
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.,rl 

iS0RER '.' 
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2Dl€-2021 

2018-2021 
HERRERA Gi.O, 

2018.2021 



Fkha técnica del indicador 

Datos deidentlficad6ñ dél Indicador 

clave 

DlF/DF/006-20 Porcentaje de número de asItentesa 

Nombre del indicador 

oficios desarrollados. 

Tema 

2. Desarrollo Social talleres con 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sen Ido del indicador 

Medir el porcentaje de número de asistentes a talleres 

con oficios desarrollados. 
Ascendente 

Definidón del Indicador 

Conocer el porcentaje de número de asistentes a talleres con oficios desarrollados del total de asistentes a talleres. 

Método de cálculo 

Variable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PNATOD 
Porcentaje de número de asistentes con 

oficios desarrollados. 

Informe anual de resultados de la Dirección del Oir 

MunIcipal. 
NATOD 

Numero de asistentes a talleres con oficios 

desarrollados, 
. 

Asistentes a talleres 

TAT Total de asistentes a talleres. Asistentes a talleres 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PNATOD(NATODÍrAT)•1OO 
Incrementar el número de asistentes a talleres con 

oficios desarrollados. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100 a 60% 59 a 40% 39 a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponIbilIdad 

Semestral 15 de iulio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fechada aprobación Última fecha de actuailzaclón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del OlE Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estedistica disponIble Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible N.D. 

Mlnimo Máximo 

ND N.D. 

• Glosario 

.-~, i:ç 
N D No disponible 

Elaboró Validó 
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Ficha técnica del indicador 

natos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador
.•

. . 

DIF/DF/007-20 Porcentaje de familias vulnerables atendidas con asesoria jurfdlca y psicológica. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo programa, 

proyecta o atvidaó 

. . . . . 
Tipo 

. . . . 
Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión . 

. .. . O  

Eficacia Resultado 

Objetivodelindicador -Y 

Medir el porcentaje de familias vulnerables atendIdas 

con asesoria jurldica y psicológica. 

nldodelndfcádor 

Regular 

DefhskI6ndellndIcador. 

Conocer el porcentaje de familias vulnerables atendidas con asesoria jurídica y psicológica. 

Método de cálculo 

Variable Descripción . . Unidad de medida Fuente 

PFVAAJS 

Porcentaje de familias vulnerables 

atendidas con asesorla jurídica y 

osicológica. 

% 

informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

Municipal. 
NFVSA 

Número de familias vulnerables que 

solicitan asesorias. 
Familias vulnerables 

TFV Total de familias vulnerables. Familias vulnerables 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PFVA&JS(NFVSA/TFV)100 
Atender al mayor número de familias vulnerables 

que solicitan asesoria jurídica y psicológica. 

ParámetrOs de semaforización 

Tipodeveior 100*80% 79a60% 59aOV 
Relativo Aceptable . . Con riesgo Crftico 

Frecuencia de medición . . . Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón Úitlma fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador . . . Unidad administrativa responsabie de su seguimIento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadística disponible . Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO. 

Mínimo Máximo 

N.D. N.D. 

....................—,.,.....................................Giosa.d.p,., ..,. 

NO Nodisponntm ,,. 

t
OrÓ  
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Ficha técnica del indicador 

Datos de identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador 

DiF/DF/008-20 Porcentaje de población vulnerable en el municipio. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

VinculacIón con fondo, programa, 

proyectooactivldad . 
Tipo Dimensión Ámbltodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Eficacia Resultado 

Medir el porcentaje de población vulnerable 
municipio. 

en el 
Regular 

Conocer él porcentaje de población vulnerable en el municipio del total de la población. 

Médodecálcuió 
 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPVM 
Porcentaje de población vulnerable en el 

municipio. y 

Informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

MunicIpal. 
NPV Número de población vulnerable. Población 

TP Total de población. Población 

Fórmula Unidad de medida del.resuitado Metas 

PPVM=(NPV/TP)100 identificar el 100% de la población vulnerable en el 

munIcipIo. 

Parámetros de sernaforizaclón 

TIpo de valor . . lø0a 90%..;.. .;v...H 89 a 60% 59 a 0% 

Relativo Aceptable. Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de juho de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia . 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia . Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

,., Glosario . 

N D No disponible / 

Elaborá valld6 c,probó 

ibertatyiores 
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H. 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificadón del Indicador 

Clave Nombro del indicador 

DIF/DF/OO9-20 Porcentaje de apoyos brindados a grupos vulnerables. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo DimensIón Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Eficacia Resultado 

ObJetWbd&Indicador .. . Sentldodeiindlcador 

Medir el porcentaje de apoyos brindados a grupos 

vulnerables. 
Ascendente 

Definición del indicador 

Conocer el porcentaje de apoyos brIndados a grupos vulnerables del total de apoyos gestionados. 

Método de cdlculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PABGV 
Porcentaje de apoyos brindados a grupos 

vulnerables. 
.0 

Informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

Municipal. 
NARGV 

Número de apoyos brindados a grupos 

vulnerables. 
Apoyos 

TAG Total de apoyos gestionados. Apoyos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PABGV=jNABGV/TAG)100 
Gestionar la mayor cantidad de beneficios para los 

grupos vulnerables del municipio. 

Pardmetros de seniaforizaclón 

Tipodevaior ,. 69aSO% 49a0% 

Relativo Aceptable 
-

Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fechada aprobación Última fecha de actuatizaclón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estdistica dlsponlbie Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. NO. 

Minimo Méximo 

NO. N D 

NO. No disponible. 
n_

5 
 - 

SP 

Validó .. 1Aprob6 
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Clave 

DIF/DF/O1O-.20 

Ficha técnica del indicador 

Dadeldend6llndicador 

Nombre del Indicador 

Porcentaje de personal del DIF municipal capacItado. 

: Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyectooactivlda._.. Thui Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.2 Desarrollo de la Familia. 

Gestión Eficacia Resultado 

Medir el porcentaje 

capacitado. 

ttódeIlnd$c*dor Sen ido del Indicador 

de personal del DIF municipal 
Regular 

) Deflnk1óhdeIlfldicador' . 

Conocer el porcentaje de personal del DIF municipal capacitado del total de personal del OIP. 

Método de cálculo 

VarIable DescrIpción Unidad de medida Fuente 

PPDIFC 
Porcentaje de personal del OIP munIcipal 

capacitado. 

Informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

Municipal. 
NPDIFC Número de personal del OIF capacitado. Personal 

TPDIF Total de personal del DIF. Personal 

Fórmula UnIdad de medida del resultado Metas 

PPDIFC.(NPDIFC/TPDIF}'lOO % Capacitar al 100% al personal del DIF munIcipal. 

- Parámetros de semaforlzaclón 

Tipo de valor 100$ 80% . 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponIbIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del OIP Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible N.D. 

Minimo Máximo 

N.D, Nl) 

Glosario 

N D. No disponible. - 

Elaboró: ,., . Validó: 
- 
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Ficha técnica del indicador 

-
Clave 

DIF/SALUD/OO1-20 

Datos de ldentlfládóñ del Indicador 

Nombredelindicador 

Tasa de variación del porcentaje de personas sin acceso a los servicios de salud. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
. Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.3 Salud. 

Estratégico Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sen Ido del Indicador 

Medir el indice de variación del porcentaje de personas 

sin acceso a los servicios de salud. 
Descendente 

DenIdón del lndkid*r 

Conocer la variación del indice del porcentaje de personas sin acceso a los servicios de salud en el municipio entre os años 2019 y 2020. 

Método decálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVPPSASS 

íasa de variación dei porcentaje de 

personas sin acceso a los servicios de 

alud. 

informe anual de resultados deja Dirección del OlE 

Municipal. 
PPSASS 2020 

Porcentaje de personas sin acceso a los 

servicios de salud en 2020. 

PPSASS 2019 
Porcentaje de personas sIn acceso a los 

servicios de salud en 2019. 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVPPSASS[(PPSASS2020/PPSASS2019).1)100 
Disminuir el porcentaje de personas sin acceso a los 

servicios de salud. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor S.7%~% 201k ~ Indice 2018 Indice 2018 

CrítIco Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del OlE Municipal. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

PPSASS 2019 N O 

Minlmo Máximo 

PPSASS 

2319. 

- ...
Glosario 

N 1) No disponible 
fr 

PSA SS Porcentaje de personas sin acceso i los servicios de salud 

Elaboré Validé .Aprobó 
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Fjcha técnica del indicador 

asdeldic16del Indlcado 

Clavit 

DIF/SALUD/002-20 Porcentaje 

Nombre del indicador Tema 

de población atendida con servicios de salud. 2. Desarrollo Social 

Vlncuiactóncontondo,programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Olmensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.3 Salud 

Estratégico £1 cacia Resultado 

Objetivo del Indicador Sentido del IndIcador 

Medir el porcentaje de población atendida con servicios 

de salud. 
Ascendente 

Definición del IndIcador 

Conocer la variación del porcentaje de población atendida con servicios de salud del total de población del municipio, 

Método de cálcuio 

VarIable DescrIpción •. Unidad de medida Fuente 
— 

PPASS 
Porcentaje de población atendida con 

. 
servicios de salud. 

informe anual de resultados de la Dirección dei DIF 

Municipal. 
NPASS 

Húmero de pobiación atendida con 

servicios de salud. 
Habitantes 

THM Total de habitantes del municipio. Habitantes 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PPASS(NPASSfTHM) 100 
Atender al mayor número de población con 

servicios de talud. 

Parámetros de semaforización 

Tlpodevalor 100a70% 69a64.3% 64.2a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsabie de su seguImiento 

Dirección del DIF Municipal Órgano de Control Interno Municipal. 

Vaiores da referencIa 

Serle estadistica disponible Otros yaiores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO. 

Mlnimo Máximo 

NO. NO. 

Glosario 

N.D No dsponible. 
' 

,, Elaboró: Valldó: .. 
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Datos 

Ficha técnica del indicador 

del Indicador 

- Tema 

de ldentlficack5n 

Clave Nombre del indicador 

DlF/SALUD/003-20 Porcentaje de nueva Infraestructura para servIcios de salud. 2. Desarrollo Social 

Vinculación cn fondo, programa, 

proyectooactividad 

- 
. Dimensión Árnbltodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.3 Salud. 

Gestión Eficacia Resultado 

ObJet1iodelIndIcador . Sent1dodellnd1dor 

Medir el porcentaje de nueva infraestructura para 

servicios de salud. 
Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer el porcentaje de nueva infraestructura para servicios de salud en el municipio. 

Método de cálculo 

- Fuente Variable Descripción Unidad de medida 

PNISS 
Porcentaje de nueva infraestructura para 

servicios de salud. 

informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

Municipal. 
NNISS 

Numero de nueva infraestructura de 

servicios de salud. 
. 

Unidades de salud 

TISSE 
Total de infraestructura de servicios de 

. 
salud existente. 

Unidades de salud 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PNiSS=(NNISS/TISSE)100 
Incrementar la Infraestructura de salud en el 

municipio. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor 20%+%2019 %2019 %2O19 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualisaclón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad adminIstrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia RengoS de valor 

Existen 5 unIdades médicas en el 

municipio, lo cual representa el 100%. 
N 

Minimo Máximo 

N 1), N.D. 

Giosario 

N.D. No disponible. 

., -. ,..Aprobó: Elaboró: .,. Validó: rn, 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DIF/SALUD/004-20 Porcentaje de familias sensibilizadas en el autoculdado de la salud. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o øctivtd.d 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.3 Salud. 

Gestión Eficacia Resullado 

'-Objetivo del Indicador . Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de familias sensibilizadas en el 

autocuidado de la salud. 
Ascendente 

Denniclón del indicador . 

Conocer el porcentaje de familias sensibilizadas en el autoculdado de la salud del total de familias del municipio. 

Método de célculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PFSAS 
Porcentaje de familias sensibilizadas en el 

autocuidado de la salud. 

Informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

MunIcipal, 
NFSAS 

Número de familias sensibilizadas en el 

autoculdado de la salud. 
. 

Familias 

TEM Total de familias del municipio. Familias 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PFSAS=(NFSASTrFM)'lOO 
Sensibilizar al mayor número de familias en el 

autocuidado de la salud. 

Parémetros de semaforizaclón 

Tipo de valor '. 100 a 70% . 69 e 50% 49 a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

FrecuencIa de medición DisponibilIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencIa 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D 

Minimo Másimo 

N.D. NO. 

'' Glosario 

N 0. No disponible. - 

Elaboró. . Valldó: . . 0bó 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del nd1cador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DlF/SALUD/00520 
Porcentaje de acciones realizadas para la construcción y equipamiento de unidades 

médicas. 
2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.3 Salud. 

Gestión Eficacia Resultado 

del Ind3dor Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de acciones realizadas para la 

construcción y equipamiento de unidades médicas. 
Ascendente 

Definición del indicador 

Conocer el porcentaje de acciones realizadas para la construcción y equipamiento de unidades médicas en relación con las gestiones realizadas. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PARCEUM 

Porcentaje de acciones realizadas para la 

construcción y equipamiento de unidades 

médicas. 

informe anual de resultados de la Dirección del DIF 

Municipal. 
NAR Número de acciones realizadas. AccIones 

TGR Total de gestiones realizadas. Gestiones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PARCEUM(NAR/'TGR)10O 
Realizar el mayor número de gestiones para la 

construcción y equipamiento de unidades médicas. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor 1j1OOi6O% 59a40% 39a0% 

Relativo Aceptable J Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal Órgano de Control interno Municipal. 

Valores da referencia 

Serie estedistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D 

Minimo Máximo 

NO. N 0. 

- Glosario 

N D No d spon ble 

Elaboró: 
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Ficha técnica del indicador 

batos de Ide fkd6ndeI 

Clave Nombre del indicador Tema 

IndIcador 

DIF/SAIUD/006-20 Tasa de variación de consultas medicas otorgadas. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proiecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3,3 Salud. 

Gestión tficacia Resultado 

ObJet1ódeIIndic*dor Sentidodeilndlcador 

Medir el porcentale de consultas medicas otorgadas. Ascendente 

D.flnlcSón del indicador . 

Conocer e! porcentaje de consultas medicas otorgadas entre los altos 2019 y  2020. 

Métododecéicufo 

Variable Descripción UnIdad de medida Fuente 

TVCMO 
Tasa de variación de consultas medicas 

otorgadas. 

Informe anual de resultados de la Dirección del DlF 

Municipal. 
NCMO 2020 

Numero de consultas médicas otorgadas 

en 2020. 
Consultas medicas 

NCMO 2019 
Número de consultas médicas otorgadas 

en 2019. 
Consultas medicas 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Metas 

T\'CMO=i(NCMO2O2O/NCM02019).1)100 
Incrementar el número de consultas medicas 

otorgadas a la población. 

Parámetros de semaforización 

ripo de valor 20% 5% 2019 2 indIce 2019 2 indice 2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponIbIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad admInistratIva responsable de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencIa 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.C.M.0. 2019 ND, 

Minlmo Méxlmo 

Nl) 
NCMO 

2019 

Glosario 

N D No dispon ble 

..... 
ci' 

té € M O Numero de consultas médicas otorgadas $ 

Eiabornfi: Validó: 0b6: 

%z:° c;: 

a 

AYUNTAMIENTO MPAL. 

H 

SINDICATURA 

H AMENT

ndez Mendoza 

PRES!DENCIA MUNICIPAL 

TESOREP' .AL 
JOSÉ JO 

HERRE. .. n0. 
2D18-2021 

JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO, 

2018-2021 

rJi'.:. 
20Í3-2O21 



.Dátós 

Ficha técnica del indicador 

' - dó lde4ffiIÓh d idkador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DIF/SAIUD/007-20 Tasa de variación de número de casos de sika y dengue en el municipio. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 
proyecto o actMdad TIPO Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.3 Salud. 

GestÉón Eficacia Resultado 

del indicador Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de número de casos de sika y 
dengue en el municipio. 

Descendente 

DefinkI6t del Ifldicódor 

Conocer el porcentaje de número de casos de tilia y dengue en el municipio entre los años 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medda Fuente 

TNCSDM 
Tasa de variación de número de casos de 

sika y dengue en el municipio. 

Informe anual de resultados de la Dirección del Oir 

Municipal. 
NCSD 2020 Número de casos de sika y dengue 2020. Casos de sika y dengue 

NCSD 2019 Número de casos de tilia y dengue 2019. Casos de tilia y dengue 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVNCSDM=((NC5021J20/NCS02019)_1I100 
Disminuir los casos de sika y dengue en la población 
del municipio. 

Parámetros de samaforización 

Tipo de valor 20% % 2019 ;. ~ indice 2019 5 indice 2019 

Relativo Aceptable . Con riesgo trftico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsabie del Indicador Unidad adminIstrativa responsabie de su seguimiento 

Dirección del DIF Municipal, Órgano de Control interno Municipal. 

Vaieres de referencia 

Serie estadlstica disponible . Qtrot valores de referencia Rangos de valor 

N.C.S D. 2019 N.D 

Minimo Máximo 

N.D. NCSD 2019 

Glosario pr, 

NO. No disponibie. S s.b.rsúrpero de casos de sika y dengue. 

7 Vaiidó 
_____ 

' 44Alberto Cuyo F res 

s 

c1p 

qi1UCt0- 

i4.5álvador 

H AYVP4TAMlEIi1JJ77' 

lores Castillo LIq1ler ndez Mendoza 

II AYUNTAMIEN.. v_í# 

' . •. Munlcpal 

PRESIDENCIA MUNiCIPAL 
SiNQICATU' 

MUNICIPAL 

Procurador 

1EÓRE" 
.osÉ J0 

çgERP. 
2018.2021  

JOSEJ 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

JOSE J0AQUN DE 
HERRERA. ORO. 

2Ó1-8-2O2i 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identfficad6ñ delind adoP 

Clave Nombre del indicador Tema 

Ds/DDCSE/Oo1.20 
Porcentaje de población beneficiada con la construcción de aulas, espacios deportivos 

y comedores comunitarios. 
2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa,. 
Tipo Dimensión Amblto de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura SocialMunicipal (FAISM). 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 
Cultural. Social y  Educativo. 

Estratégico Eficacia Re5utario 

FOb1ódellndlcador = 
.

Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de población beneficiada con la 

construcción de aulas, espacios deportivos y comedores 

comunitarlos. 

Regular 

Conocer el porcentaje de población beneficiada 

:oeflniclón del indicador 

con la construcción de aulas, espacos deportivos y conedores comunitarlot, en relación al total de población en el municipio. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida . Fuente 

PPBCAEDCC 

Porcentaje de población beneficiada con la 

construcción de aulas, espacios deportivos Informe anual de resultados de la Dirección de 

Educación y cultura, Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. Plan Municipal de 

Desarrollo; Datos básicos del Municipio; 

Demografla; pag.16 y  17; Diagnostico, 8. Educación, 

pag. 25y 26. 

NPBCAEDCC 
mero le poe!cí2ntene'itciada con la 

construcción de aulas, espacios deportivos 

y comedores comunitarlos. 

Habitantes 

TPM Total de población en el municipio. Hebltañtes 

Fórmula Unidad de medda del resultado Metas 

PPBCAEDCC=(NPBCAEDCCITPM)-1j100 
Disminuir los porcentajes de población con 

carencias sociales. 

Pardmetros de semaforización 

Tipo de valor 35 a 30% ~ 29% ~ 29% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia da medición . Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dci Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social. Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Mlnimo Máximo 

N.D. N.D. 

Glosario  

... . 

N D No disponible . 7 

Elaboró Validó Aprobó 

JOSÉ JOAQUIN DE irici irsrs1 iíi 
04t i,r 

'a:.  .c\? kt 
_soç 

1ERPA, GRO. 

r; 8.202 
HERRERA, GRO, 

2018-2021 



H. 

Ficha técnica del indicador 

- Datos de identificación di Indicador 

Clave Nombre del indicador 

DoP/DDcsE/002-20
Porcentaje e recursos FAISM asignados a la construcción de aulas, espacios 

deportivos y comedores comunitarlos. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación Cosi FOndO, PtótI*m* 

proy,,oictdad 
•flp Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura SocialMunlcipal (FAISM). 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivó, 

Culturai Social y 

Estratégico Eficacia Resultado 

- 

________________________________________ Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de recursos FAISM asignados a la 

construcción de aulas, espacios deportivos y comedores Regular 

comunitaflos. 

Oefliilcióndellndlcador 

Conocer el porcentaje de recursos FA1SM asignados a a construccón de aulas, espacios depolvos y comedores comun.itaros, en relación a  total de recursos del FAISM. 

Mátodo de cálculo 

Variable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PRFACAEDCC 

Porcentaje de recursos FAISM asignados a 

la construcción de aulas, espacios 

Çeoortivo y çneore comynitarios. 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Educación y cultura, Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. 

RFACAEDCC 

Recursos FAlS'I asignados a la 

construcción de aulas, espacios deportivos 

y comedores comunitarlos. 

Pesos 

TRF Total de recursos FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRFACAEDCC=(RFACAEDCCftRF) 100 
Atender al mayor némero de población para su 

desarrollo socIal y humano. 

Parámetros de seniaforizaclón 

Tipodevalor . .45*40% 1' ~39% 39% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia reaponsibie del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estedistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D, 

Mirrimo Máximo 

N.D. N.D. 

Glosario 

NO. No disponible.
. 1 

Elaboró Validó Aprobó 

C e. 1 
ji.,lberto Castro Flores 

j?/ 
Tesor 6 uniclpal 

biYUNTAMIENT0MPAL. 

,..— 

H.AYIJNTAMfEIMO Flores Castillo 

CONSTITUCIO 

M leo Procurador 

JOSÉ JOAQUJ DE 

LlCOm%ddñ He nández Mendoza 

I 

F5 ten Munlcpal 
I\CSIDENC!A ÁUNIC!PAL 

TESORERI;\ 'tPAL 
JOSÉJOA.... DE 
HERRERI, R0. 

2018-2021 

2018-202 1 HEIRERA d, 
20182O21 



H. 

Ficha técnica del indicador 

batos dé tdeióM1ndkáor 

Clave Nombre del indicador Tema 

DS/DDCSE/003-20 Porcentaje de Incremento de Infraestructura educativa en el municipIo. 2. Desarrollo Social 

Dimensión Ámbito cíe control 

Fondo General de Participaciones. 
Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura SociaiMuniclpal (FAISM}. 

Programa 3.5 DesarroHo Deportivo, 
CuIturaj,, clal JucatIvo. 

Gestión Eficacia Resultado 

- 

Medir el porcentaje de incremento de Infraestructura 
educativa en el municipio. 

________ 

Regular 

. 

.....0- 

Conocer el porcentaje de incremento de hifraestructura educativa en el municipio, en relación a la existente. 

Método de cálCUlO 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIEM 
Porcentaje de incremento de 

infraestructura educativa en el municipio. 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

EducacIón y cultura, Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. Plan Municipal de 

Desarrollo; Diagnostico, 8. Educación, pag. 25 y  26. 

NNIE 
Número de nueva infraestructura 
educativa. 

ALTA(aulas,iaboratorios,talleres y anexos). 

TIEE 
Total de Infraestructura educativa 
existente. 

ALTA(auias,laboratonos,talleres y anexos). 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PIIEM-(NNIE/TlEE)100 
Avanzar en el mejoramiento de la Infraestructura 
educativa en el municipio. 

Parámetros cte semaforización 

Tipo de valor . . lOa8% T::. .. la 5% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actuaflzación 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serie extadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de vIor 

NO. No disponible. N.D. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

GiosMio . 

N.U. No disponible. 

"labor6 Validó Aprobó 

Alberto Castro Flores H r Flores Ca 

JosÉ JOAQU)N DF . . 

LlcOuidea He9,ández Mendoza 

i/ unl  

.-'Q, . '. 

TESORERIP. UNjC)PAL 
JOSÉ JOAQU(N DE 
HERRER, ORO. 

2018-2021 

2018-2021 HERRERA, G 
2018-2021 



Datos 

Clave Nombradel 

Ficha técnica del indicador 

del Indicador 

Tema 

de ldenWidón 

indicador 

DS/DDCSE/003A-20 Porcentaje de Incremento de infraestructura deportiva en el municIpio. 2. Desarrollo Social 

Vlnculónconforsdo,programa 

proyecto oectivldad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura SocialMunicipal (FA1SM). 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Cultural. Social y  Educativo, 

Gestión Eficacia Resultado 

endo del indkador 

Medir el porcentaje de incremento de infraestructura 

deportiva en el municipio. 
Regular 

- DefinIción del 1nd1c3d0r 

Conocer el porcentaje de incremento de infraestructura deportiva en el municipio, en relación a la existente. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIlDM 
Porcentaje de incremento de 

infraestructura deportiva en el municipio. 

Informe anuai de resultados de la Dirección de 

Educación y  cultura, Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. 

NNID 
Número de nueva infraestructura 

deportiva. 
Canchas 

TIDE 
Total de Infraestructura deportiva 

existente. 
Canchas 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

Pll0M=(NNlOf1IDE)100 
Avanzar en el mejoramiento de a infraestructura 

deportiva en el municipio. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor lOe 8% la 5% ~ 4% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Oitponibllidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencIa 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D, 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

- GlosarIo 

NO. No disponible. 

EÍaboró: . Validó: Aprobó: 

Castro F)0S 

4 AV tCtOM 

II. 

ICkQl I(5ACiI 

Lic. Orquídea'He ndez Mendoza 

H

Munlcpal 

- 
PRES!DtUCJA iUCP.L 

CONSTITUCiONAL 
TESORERÍA MUCAL 
JOSÉ JOAQUh'1 DE 
HERRERT, GRO. 

2018-2021 

HERRERA, cro. 
2018-2021 

JOSE JOAQUN DE 
HERRERA, GO. 

2018-2021 



bMos 

Clave Nombre 

Ficha técnica del indicador 

dM lhdlcadot 

Tema 

dé !den *}6 

del indicador 

DS/DDCSE/003B-20 Porcentaje de incremento de Infraestructura alimentaria en el municipio. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

royecto.ctivct. 
Dimensión Ámbltodecontroi 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

infraestructura SocialMunlcipal (FAISM). 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Culturaj, Social y  Educetiv 

Gestión Eficacia Resultado 

— ,i'j,,Sencido del Indicador 

Medir el porcentaje de Incremento de Infraestructura 

alimentarla en el munIcipio. 
Regular 

..Definld6n.de1indicador 

Conocer ei porcentaje de incremento de infraestructura alimentaria en el municipio, en relación a la existente. 

Mdtododecáiculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIIAM 

Porcentaje de incremento de 

infraestructura alimentarla en el 

unicioIo. 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Educación y cultura, Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. 

NNiA 
Número de nueva infraestructura 

alimentaria. 
Comedores comunitarios 

TIAE 
Total de Infraestructura alimentarla 

existente. 
Comedores comunitarios 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PIlAM=NNlAfflAE)100 
Avanzar en el mejoramIento de la infraestructura 

alimentaria en el municipio. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor . . lOa 8% . - 7 a 5% 4% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibiitdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dreccióri de Desarrollo Social Órgano de Control Interno Mcnicpal, 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO. 

Minimo Mxlmo 

N O. NO. 

Glosario • c- .... -. 

N O. No dsporEle 

Elaboró: . . Valldó: .Aprobó 

jMUr 

', ..&_. 

H.AYT '  

MUNICIPAL JOSÉ JOAQUÍN DE 

CONSTITUCIONAL 
TESORERÍA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 

hERRERA. GRO. 
2018.2021 

OSE JOAQUÍN DF 
HERRERA1 GRO. 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 
20.18-2021 



Ficha técnica del indicador 

Clave 

DS/DDCSE/004-20 

batdítí&1eUndkador 

Nombre del indicador Tema 

2. Desarrollo Social Porcentaje de acciones de gobierno para la asistencia social implementadas. 

Vtnculaclón con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
TIPO DImensión ÁmbIto de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Cultural, Social y Educativo. 

3eston Ef acu Retultado 

Objetivo del Indicador Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de acciones de gobierno para la 

asistencia social Implementadas. 
Ascendente 

Deflnlcíóndellndlcador 

Conocer el porcentaje de acciones de gobierno para la asistencia social implernentadas en relación al total de acciones de gobierno. 

Mátodo de cálculo 

Variable Decripc46n Unidad de medida Fuente 

PAGASI 
Porcentaje de acciones de gobierno para 

. 

la asistencIa social implementadas. 
~ 

informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Social. 
NAGASI 

Numero de acciones de gobierno para la 
. 

asistencia social implernentadas. 
Acciones 

TAG Total de acciones de gobierno. Acciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAGASl=(NAGASIITAG)'lOO 
Incrementar el número de accionen de gobierno 

para la asistencia social. 

Parámetros de semaforizaclón 

flpodevalor 40a30% 29a10% ~1O% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DiSponibilidad 

Semestral 15 de jslio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadística dIsponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N,D. N disponible. N.D. 

Mínimo Máximo 

NO. NO. 

.i) 4 Glosario . . 

- 

N D No d spon bie 

Eiaboró Validó Aprobó 

c' Alberto Castro Flores Salvado FIoiss Castil  . 
PI 

jrt 

LIcji(1le ndez Mendoza 

H.AYLJNTAMIE' 

PREDENCIAIP ''  
- 

.JL) J/LíL)lii Vt 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

H. ... , .r%lTIiçI iv IVIrAL. 
C0NST'JTuclo L 

TESORERÍA MuNICIpAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERI, GRO. 

2018-2021 

HERRERA GRO7 
2018-2021 



. ..... .' 

Clave 

DEC/DDcsE/005-20 

Ficha técnica del Indicador 

.. : . . •, Datos de Identificación 

Nombre del indicador 

Porcentaje de acciones realizadas para la construcción educativa. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

del indicador 

de Infraestructura 

- 

vllcló fonidó,progr,mj . . . . 

DImensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Social Educativo. 

Eflcaca Resuitado 

Medir el porcentaje de acciones 

construcción de Infraestructura 

... Sentldodelindicador 

realizadas para la 

educativa. 
Ascendente 

Conocer el porcentaje de acciones realizadas para la construcción 

,- - 

de infraestructura educativa, en relación al total de gestiones para la construcción de infraestructura educativa. 

Métododec&culo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PARCIE 
Porcentaje de acciones realizadas para la 

construccIón de infraestructura educativa. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Educación y cultura. 
NAR Número de acciones realizadas. Acciones 

TGR Total de gestiones realizadas. Gestones 

Fórmula . Unidad de medida del resultado Metas 

PARCIE.{NAR/TGR)100 
Realizar el mayor número de gestiones para la 

construcción de infraestructura educativa. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor e n-n 40a30% .. 29 a 10% ~ 10% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DisponibilIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Educación y Cultura, Órgano de Control Interno Municipal. 

Valorej de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D. 

Mlnlmo Máximo 

NO. NO. 

n" GlosarIo
, 

NO. No disponbft. . 

Eiaboró Valídó 

' 

uWa1emández Mendoza 

AYUNf - 

PRESDENC( ..,, 

'tic. Castro F5,1res 

H. AYUNTAMIENTO .  PAL, 

N. AYUNTAMIEV& do Flores 

cowsmu

Sindico Procurador 

- JOSÉ JOÁQUÍN DE 
CONSlilUI.iUMt 

TESORERPs 

HERRER GRO. 
2018.2021  

NLI'(A, (ihO. 

2018-2021 

'irs..uii'i ijc 

HERRERA, GRO, 
20182O21 



JOSÉ J0AQUjN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRERA GRO, 
2018-2021 

Clave . Nombre del indicador Tema 

DEC/DDCSE/006-20 Porcentaje de asistencia a talleres de expresiones culturales y artisticas. 2. Desarrollo Social 

Vinculación cori fondo, programa, 

proyecto o actividad .
. Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Cultural, Social y Educativo. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objétivo del lndlcadóg Sentido del lndlc*dor 

Medir el porcentale de asistencia a talleres de 

expresiones culturales y artisticas. 
Ascendente 

Definición del indicador 

Conocer el porcentaje de asIstencia a talleres de expresiones culturales y artisticas, en relación del total de personas convocadas. 

_________ Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PATECA 
Porcentaje de asistencia a talleres de 

expresiones culturales y artisticas. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Educación y  cultura. 
NPAT 

• . 
Numero de personas asistentes a talleres. Personas 

TPC Total de personas convocadas. Personas 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PATECA(NPAT/TPC)1O0 
Fomentar en el mayor número de población las 

expresiones culturales y artisticas. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor • rooe7o%.. 69a 50% ~ 49% 

Ciltico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Úitjma fecha de actualización 

Febrero dx 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsabie del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Educación y Cultura. Órgano de Control Interno Municipal. 

Vaiore de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros vaiores de referencia Rangos de valor 

N.D No disponible. N.D 

Minimo Máximo 

NO. N.D, 

Glosario 

N O. No disponible. - 

Elaboró: Validó: 

H.
- 

54 

,? (D %Jberto Castro FI res 

't LiC_ 

i$&vado Flores Castillo 

HAYuNj 

- MUNiCiP&i 

- 

Lic: %tddea He ández Mendoza 

.i(IQP If1A(1Iifsrc 

CONSTITUIONAL 
TESORERÍA 
JOSÉ J0AQji DE 
HERRE GRÓ. 

2013..2021 

4 

Ficha técnica del indicador 

-n4.i,. f.44A.l 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave
Nombre del indicador

Tema 

Social 

DS/DDCSE/0072O Porcentaje de acciones realizadas para la construcción de Infraestructura deportiva. 2. DesarroliO 

- - - 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.5 DesarrollO Deportivo, 

Gestión Eficacia Resultado 

Cultural social y Educativo.  
Objetivo del Indicador 

Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de acciones realizadas para la 

construcción de infraestructura deportIva. 

Ascendente 

- 

Conocer el porcentaje de acciones realizadas para la construcción de infraestructura deportiva, en relación al total de gestiones para la construcción de infraestructura deportIva. 

Método de ciculo 

Variable Descripción Unidad de medIda 
Fuente 

PARCID 
Porcentaje de acciones realizadas para la 
construcción de infraestructura deportiva. 

NAR Número de acciones realizadas. Acciones 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Social. 

TGR Total de gestiones realizadas. Gestiones 

......Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PARC1D.(NAR/TGR)100 

Realizar el mayor número de gestiones para la 

construcción de Infraestructura deportiva. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 40 a 30% 29 a 10% ~ 10% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición 
Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 ylS de enero de 2021. 

Feche de aprobación 
Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social. órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencIa Rangos de valor 

Mlnlmo Méxlmo 

NO. No disponible. NO. 
NO. N.D. 

Glosario ..

55i 

NO. No disponible. . 

.,inoç Elaboró Vaiidó bó 

'ç Uc..lrto Castro Flores 

FAYVNTNPAL 

1 Sal d 

HÁYuNjo 
lHpTMendoza 

JOSÉ 

TESORE . .. 

JOSÉ 
HERRE,.. . -'NO. 

2O1a..2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

RRA, GR 
20182021 



Nombre del indicador Clave 

DS/DDcSE/008-20 Porcentaje de acciones realizadas para la construcción de comedores comunitarlos. 2. Desarrollo Social 

Vlnculción con fondo, 

proyectooactivldad 
programa, 

'Tipo Dimensl6n Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

CulturajSocial Y EducativO. 

Gestión Eficacia Resultado 

'Jedt Indicador $en Ido del lndlcdor 

Medir el porcentaje de acciones realizadas para la 
construcción de comedores comunitarios. 

Ascendente 

D.fln6ndeflndk.dor 

Conocer el porcentaje de acciones realizadas para la construcción de comedores cornunitarios, en relación al total de gestiones para la construcción de comedores comunhtarlos, 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PARCCC 
Porcentaje de acciones realizadas para la 
construcción de comedores comunitarios. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 
Desarrollo Social. NAR Número de acciones realizadas. Acciones 

TGR Total de gestiones realizadas. Gestiones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PARCCC-(NAR/TGR)100 
Realizar el mayor número de gestiones para la 
construcción de comedores coniuflltarlos. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 40 a 30% 29 a 10% ~ 10% 

Relativo Aceptable Con riesgo Cntico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Pecina de aprobacIón Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

EntIdad o dependencia responsable del indicador UnIdad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social. Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serie estadistica dlsponibie Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO. 

Minimo Máximo 

NO. NO, 

r Glosario non 

N O No disponible ¡ 

Elaboró: Validó: : ..robó: 

II . 

H0552 J ,  

.. d... *r 

C0NSTITUC0NAL 
TESORERIA MtJF'HCIPAL 
JOSÉ JOAQUiN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRERA. 'GRO. 
'2018-2021 

,t .iu'.ssJ. 

ItIERRERA, GRO 
201 E-2O21 



 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldéMffiiac16n deltndléador 

 

 

Nombre del indicador Tema 
Clave 

 

de infraestructura 

Dop/DDCSE/oog-zO 
Porcentaje de recursos del FAISM asignados a la construcción 

educativa. 

- 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, Dimensión Ámbito de control 

proyecto oEtiv!dad 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISMI. 

Programa 3.5 DesarrollO Deportivo, 

Gestión Etcacia Reçultvdo 

Cultural, Social y Educativo. 

obletivo del Indicador . Sen ido del indicador 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignados a la 

construcción de i nf raestructura  educativa. 
tegular 

Definición del Indicador 

Conocer el porcentaje de recursos del FAISM asignados a a construcción de Infraestructura educativa en relación al total de recursos del FAISM. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PRFACIE 

Porcentaje de recursos del i-AISM 

asignados a la construcción de 

Infraestructura educativa. 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Educación y cultura y la Dirección de Obras Publicas. RFACIE 
Recursos del FAISM asignados a la 

. 
construcción de infraestructura educativa, 

Pesos 

TRE Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRFAClE(RFAClE/TRF)1OO 

Eficlentar la pianeación de los recursos del FAISM 

para abatir la pobreza y el rezago social. 

Parámetros de nemaforización 

Tipo de valor 2.5 e 2% 199 al 50% 21499' 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponibIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2D20 

EntIdad o dependencia responSable del Indicador Unidad adminIstratIva responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas, Órgano de Control Interno Municipal. 

vaioresdr referencie 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minimo MáxImo 

N.D. No disponible. N.D. 
NO. N.D 

Glosario . c " ' 

N.D. No disponible. ' - '\ ' 

Eiabor6 .i , iI Valldó Aprobó 

flores 

(.AYUNT? TO fiPAL  
iJNlCIPAL

- JOSÉ JOAQUÍN o 
CONSTFtUC(ONAL 

TSORRA UICIPAL 

JosÉ JOAQUiN DE 
HERRERA. GRO. 

2018-2021. 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 

:tKERA, G3, 

2018-2021 



Ficha técnica •e in.,ca.or 

DtoS d1dentff1cad6n del Indicador 

Nombre del indicador
Tema 

Clave 
a la construcción de Infraestructura 

DOp/DDCSE/O12O 
Porcentaje de recursos del FAISM asignados 2. Desarrollo Social 

deportiva. 

.Øróyeeto,óiØMad  • . 

Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

programa 3.5 Desarrollo Deportivo. 

Gestión Eficacia Resultado 

Cultural Socia! y Educativo.   
.....

Sentido del lndk.dor 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignados a la 

construcción de infraestructura deportiva. 

Regular 

Definón del lndkedor 

Conocer el porcentaje de recursos del FAISM asignados a la construcción de infraestructura deportiva en relación al total de recursos del FAISM, 

Método de cálculo 

Unidad de medIda 
Fuente 

Variable 

PRFACIO 

Descripción 

Porcentaje de recursos del FAISM 

asignados a la construcción de 

 infraestructura deoortiva. 

RFACID 
Recursos del FAISM asIgnados a la 
construcción de Infraestructura deportiva. 

Pesos 
Informe anual de resultados de la Dirección de 
Desarrollo SocIal y la Dirección de Obras Públicas. 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

FórMula UnIdad de medida del resultado Metas 

PRFACID=(RFAClDfTRF)100 
Eficlentar la planeación de los recursos del FAISM 
para abatir la pobreza y el rezago social. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor 6,9a5% 
CrítIco 

Relativo Aceptable Con riesgo 

FrecuencIa de medIción Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación ÚltIma fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador UnIdad administrativa responsable de su seguImIento 

Direccion de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

serie estadlstica dIsponible Otros valores de referencia Rengos de valor 

Mínimo Máximo 
N.D. No disponible. NO. 

NO, ND. 

Glotario 

NO. No disponible. ',. . 
Elaboró: ' y lidó a 

— Aprob6 
o" .' 
° berto Castro Fipres '111 Sal d 

H ,endoza 

AYTl - - TO MPAL JO[ J0\ni JOSÉ JOAOI li r 
UONST!TIJÇJCNAL - 

TESORERó :UN!CIpAL 
JOSÉ JO'íy) DE 
HERRE1 GRQ. 

20 1ú3 -202 1 

HERRERA GRO. 

2018-2021 

HERRERA, 
20182021 



Minimo Máaimo 

Clave
Nombre del indicador 

Porcentaje de recursos del FAISM asignados a la construcción de comedores 

comunitarlos.  DOP/DDCSE/011-20 

2. DesarrollO Social 

Dimensión Ámbito da control 

Sentido del Indicador 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Cultural, Social y Educativo.  

Objetivo del indicador 

Conocer el porcentaje de recursos del FAISM asignados a la construcción de comedores comunitarios, en relacioís al total de recursos del FAISM 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Social y la Dirección de Obras PublIcas. 

Fuente 

Variable Descripción
Unldød de medida 

Porcentaje de recursos del FAISM 

PRFACCC asignados a la construcción de comedores 

comurtitarios  

Recursos del FAISM asignados a la 
RFACCC . .

Pesos 
construcción de comedores comunitarios. 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignados a la 

construcción de comedores comuflhtarlOs. 

,,,,DáfInldó del Indicador 

Regular 

Método de cicuIo 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). Gestión 
Eficaca Resultado 

Disponibilidad 
Frecuencia de medición 

Semestral 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 

Órgano de Control Interno Municipal. Dirección de Obras Públicas. 

Total de recursos del FAISM. 
Pesos 

Fórmula
Unidad de medida del resultado 

PRFACCC=(RFACCCÍTRF) 100 

Parámetros de semaforizaclón 

Eftcientar la planeación de los recursos del FAISM 

para abatir la pobreza y el rezago social. 

 d30s2S%  

Aceptable 

24.9 a 20% 

Con riesgo 

r  19.9% 

Critico 
Relativo 

Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administratIva responsable de su seguimiento 

Valores de efrencii 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rengos de valor 

15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Tipo de valor 

N 

Glosario 

Validé: 

H.AYUNTAMIIII Flores Castillo 
CONSTITUCIO 
SIN 

re o, 
JOS. OAQUÍNDE 

1 ;:ncnA, c33. 

2018-2021 

y. Aprobó: 

Uc. Ogçdea H nández Mendoza 

H AYUNTAM..: 
CONS u . 
ESIDENC fUNICpL 

J0.AQLl .,  
HERRERA G;. 

20182021 

ND. No disponible. 

N.D. No disponible. 

Liaboró: 

'o 

k.lerto Castro Flores 

.tesore. Icipal 

AYUNTAMIENTO MPAL. 
CuN1 CIONL  

TESORERÍA MlJCIPAL 
JOSÉ JOA(;.i QE 

I1ERRERJA, (3RO. 
20'18.2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave
Nombre del indicador

Tema 

DS/DDCSE/012-20 
Porcentaje de personas beneficiadas con aparatos para el impulso de capacidadeS.

2. Desarrollo Social 

oactMdld  proyecto 
• lipo 

. 

Dimensión ÁmbIto de control 

rondo General de Participaciones. 

Programa 3.5 Desarrollo Deportivo, 

Gestión Eficacia Resultado 

- Cuiturai Social y Educativo. - 

Objetivo del Indicador .
. Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de personas beneficiadas con 

aparatos para el impulso de capacidades. 

Ascendente 

Oeflnk del Inddor -   

Conocer el porcentaje de personas beneficiadas con aparatos para el impulso de capacidades, en relación al total de personas del padron de beneficiarios. 

Método decilcUló 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPBAIC 
Porcentaje de personas beneficiadas con 

. . 
aparatos para el impulso de capacidades. 

NPB Numero de personas beneficiadas Personas 
informe anual de resultados de la Direccion de 

Desarrollo Social. 

TPPB 
Total de personas del padron de 

beneficiarlos. 
Personas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPBAiC(NPB/TPPB)'10O 

Incrementar el número de personas beneficiadas 

con aparatos para el Impulso de capacidades. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor - lOa 8% 7 a 5% ~ 4% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medIción Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación ÚltIma fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Desarrollo Social. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minlmo Máxlm 

N.U. No disponible. N.U. 
NO. N U, 

Glorio O 

NO. No disponible 
-'c 

1  '4 aoru. .-.,-. ,., Validó 
1' 

Aprobó 

_ 
- . L 

clpAL 

JOí[JOAOiiINflr JOSÉJOAQ(JÍNDE 
____ 

J(iLRA, Cra 
2018..2021 

T 
JOSÉ De 
HERRE, GRO. 

201 8-202i 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 



Ficha técnica del Indicador 

Clave 

DSP/MA/OO1-20 

-
Datos de Identificación del Indicador 

Nombre del indicador 

Tasa de variación de las áreas de bosques en el municipio. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

VnculaeIónc0flfOtdÓ,PrOVam. 
proyectooictMded  .

Tipo oimenxlón Ambitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.1 Medio Ambiente. 

Estratégico Ef Resultado 

ObjetÑódeIIndldOr .... . . .• . .
$entldodellndlc$dor 

Medir el indice de variación de las áreas de bosques en el 

municipio. 

Ascendente 

Oflnk6ndlddor 

Conocerla variación del indice de las áreas de bosques en el municipio, entre los alios 2019 y 2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida 
Fuente 

WABM 
Tasa de variación de las áreas de bosques 

. . . 
en el municipio. 

ABM 2020 Área de bosques en el municipio 2020. Hectarea5 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Desarrollo Rural. 

ABM 2019 Área de bosques en el municipio 2019. Hectareas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVABMl(ABM2020/ABM2019)-1 lOO 
Aumentar las áreas de bosques en el municipio 

Parámetros de semaforlzaclón - 

TIpo de valor s Indice 2019 IndIce 2019 1 indice 2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medIción 
DisponIbilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actsjailzaclón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad admInIstratIva responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica dIsponible Otros valores de referencIa Rangos de valor 

Mlnlmo Máximo 

AIIM 2019. NO. 
AIIM 2019. 

-. Glosario - 

NO. No disponible. AIIM, Áreae bosques en el municipio. 

Elaboró • 
'' i 

Valldó: Aprobó: 

o_ 
s' AtDos4,  

1 . A'(UNTA.rs nnr 

iA$dsta.urcpal 

JOSF•  ifl4flhltiij 

CONSTITUC:ONAL 
TESORERÍA MCIPAL 
JOSA JOAnjji DE 
HERRE, GRO. 

- 

i. 201&-2y2 
o. HERRERA1  GTSO. 

2018-2021 



Tema 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentiflCl6fl del Indicador 

Nombre del indicador 

HERRERA, G3. 
2O182O21 

HERRERA, GRO. 

20182021  

fi. 

CONSTITUCIONAL 

TESORER!A MUNICIPAL 

JOSÉ JOAOUjN DE 

HERRER,I ORO. 

2O182O21 

/ 

ji  

/ 

DSP/MA/002-20 Tasa de variación de acciones implementadas para el cuidado del medio ambiente. 
2. Desarrollo Social 

vinculaciónconfondo,programa, 

proyecto o actividad   
TIpo Dimensión Anabitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.1 Medio Ambiente, 

Estratégico Eficacia ResuIrado 

'bt del indkador 
Sentido del indicador 

Medir el indice de variación de acciones impiementadas 

para el cuidado del medio ambiente. 
Ascendente 

Delinición del Indicador 
__________________________________________________  

los 2019 2020. 
Conocerla variación del Indice de acciones implementadas para el cuidado del medio ambiente entre años y 

_______

Método de cálculo
- 

Variable - Descripción Unidad de medida Fuente 

TVAICMA 

 ambiente 

lasa de variación de acciones 

implementadas para el cuidado dei medio 

AICMA 2020 
Acciones implementadas para el cuidado . del medio ambiente 2020. 

Acciones 
Informe anuai de resultados de la Dirección de 
Servicios PublicoS. 

AICMA 2019 Acciones Impiementadas para el cuidado 
del medio ambiente 2019. 

Accionen 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

TVÁICMA=liAlCMA2020/A1CM2019)-1) lOO 
Incrementar el número de acciones para el cuidado 
del medio ambiente. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor '; Indice 2019 ~ indice 2019 ~ indice 2019 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponlbiiidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha da aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad adminIstrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. órgano de Control Interno Municipal. 
Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 
Minimo MáXI mo 

AICMA 2019. N.D AICMA 
2019. 

Glosario .' .i,. -. 
NO. No disponible. Acciones implementadas para el cuidado de! rredionbiente. 

Eiaboró: Valldó: . Aprobó: 

:4:1::1e5 
a 

OMPL. t~J ;QJlND  



Ficha técnica del in  •  uca  •  or 

Datos de identlfléaclófl del indicador 

Clave Nombre del indicador
Tema 

DSP/MA/003-20 Porcentaje de familias concientizadas sobre el cuidado del medio ambiente. 2. Desarrollo Social 

vinculsdónconforsdo.pro*ramL . Dimensión Ánsblto de control 

proyecto oactMdad 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.1 Medio Ambiente. 

Gestión Eficaca Resultado 

ObjáIId,Jli41dOf  
SentIdo del Indicador 

Medir el porcentaje de familias concientizadas sobre el 

cuidado del medio ambiente. 

Ascendente 

. . . eflnÓnde11dor . . 
.. . 

Conocer el porcentaje de familias concientizadas sobre el cuidado del medio ambiente, en relación con el total de familias dei municipio. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PFCCMA 
Porcentaje de familias concientizadas 

sobre el cuidado del medio ambiente. 

NFCCMA 
Número de familias concientizadas sobre 

el cuidado del medio ambiente. 

. 
Familias 

informe anual de resultados de la Dirección de 

Servicios Públicos. 

TFM Total de familias del municipio. Familias 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PFCCMA=(NFCCMAJTFM) 100 
, 

Difundir en el total de familias del municipio el 

cuidado del medio ambiente. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 32 a 30%,,: 29 a 20% 19% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Mlnimo Máximo 

N.D. No disponible. N.D. 
N.D NO, 

Glosario 

N.D No disponibie. 

1 
Elaboró: . '.' y lldó a . Aprobd 

ft

ndoza 

AYUNT.AMIENTOI.1PAL 
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PREDENC,Y. 
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Clave 

Ficha técnica del indicador 

Datos de IdentIflcátl6fl del Indicador 

Nombre del indicador 
Tema 

DSP/MA/004-20 
1

Porcentaje de implementaclón de programas para el cuidado del medio ambiente. 2. Desarrollo social 

VinculacIón con fondo, programa, Dimensión Ámbito de control 

proyecto oictivldad 

Fondo General de Participaciones. 

4.1 Medio Ambiente. 

Gestión Eficacia Resultado 

Programa 

Ob)etivo del lndicadoç . 
Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de implementación de programas 

para el cuidado del medio ambiente. 

Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer el porcentaje de implementaclón de programas para el cuidado del medio ambiente, entre el total de programas factibles de Implernentar. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida 
Fuente 

PIPCMA 

 ambiente. 

Porcentaje de implemeritaCiOn de 

programas para el cuidado del medio % 

NPICMA 
Número de programas implementados 
para el cuidado del medio ambiente. 

Programas 
Informe anual de resultados de la Dirección de 
Servicios Publicos. 

TPFI 
Total de programas factibles de 
implementar. 

Programas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PIPCMA=(NplCMA/TPFI) 100 
Impiemeotar la mayor cantidad de programas para 
el cuidado del medio ambiente. 

Parámetros de ternaforización 

Tlpodevalor -. .. jOOi7Q%r,: . 69a50% 49% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medIción Disponibilidad 

Semestrai 15 de julio de 2020 Y 15 de enero de 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencie Rangos de valor 
Mlnimo Mdxi mo 

N,D, No disponible NO. 
NO. N,D. 

Glosario 

N.D. No disponible. - 

Elaboró Valldó Aprobó 
..... 

H 

sM. JOSÉ JOAQUÍN DE ____ 
1ESOi r 

OSEJOP" '-RO - 

:r\r.c.mM, r,r\J •  

2O13-2C2 
r\p..r_...pr, ...as',rj. 

2018-2021 



M 

Ficha técnica del indicador 

Clave 

DSP/MA/005-20 

Datos de Identificación dél Indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de asistencia a talleres de formación de cultura ecológica. 

Tema T 

2. Desarrollo Social 

Vlnculadóncoñfondo,programa., Olmerselón Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.1 Medio Ambiente. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador . Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de asistencia a talleres de formación 

de cultura eco!ógica. 
Ascendente 

Definidón del 

Conocer el porcentaje de asistencia a talleres de formación de cultura ecológIca, entre e? tota? de personas contempladas asistir. 

Método de cdlculo 

Variable DesCripd6n Unidad de medida Fuente 

PATFCE 
Porcentaje de asistencia a talleres de 

. 
formación de cultura ecológica. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Servicios Publicos. NPAT Numero de personas asistentes a talleres. Personas 

TPCA Total de personas contempladas asistir. Personas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PATFCE=(NPATITPCA)100 
Impartir al mayor número de habitantes la 

formación de cultura ecológica. 

Pardmetros de semaforización 

Tipo de valor j a 70% 69 a 50% 49% 

Relativo Aceptable Cori riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobactón Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su segulmiinto 

Dirección de Servicios Públicos. órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Minlmo MáxImo 

NO. No disponible. N.D. 
N.D. N.D, 

-
. Glosario 

NO. No disponible. 

Elabor6 Vaildó Aprobó 

y L nd o1a  

MUNICIPAL JOSÉ•JOAqUÍN DE 

TESOERA \.PAL 
JOSÉ JOÍ .i)E 
HERREtA,3RO. 

2Oi-2O21 

JL) JOAQUÍN DE 
HERRERA GRO. 

20182O2 1 

HERRERA, o;c 

201 82O 



Ficha técnica del indicador 

batos de identIficación d& indtddór 

aave Nombre del indicador Tema 

DSP/MA/006-20 Porcentaje del mejoramiento de parques yjardines del municIpio. 2. Desarrollo Social 

. 

Fondo General de Participaciones 

Programa 4.1 Medio Ambiente. 

___________________________________ 

Gestión Eficacia 

bito de control 

Resultado 

Objetivodeilndicador Sentldodetlñddor 

Medir el porcentaje del mejoramiento de parques y 
jardines del municipio. Regular 

DeflId6n del lddor 

Conocer el porcentaje del mejoramiento de parques y  jardines del municipio, entre el total de parques y jardines. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PMPJM 
Porcentaje del mejoramiento de parques y 
jardines del municipio. 

Informe anual de resultados de a Dirección de 
Servicios Pubhcos. 

NPJM Numero de Parques yjardines mejorados. Parquet y jardines 

TPJ Total de parques y jardines. Parques y jardines 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PMPJM=(NPJMfTPJ)' loo Mejorar al mayor número de parques yjardines en 
el municipio. 

Parámetros de semafoitzaclón 

Tipo de valor 100* 70% 69 a 50% ?  49% 

Crítico Reiativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponiblildad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable da su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 
-

. Valores de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NC. No dspon.bIe N.D. 

Minlmo Máximo 

ND. NO. 

______ , . Glosario i, , - 

N O No disponible 

Elaboró 1 Validó r 

. a ndez Mendoza 

' .- . Munkpal 
MU 'Rl. 

H.AYUNTA1IENTO 

PRESIDENCIA 

'y., Alberto Castro Flores 

T roMunpal 
JNTAMIENTO MPAL 

'2t Salvado 

H AYUNTAMN9 

SI 'a Pmdor 
MUNICIPAL 

Çlores Castillo 

'" 

TESORERA uidClPAL 
JOSÉ JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

201 8-2021 

Fi. A 
c 

HERRERA, (3RQ5 kERRERAD 

201 R-O2" 



Ficha técnica del indicador 

Clave 

DSP! MA/007-20 

Datos de Idéntificadón deiindlcador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de acciones Impiementadas para el cuidado del medio ambiente en 
programas federales, estatales y municipales. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o. actlyidad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.1 Medio Ambiente. 

Gestión Eficacia Resultado 

del lndlcado Sen ido del Indicador 

Medir el porcentaje de acciones implementadas para el 

cuidado del medio ambiente en programas federales, 

estatales y municipales. 
Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer el porcentaje de acciones implementadas para el cuidado del medio ambiente en programas federales, estatales y municipales, entre el total de gestiones para el 

cuidado del medio ambiente. 

Método cia cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PAICMAPFE 

M 

Porcentaje de acciones implementadas 

para el cuidado del medio ambiente en 

programas federales, estatales y 

municipales. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Servicios Públicos. 
NAICMAPFE 

M 

Número de acciones implementadas para 

el cuidado del medio ambiente en 

programas federales, estatales y 

municipales. 

Acciones 

TGCMA 
Total de gestiones para el cuidado del 

medio ambiente. 
Gestiones 

Fórmula Unidad de medida del resultado . Metas 

PAICMAPFEMiNAICMAPFEMÇrGCMA)1OO 
Gestionarla mayor cantidad de aciones para el 

cuidado del medio ambiente. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor •30a20% SSe 15% ~ 14% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Piblicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlztica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Mlnlmo Máximo 

NS D. NO. 

-
.. Glosario 

N.D. No disponible. 

Elaboró: Vlidó: Aprobó: 

,sDOs , 
bertoCastroF res 

iZre Ipal
. 

AVJ1MTCteCuTi 

CONSTITU 

JOSÉ JOAQUÍN -DE 

LIc. oqujáea Her ndez Mendoza 

H.AYiJNTAMIENT.,,. - — 
- 

PRESDENC'
inIcpal 

CONSTITUCONAL 
TES0RERA MÜNCtPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERREF<A, GRO. 

201 8-2021 

2018-2021 

JOC VísUUIl'S iJ 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 



Clave 

DØP/DUV/OOj-20 

Datos 

Tasa de variación de 

Nombre 

Ficha t&nica del indicador 

de identificación del Indicador 

del indicador 

las observaciones de obra pública. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vlnculadón eón foñdo, programa, 
- -- pooactMd.d 

Tipo Dimensión Ambltodecontroi 

Fondo General de Participaciones. 
Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Socii Municipal (FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 
vivienda. 

Estrategco Eficacia PeSu't3 

_.-..-_-._-_. imr-- -. 

Medir el indice de variación de las las observaciones 
obra pubflca. 

., Sentido del indicador 

de 
Descendente 

- D.flnk6ndlindkador 

Conocer la variación dei indice de las observaciones de obra pública, entre los años 2019 y 2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

Tasa de variación de las observaciones de 

obra pública. 

informe anual de resultados de presentación de 

cuentas públicas ejercicio 2020 de la Auditoria 

Superior del Estado. 

NOOP 2020. 
Número de observaciones de obra pública 
2020. . Observaciones 

NOOP 2019. 
Número de observaciones de obra pública 
2019 

Observaciones 

Fáimuis .. Unidad de medida del resultado Metas 

TVOOP=f(N00P2020/N00P2019)-1]'lOO 
Reducir el número de observaciones de obra publica 

por los Órganos de fiscalización. 

Parámetros de semaforización 

TIpo de valor Indice 2019 5 indice 2019 indice 2019 

Relativo Acepabe Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indIcador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores dereferencla 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NDOP 2019. NO. 

Minimo Máximo 

NOOP 
2019. 

Glosario 5 iii, . 
- 

N D No disponible . t 
-'-- ' 

N OG ..4umero de observaciones de obra publica 

Eiaboró vaildó 

(I e0wb0res  

AYUNTAMIENTO MPAL. MUNICIPAL . 

erárMendoza  

' 

$1 IUI.1O!flL 

TESORER" 
JOSJr :iE 
HERRI. ,i.O. 

201 u..O21 

O JUAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

— - "uIlf OE 
HERRER4 

20182o21 



Clave 

DOP/DUV/002-20 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentIfkacIÓneUfldtcador 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Nombre del indicador 

Porcenta e de cumplimiento de las acciones del FAISM, según sus LIneamientos. 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Po DimensIón Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

vivienda. 

Estratégico Eficacia Resultado 

Ob)etfvO del Indicador SentIdo del indicador 

Medir el porcentaje de cumplimiento de las acciones 

programadas del FAISM, según sus Lineamientos. 
R 1 egu ar 

- Definición dei indicador 

Conocer porcentaje de cumplimiento de las acciones programadas del FAISM, según sus Lineamientos. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PCAPFSL 

Porcentaje de cumplimiento de las 

acciones programadas del FAISM, según 

,us Uneamlentos. 
Informe anual de resultados de presentación de 

cuentas publicas ejercicio 2020 de la Auditoria 

Superior del Estado. 

NAPAL 
Numero de acciones programadas 

. 
apegadas a lineamientos. 

. 
Acciones 

TAPF Total de acciones programadas dei FAISM. Acciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado Matas 

PCAPFSL(NAPAiJTAPF)-1]1O0 % Cumplir al 100% con los Uneamientos del FAISM. 

Parámetros de sernaforizaclón 

Tipo de valor 100 a 90% . 89 a 70% 69% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control interno Municipal. 

- Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D. 

Minlmo Másimo 

NO. NO. 

Glosario 

N.D. No disponible. 

Elaboró Vaildó Aprobó 

LL r!iores  

Tesorero Municipal 
AYUNTAMNTOMPAL. . . 

H 

JOSE JOAQUÍN 

H,/1c Orquidea dfl Mendoza 

S ENC nlcpal 

- JosÉ JOAQUÍÑ DE 
MUNICIPAL Sindico Procurador 

DE 

TESQRERA JNiCIPAL 
JOSÉ JOAOIJ.N DE 
HERRE, ORO. 

2018-2021 

'*íU. 

2018-2021 
NEFRERA, orto, 

2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del indicador 

DoP/Duv/00320
Porcentaje de programas presupuestarios del Plan Municipal de Desarrollo 

Implementados. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, prograrflb,' 

proyecto o actividad 

- 
Tipo Dimensión Ambltode control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

vivienda 

Gestión Eficacia Resultado 

O*tivo del Indicador Sentido del indicidor 

Medir el porcentaje de programas presupuestarios del 

Plan Municipal de Desarrollo implementados. 
R 1 egu ar 

- . .oennión del lnd1dor 

Conocer porcentaje de programas presupuestarios de! Plan Municipal de Desarrollo implementados, en relación al total de programas prsupuestarios. 

Método de cálculo 

VarIable DescrIpción Unidad de medida Fuente 

PPPPI 

Porcentaje de programas presupuestaros 

del Plan Municipal de Desarrollo 

jqjolernerjtados. 

Informe anual de resultados de la Presidencia 

MunIcipal. 
NPPPI 

Numero de programas presupuestarios del 

Plan Municipal de Desarrollo 

lmplementaøos, 

- 
Programas presupuestarios 

TPPP 
Total de programas presupuestarios del 

. 
Plan Municipal de Desarrollo. 

Programas presupuestarios 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Metas 

PPPPI=(NPPPI/TPPP)100 
Aplicar en su totalidad Ion programas 

presupuestarios plasmados en el Plan Municipal de 

Desarrollo. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor iOO$9O%. 89a70% 569% 

Relativo Aceptable
- 

Con riesgo Critico 

FrecuencIa dé medIcIón DisponIbIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualizacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del IndIcador UnIdad adminIstratIva responsable de su seguImIento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

-
Valoree de referencia 

Serle estadtstica dIsponIble Otros valores de referencIa Rangos de valor 

NO. No dsponrble. N.D. 

Mlnlmo Máximo 

N.D. N.D. 

Glosario 

NO, No disponible. - 
. 

Elaboró Validó Aprob6 
s 

Castro Flores 

h. AYiJNTM1çiTrs atoitl 

' ?' Salvador lores 

IC)I lrtArsi.IIM 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de identfflcad6n del ndlcador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DOP/DUV/004-20 Porcentaje de rubros programados según lineamientos FAISM. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyectooactivldad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

vivienda. 

Gestión Eficaca Resultado 

Øb)MIvo del 1 1,cador Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de rubros programados según 

lineamientos FAISM. 
Regular 

oeflnldón del Indicador 

Conocer el porcentaje de rubros programados según lineamientos FAISM, en relación al total de rubros factibles de implementar. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PRPSLF 
Porcentaje de rubros programados según 

lineamientos FAISM. 

Informe anual de resultados de la DIrección de 
Obras Públicas. 

NRP Número de rubros programados Rubros 

TRFI Total de rubros factibles de implementar. Rubros 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRPSLF=(NRP/TRFi)'100 
Priorizar la programación de obras para abatir la 

pobreza y el rezago social. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor . lOOa 90% 89 a 70% 69% 

Critico RelatIvo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fechado aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2019 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Coniroi Interno Municipal. 

Vaiores de referencia 

Serie estadistica disponlbie Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D No dsponbe. NC. 

Mlnimo Máximo 

N.D NC. 

Glosario 

NO. No disponible. 

Elaboró Validó A.7b6 

( :E , t5  
U . . ,z.. 

;1Ii doza  

Ir',.,' - . 

CONSTITUCIO, L 
TESORERÍA MWlCJpAL 
JOSÉ JOAQuÍN DE 
HERRE GRO. 
'018.202 1 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

"'- 5'JiI' L)D 

HERRERA, G3. 
2018-2021 



Clave Nombre 

DOP/DUVIOOS-20 Tasa de variación del 

Ficha técnica del indicador 

del indicador 

programadas. 

Tema 

2. Desarrollo Social número de acciones 

VInculacl6ñ cónfbvdo, programa, 
proyectooacttvlded 

flp Dimensión Árnbitodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

yMenda. 

Gestión Eficacia Resultado 

Medir el indice 

programadas. 

Qb1eUdihsder Sen Ido del Indicador 

de variación del número de acciones 
Regular 

Conocer el indice de variación del número de accIones programadas, entre los eliot 2019 Y  2020. 

Método de cálculo 

Variable Descripción - Unidad de medida Fuente 

ÍVNAP 
Tase de variación del número de acciones 

programadas. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
NAP 2020. Número de acciones programadas 2020. Acciones 

NAP 2019. Número de acciones programadas 2019. Acciones 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

TVNAP((NAP2020/NAP2019).1J10O 
Mejorar la aplicación de los recursos del FAISM, 

produciendo mejores bienes publicos 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor -15413%, 12a 10% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Feche de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad admInistrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

ND. No dsponbIe. ND. 

Minimo Máximo 

ND. ND. 

- - Glosario 

NO. No disponible. 

Elaboró ' Valldó Aprobó 

1l'Ñberto Castto Flores 

- / - 

AYUNTAMlEHT0T
unldpsl 

(ONSTlTllrJi1JAl 

CONSTITUC - 
SIN 

JOSE JOAQUIN DE . 

Lic. OrquídeaHemápdez 

CON$T1TUIr- 

. 

Mendoza 

- 

TESORERÍA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQWN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 

)5J,)L /t',..Jii 

1 ERRERA,C;.). 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Clave 

DOP/DUV/006-2O 

Datos de identificación del Indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de identificación de rubros con carencias. 

- Tema 

2. Desarrollo Social 

Vlrsculacfón con fondo, programa, 

proS'ecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

vivienda. 

Gestión Efaca Resultado 

.cusObj.tlb del Indicador Sentido del lndicadr 

Medir el porcentaje de identificación de rubros con 

carencias. 
Reguar 

- . . Definidón del indicador 

Conocer el Porcentaje de identificación de rubros con carencias, entre el total de rubros factibles de implementar. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIRCC 
Porcentaje de identificación de rubros con 

carencias. 

informe anual de resultados de a Dirección de 

Obras Públicas. 
NRCC1 

Número de rubros con carencias 

identificados. 
Rubros 

TRF Total de rubros factibles. Rubros 

Fórmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PiRCC=(NRCC1fTRF)'lOO 
Mejorar ia aplicación de ios recursos del FAISM, 

produciendo mejores bienes publicos. 

Parámetros de nemaforización - 

Tipo de valor .... ..:ii 79 a 60% 59% 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de uiio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. N.D, 

Mfnimo Máximo 

N.D ND. 

1Glosario  

N O No d sponibie
1 

Elaboró: . .. 
( 

jjld6: pobó: 

Castro Flpres 
H 

ICI IflÁOLiÍN DE 

IJcdeHer ández Mendoza 

'
lunkpal 

PRES!DECIA ÁU4TCÍPAL 
- 4 unIdpaI 

AYUNTAMIENTO MPAL. . 

CONSTiTUCIONAL 
TESORERÍA MUNICiPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

JUSt JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 



   

Ficha técnica del indicador 

  

  

Datos de ldéntiflcaclón del 1idlador 

 

  

Nombre del indicador 

 

Tema 

 

Clave 

  

DOP/DUV/007-20 porcentaje de cumplimiento de objetivos de las acciones de la propuesta de InversIón. 2. Desarrollo Social 

Vinculación n fondo, 

proyecto o actividad 
- - TiPO DImensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

Gestión Eficacia . Resultado 

vivienda. _________ 

Medir el porcentaje de cumplimiento de objetivos de las 

acciones de la propuesta de Inversión. 

Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer el Porcentaje de cumplimiento de objetivos de las acciones de la propuesta de inversión, entre el total de objetivos programados. 

Método de célculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PCOAPI 

 jnversiórl. 

Porcentale de cumplimiento de objetivos 

de las acciones de la propuesta de 

NOL Numero de objetivos logrados. Objetivos 
informe anual de resultados de ia Dirección de 
Obras Publicas. 

TOP Total de objetivos programados. Objetvos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PCOAPl=(NOtJTOP)'lOO 
Dar cumplimiento al 100% de los objetivos de las 
acciones de la propuesta de inversión. 

Parámetros de semaforicación 
Tipo de valor .. .3.00 * 90% . . 89 a 70% 69% 

Reiativo Aceptable Con riesgo CritIco 

Frecuencia de medición DisponIbilidad 

Serresrral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

£ntidad o dependencia responsable del indicador unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Mlnlmo Máximo 
N.B. No disponible. N.D. N.B. N.B. 

.Glosario . 

N D No disponible li 
''?Fj Elaboró Validó Aprobó 

i? 

flTUClONP- - 

R.AT !1 

JQSÉ JOAQUÍN DF 

nendoza 

lrtÇl .IOAOUt±E 
IESORERI!\ MUNICI 
JOSE J0AQIJtN DE 

1ERRERA, GROÉ 
2.01 &2O21 

HERRERA, GRO. 

2Q1 -ZQ2.'- 
HERRERA, G1 

2018-202 



Clave Nombre del indicador 

Ficha técnica del indicador 

DOP/DUV/OO&20 Porcentaje de Integración de expedientes técnicos del FAISM. 2. Desarrollo Social 

VInccl6nconfondoprograma, 

proyecto o actividad 

-
tipo Dimensión . Ambisodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.2 Desarro2o urbano y 

vivienda. 

Gestiórs Eficaca Resultado 

Objetivo del Indicador Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de integración de expedientes 

técnicos del FAISM. 
Regular 

-.: 

Conocer el Porcentaje de Integración de expedientes técnicos del FAISM, entre el total de acciones del FAISM. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

Porcentaje de Integración de expedientes 

técnicos del FAISM. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
NETI 

Numero de expedientes técnicos 

integrados. 
Expedientes Tecn:cos 

TAF Total de acciones del FA1SM. Acciones 

Fórmula Unidad de medida del resultado . Metas 

PIETF=(NETIÇrAF) 100 Integrar al 100% los expedientes técnicos del F.AISM. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 100% 90 a 89% a 88% 

Relativo Aceptable Con riesgo CritIco 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julIo de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dci indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estxdistka disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. NO. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

Glosario 

NO. No disponible. . . 

1 T ' Elaboró ' Vaildó
________ 

Aprobó 

tt 
COt4Sfl'i 

H 
;:ufde:1er;::endoza  

ly •. MUNICIPAL . 

1 

JUAQIJJ DE 
HERRERA GRO. 

2O182Q91 

HERRERA, C 

201 8.-202 1 



Ficha técnica del indicador 

Datos de dentiflc8d6h del Indicador 

Clave Nombre del Indicador 

DOP/DUV/009-20 Porcentaje de recursos del FAISM asignado a Centro de atención ciudadana. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vlncutadón con fondo, 

proyecto o actividad 
Tipo Dlmensió, Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

Gestión Eficaca Fesultado 

vivienda.  

Objétivódellnd$éadór 
Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignado a 

Centro de atención ciudadana. 

Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM asignado a Centro de atención cudadana, del total de recursos del FAISM. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida 
Fuente 

PRFACAC 
Porcentaje de recursos del FAISM 

. 
asignado a Centro de atención ciudadana. 

RFACAC 
Recursos del FAISM asignado al centro de 

. 
atención cIudadana. 

Pesos 
Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Publicas. 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRFACAC1RFACAC/TRF) 10O 
% 

Eficientar la planeaclón de los recursos del FAISM 

para abatir la pobreza y el rezago social. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor • ,,. 4a3% ,. 
2.99.2% 

Relativo Aceptable [
Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición 
Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimIento 

0irecon de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores da referencia 

Serle estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Mlnlnso Mslmo 

N.D No dispolible. NO. 
NO NO. 

........... Glosario 

NO. No disponible. 

Elaboró: . ValId6: J.;. Aprobó: 

Uc1oroFres 

H. 
n Procurador 

UcOrquldeaHernándeoMendoza 

pRES:D tfhcPa i  

TESORER jClPM. 

.3OSÉ joPOU 
BERRERA, GRO. 

ZQ B-2021  

ERRERA, GRO. 

2018-2021 

rjg DE 

HERRERA G3. 

• 2018.2Ó21 



Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificadón del indicador - 

Clave Nombre del indicador 

DoP/Duv/o12o
Porcentaje de recursos • el FAISM asignado a pavimentaciones de calles con concreto 

hidraulico. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

vivienda. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicad . . Sentido del Indicador 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignado a 

pavimentaciones de calles con concreto hidraulico. 
1 egu ar 

DefinIcIón del Indicador 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM asignado a pavimentaciones de calles con concreto hidraulico, del total de recursos del FAISM. 

Mtododecákulo 

Variable Descripción Unidaddemedlda Fuente 

PRFAPCCH 

Porcentaje de recursos del FAISM 

asIgnado a pavimentaciones de calles con 

goncreto hJdJwlo 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Publicas. 
RÍAPCCH 

Recursos del FAISM asignado a 
• 

pavimentación de calles con concreto 

hidraulico. 

Penos 

Total de recursos del FAISM. Pesc, 

Fórmula Unidad de medida del resultado • . Metas 

PRFAPCCH(RFAPCCHfTRF)100 
Eficientarla planeación de los recursos del FAISM 

para abatir la pobreza y el rezago social. 

Parámetros de semaforización - 

Tipo de valor 29 * 25% . . 24.9 a 20% 19% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas, Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencIa Rangos de valor 

N D Nc dispcnib!e N.D 

Mlnimo Máximo 

ND. ND. 

Glosario ..uir(i 

NO. No disponible. -- 

Elaboró ., Vaildó Aprobó 

CONSTITUCI0NA .- . 

Uc%aHeándendoza 

.,--- .- - ...... 

ICORER!A H.iipAL 
JOSÉ J0AQ DE 
HERRERA, GRO. 

2015-2021 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 
HERRERA, G3. 

2018-2021 



Clave 

DOP/DUV/O11-20 

Ficha técnica del indicador 

DtosdétdéntIficac16ñdelIndlcdor 

Nombre del indicador 

Porcentaje de recursos del FAISM asignado a Gastos Indirectos. 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

pectoacvIdad.--, 
ilPo DimensIón mbltoclecontroI 

Fondo de Aportaciones para la 
Infraestructura Social Municipal (,:AISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 
vivienda. 

Gestión Eficacia Resultada 

Objetivo del indicador Sentido del indicador 

Medir el porcentaje de recursos del FAiSM asignado a 
Gastos Indirectot. Regular 

Dnidón del Indicador 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM asignado a Gastos Indirectos, del total de recursos del FAISM. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PRFAGI 
Porcentaje de recursos del FAISM 

asignado a Gastos indirectos. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras PGbHcas. 
RFAGI 

Recursos del FAISM asignado a Gastos 
Indirectos. 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de nwdlda del resultado .. Metas 

PRFAGI=(RFAGI/TRF)100 
Eficientar la planeaclón de los recursos del FAISM 

para abatIr la pobreza y el rezago social. 

Pardmetros de semaforlzación 

Tipo de valor 33s 23 ' 2.97 a 2.50% a 2.49% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsabie del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Ptblicas Órgano de Control Interno Municipal 

Vaiorp de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

ltD. No disponible. N.D. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

:

1 Glosario 

N D No disponible /
.' 

Elaboró: .validó: . .Aprobó: 

4erto Castro Flores 

LAYIJNTAMIENTOMPAL. 
r1T"l1'l'I'" 

üflvado Flores Castili 

H 
Lic e ndez Mendoza 

H AYUNTA 

PREDciC. 
._.. ... - ....._ 

. MUNICIPAL 
•-". ...r..' 

T50RER1 A 'UNí(1PAL 
JosÉ JOAQUIN DE 

HERRERA, GRO. 
201 8-2021 

HERRERA, GRO. 
2018-2021 

,JL/L .j¼fl...'L;I iutju. 

HERRERe.,C3. 

201 3-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentiflcal6n del Indicador 

Clave Nombre del indicador
- 

DOP/DUV/012-20 Porcentaje de recursos del FAISM asignado a construcción de viviendas, 

Tema 

2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proymo.ass 
Ilpo Dimensión ÁmbIto de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.2 Desarrollo urbano y 

vivienda. 

Gestión 

Obj.ttvodeHndkdor Sen ldtidel indicador 

Medir el porcentaje de recursos del FAISM asignado a 

construcción de viviendas. 
Regular 

Deflnldón del Indicador, 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM asignado a construcción de viviendas, del total de recursos del FA1SM. 

Mótodo de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PRACV=(RF 

ACV/TRF) 10 
Porcentaje de recursos del FAISM 

asignado a construcción de viviendas. 

informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
RFACV 

Recursos del FAISM asignado a 

construcción de viviendas. 
Pesos 

TRF Total de recursos dei FAISM. Pesos 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Metas 

PRFACV=(RFACVITRF)100 
Eficieritar la pianeación de los recursos del FAISM 

para abatir la pobreza y el rezago social. 

Parámetros de semafonizaclón - 

flpodevaior . SiOaS% :. 4.9a4% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medIción . . . Disponibilidad 

Semestral 15 de jubo de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón ÚltIma fecha de actualIzación 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica dIsponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N E), No dsponibie N.D. 

Mlnimo Máximo 

N.D NO. 

Glosario 

NO. No disponible. 

Elaboró 
"&- -, (' 

Vaildó obó 

z 

J f  

#'F5kInT5Tt!f'U5IA 

\' ',' 

I.Sllvado lores 

H.AYUMN 

Castill 
'i' \ It 

Lic. ndez Mendou 

CONSTI " nIcpsI 

SIDPt!('M a,,.. ,r,,,, ,., ,,.., 
H. 

TESORERÍA MUNICIPAL 
josÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

MUNICIPAL 
JosÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

viti_iL/4 
uSÉj0 

¿JI.. .r- 

'5 



5 

Clave 

DOP/AAS/OO1-20 

Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de beneficiarlos con servidos básicos de agua y alcantarIllado. 

Tema 

2. Des.arrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dlmensldn Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (ÍASM). 

Programa 4.3 Agua y alcantarillado 

sanitario. 

g-:o ECcacia Resultado 

Objetivo de indIcador Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de beneficiarios con servicios 

básicos de agua y alcantarillado. 
Ascendente 

Definición del Indicador 

Conocer el Porcentaje de beneficiarios con servicios básicos de agua y alcantarillado, entre el total de habitantes con carencias de servicios básicos en sus viviendas. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medIda Fuente 

PBCSBA.A 
Porcentaje de beneficiarios con servicios 

básicos de aguay alcantarillado. 
% 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas; Plan Municipal de Desarrollo 8. 

Demografla pags. 16y 17; II DIagnostico, 12. 

Desarrollo Urbano y Vivienda, pags.28 y  29. 

NBCS8AA 
Numero de beneficiarios con servicios 

. 
básicos de agua y alcantarillado. 

. 
Habitantes 

PTSSBV 
Población total sin servicios básicos en la 

vivienda. 
Habitantes 

Fórmula Unidad de medida del resuitado Metas 

PBCSBAM(NBSBAA/PTSSBV)100 
Reducir el número de población con carencia de 

servicios básicos en sus viviendas. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipodevalor 16a15% 14.9a12% 

Con riesgo 

11.90% 

Critico Relativo Aceptable 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administratIva responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

14,715(94.6%) personas que habitan 

viviendas sin disponibilidad de servicios 

basicos. 

N.D 

Minlmo Máximo 

ND N.D. 

Glosario 

N.D. No disponble. 

Eiabor6: . Validó: .Aprob6: 

,O" .r. 'Ic. Alberto CastroFiores 

T. roMunicipal 

Ing. SalvadodFlores Caitillo— 

M.AYUNT,, — 
CONSrfl -.-. 
Si CÁT or 

MUNiCiPAL 

Lic. Orquldea H rnández Mendoza 
H,AYLI. EJT'5 AL. 

COi ii'iJCi 

os joo,. 

I-fERRERA, G'Z. 
2018-2o21 

I.A 
CONSTITUCIO.AL 

TESORERÍA MU'IClPAL 
0SE JOfOi.;IN DE 
'-IERRERA, GRO 

2018-2021 

-'-'- 

HERRERA, C-Fi.. 
2018-2ç)7 



Ficha técnica del indicador 

Dátos de 1dent1ficad6n del Indicador 

Clave Nombre del Indicador Tema 

DOP/A.A5/OO2-20 Porcentaje de recursos del FAISM, asignados al rubro de Agua y Saneamiento. 2. Desarrollo Social 

Vinculación cori Çondo, programa, 
proyectoOsátfld.d . . 

... . '. . 

'' . . 

. . . - 

EstratégIco 

.1'1fl6Jt. ,  

Eficacia 

. • bltode.control 

Fondo de Aportaciones para la 
Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4,3 Agua y alcantarillado 
sanitario. 

Resultado 

- 
Objetivo 

Medir el Porcentaje de recursos 
rubro de Agua y  Saneamiento. 

del IndIcador . . " ., .. 

Regular 

...'r:., 

del FAISM, asignados al 

....................... ........',:.,.,Deflfld6ndeIlndIcador ... . 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM, asignados al rubro de Agua y Saneamiento, entre el total de recursos del FAISM. 

Método decálculo 

Variable DescrIpción , Unidad de medida , Fuente 

PRFARAS 
Porcentaje de recursos del FAISM 

. . 
asignados al rubro de Agua y Saneamiento, 

Informe anual de resultados de la Dirección de 
Obras Públicas. 

RFARAS 
Recursos del FAISM asignado al rubro de 
aguay saneamiento. 

Pesos 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRFARAS(RFARASfTRF)10O 
Mejorar la aplicación de los recursos del FAISM, 
produciendo mejores bienes publicos. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor .9a8% 7.99.6% 5.90% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DIsponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del IndIcador Unidad administrativa responsable de su seguImIento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO. No disponible. NO. 

Mlnimo Máximo 

N.D NO. 

.. .............. 
Nt) No dispon'b'e .

/ 

Elaboró 
1

alldó Aprobó 

ltSOR,4 Yifr'ipAL 

JOSÉJ' ..---)E 
HERRE,,.., URO 

2018-202, 

HERRERA, GRO. 
2018-202 1 

HERRERA G.3. 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

DosdéldenjffIcadóndjndlcador .. 

Clave 

DOP/AAS/003-20 Porcentaje de recursos del FAISM, 

Nombre del indicador 

hidraullca. 

Tema 

2. Desarrollo Social asignados a Infraestructura 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.3 Agua y alcantarillado 

sanitario. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivodellñdldor . . .. . San Ido del Indkédor 

Medir el Porcentaje de recursos del FAISM, asignados a 

infraestructura hidraulica. 
Regular 

.....................' ....:::.,. .. .. . .... Deftñlcidfldellndlcador. ..: ............. 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM asignados a infraestructura hidraulica, entre el total de recursos del FAISM. 

Método de cálculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

PRFAIH 
Porcentaje de recursos del FAISM, 

asignados a infraestructura hidraulica. 
o 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
RFAIH 

Recursos del FAISM asignado a 
. . 
infraestructura hidraulica. 

Pesos 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula UnIdad de medIda del resultado Metas 

PRFAIIi=(RFAIHÍTRF) 100 
Meiorar la aplicación de los recursos del FAISM, 

produciendo mejores bienes publicos. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor 1. 9 a 8% . .1 7.99 a 6% 5.90% 

Relativo Aceptable Con riesgo CritIco 

Frecszencla de medición DisponibIlIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad adminIstrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referenda 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencIa Rangos de valor 

N 0. No disponible. N.D. 

Mínimo Máximo 

N.D N.D 

Glosario 

NO. No disponible. . . 

',> Elabor6 Validó y 

C!STITUCAL 

Uc :n:::z Mendoza 

E,.,  . 
Aiit'1lClPAL 

TESORER!\ JjjiCjPL 
JOSE JOAQUN DE 

HE RRER A , G RO 
2018.2021 

JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018.2021  

'USE JOAQ(J(,\4 DE 
HERRERA G, 

2018.2021 



2018.2021 

JOSE JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 

20182O~1 

C0NSTLTUCONAI -. 

TESORERÍ. CIPAL. 
JOSÉ JO.Qu, OE 
HERRE, R0. 

2018-2021 

Ficha técnica del indicador 

Datos dé1dtfficid6n dl:bdkádor 

Clave Nombre del indicador Tema 

DOP/AAS/OiO-20 Porcentaje de población beneficiada. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actMded 
tlio Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.3 Agua y alcantarillado 

sanitario. 

Medir el Porcentaje de población beneficiada. 

Gestión 

. 

Eficacia 

Regular 

Resultado 

Dn 

Conocer el Porcentaje de población beneficiada con la construcción de sistema de agua, entre el total de habitantes de la localidad de Hueycantenango. 

Método de célculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

ppp Porcentaje de población beneficiada. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
NPB Numero de población beneficiada. Habitantes 

TP Total cte población. Habitantes 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PPB=(NPB/TP)'100 
Dotar del servicio de agua en red pública al 100% de 

la poblacIón, 

Parámetros de semaforización 

'Tipo de valor 100 a 98% 97 a 90% 8900% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición DisponIbIlidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021 

Fecha de aprobación Última fecha de actualiración 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador UnIdad adminIstrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Total de población de Hueycantenango: 

1700 habitantes. 
Total de beneficiarios de la obra: 1700 habitantes. 

Mlnimo Máximo 

N.D NG. 

Glosario'.. 

N.D. No disponible. . •" . 

flaboió Aprobó 

/esordnT 

AYUNTÁMIFPJTrt MDAJ .. MlP 

_________ 

PRESIDENCIA MUNICIPAL. EL 



Datos 

Clave Nombre 

Ficha técnica del indicador 

de Indicador 

Tema 

de IdentfficacI6n 

del indicador 

DOP/AAS/O11-20 Porcentaje de población beneficiada. 2. Desarrollo Social 

Vnu?adónconondó,pibgrama - - 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FA1SM). 

Programa 4.3 Agua y alcantarillado 

sanitario. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo dci indicidor Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de población beneficiada, Regular 

Conocer el Porcentaje de población 

1 J-4L&L- 
beneficiada con la construcción de sistema de agua, entre el total de habItantes de la localidad de Tlachimaltepec. 

M4todo de cicuio 

Variable Descripción Unidad de medida Fuenti 

PPB Porcentaje de población beneficiada. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Publicas. 
NPB Numero de población beneficiada. Habitantes 

TP Total de población. Habitantes 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PPB=(NPB1TP)100 
Dotar del servicio de drenale sanitario al 38% de la 

población. 

Pardmetros de semaforización 

Tipo de valor 100 a 98% 97 a 90% 89.00% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 Y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o depersdencLa responsable dei Indicador Unidad adminIstratIva responsabie de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Total de población de 'flachlmaltepec: 

620 habitantes. 
Total de beneficiarios de la obra: 620 habitantes, 

Minimo M4slmo 

N.D NI). 

Glosario - .5rJfl 

N.D. No disponible. _ 
. ...,- 

E1abor6 
-,

Validó (';E%PrOb6  

Ljberto Castro Flores 

ao*funldpal 

FI. AYUNTAMIEIP 5bMcç Flores Castillo 

Jp99u,E 
Procurador 

Uc. Or4flIelHe ndez Mendoza 

H AAMTE .' -L 
PSIOEr( (5 

- 
C0NSTjTUCONA, 

TESORERÍA 1JNCPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

2018-2021 HERRERA, 
2018-2021 



Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentlflcacl6ñ del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

PM/CRPC/0O1-20 Tasa de variación de indice de confianza ciudadana al Gobierno Municipal. 1. Gobierno 

VinculacIón con fórsdó, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 1.2 Control reglamentario y 

participación ciudadana. 

Ertratégco Eficacia Resultado 

Objetivo del IndIcador Sen Ido del indicador 

Medir el indice de confianza ciudadana al Gobierno 

Municipal. . Ascendente 

Conocer 

DefinicIón del Indicador 

la variación del indice de confianza ciudadana al Gobierno Municipal entre ios altos 2019 y  2020. 

Método de cálculo 

VarIable Descripción Unidad de medida Fuente 

TVICCGM 
Tasa de variación de indice de confianza 

. 
ciudadana al Gobierno Municipal. 

Informe anual de resultados de la Presidencia 

unicipa ICCGM 2020 
indice de confianza ciudadana en el 

. 
gobierno municipal en 2020. 

ICCGM 2019 
Indice de confianza ciudadana en el 

gobierno municipal en 20198. 
% 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

1VlCCGMl(lCCGM2020/lCCGM2019).1j'100 9,  
incrementar la confianz.a ciudadana en su Gobierno 

Municipal. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor IndIce 2019 a indice 2019 a indice 2019 

Critico Relativo Aceptable Con riesgo 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Presidencia Municipal. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlstica disponIble Otros valores de referencia Rangos de valor 

ludice de confianza cudadana 2019. N.D. 

Minlmo Máximo 

CC 2019 

9te1., Glosario 

NG. No disponible. I.C.C. indice de confianza ciudadana. 

Elaboró Valldó Aprobó 

lic. Aibrto Castr Flores 

- 

AYUNTÁMIEN 
çiçp iriri, 

Lic. Orquidea.Her ández Mendoza 

H AVUNTA1I 
CONSTli ... . - . Munlcpal 

9ÑSjFNÍ!AM1JÑPAL 
MUNICIPAL ndko Procursdor 

iit j-i 

HERRERA, GRO.
JosÉ JOAQUÍN DE 

CSJ1tOE 2018-2021 HERRERA, GRO, 
co. 2018-2021 

cai -2O2i 



Ficha técnica del indicador 

Datos de IdeMificaclón de1lndcador 

Clave Nombre del indicador . Tema 

DSP/SERVP/002-20 Porcentaje de atención a quejas y reportes de la prestación de servicios publicos. 2. Desarrollo Social. 

VinculacIón con fondo, programa, 
Tipo. Dimensión Áanblto de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.4 Servicios Públicos. 

Estrategico Efcacia Resultado 

Objetivo del Indicador 4 Sentido del IndIcador 

Medir el Porcentaje de atención a quejas y reportes de la 

prestación de servicios publicos. 
Ascendente 

Oefli,lclón dél ln6lcador 

Conocer el Porcentaje de atención a quejas y reportes de la prestación de servicios publicos, en relación al total de quejas y reportes. 

Método de cálculo 

Variable Descripción UnIdad de medIda Fuente 

PAOR PSP 
Porcentaje de atención a quejas y reportes 

de la prestación de servicios publicos. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

servicios públicos NORA Número de quejas y reportes atendidos. Ouejas y reportes 

TOR Total de quejas y reportes. Quejas y reportes 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PAQRPSP=(NQRAITQR) 100 Id 
Atender al 100% las quejas y reportes de la 

prestación de servicios publicos. 

Parámetros de sernaforización - 

Tipodevalor 

Relativo 

: 100*90% .i: 89a70% 69a0% 

Con riesgo Critico Aceptable 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencIa responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

NO No dsporrible NO 

Minimo Másimo 

N.D. NO. 

r--' Glosario 

NO, No disponible. 

', Elaboró VaUdó Aptobó 

CONSTITUCIONAL JOSÉ JC)Aút1íw 

H 

' :.... 
— 

1SORERA tJjICPAL 
4OSEJo;' - I:l..OE 
HERREF, Gt0. 

2018-2021 

HERRERA, GRO. 

2018-2021 

Ut JtJJAUUii'J tj 

HERRERAG... 
201 a-2ct. -i 



Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentrn jÇ Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DSP/SERVP/003.20 Porcentaje de viviendas que utilizan el servicio público de recoleccIón. 2. Desarrollo Social. 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad 
TiPo Dlmenbión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.4 Servicios Públicos. 

Gest6n Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador ., .. :.: Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de viviendas que utilizan el servicio 

publico de recolección, 
Ascendente 

Definición del indicador 

Conocer el Porcentaje de viviendas que utilizan el servicio público de recolección, en relación al total de viviendas del municipio. 

Método decálculo 

Variable DescripcIón Unidad de medida Fuente 

PVUSPR 
Porcentaje de viviendas que utilizan el 

servicio publico de recolección. 
94 Informe anual de resultados de la Dirección de 

servicios públicos. lNEGl.Anuarlo estadistico y 

geografico de Guerrero 2017. Cuadro 2.8; Viviendas 

particulares habitadas por municipio según 

distribución porcentual de la forma de eliminación 

de residuos. 

NVUSPR 
Número de viviendas que utilizan el 

servicio público de recolección. 
Viviendas 

TVM Total de viviendas del municipio. Viviendas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PVUSPR=jNVUSPR/TVM)*100 
Incrementar el número de viviendas que utiiizan el 

servicio publico de recolección. 

Parámetros de semaforización 

Tipo de valor . . lOs 8% . ....... 7.9 a 6% 5.9  a  0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición DisponIbilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad admInIstratIva responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadlstica dIsponible Otros vaiores de referencia Rangos de valor 

ND No dicponible. N.D. 

Minlmo Maslmo 

N.D. N.D. 

Glosatio . 

NO. No disponible. - 

Elaboró: .. .: Valid6; . AProb6 

'" 'i Lic Alberto Castro Flores 

)J 

'lflg Salvado Flores Castillo 

MUNICIPAL 

LI uíde Hem ci Mendoza 

KAYUNTAMiO/ 

PRESIDENCIAt 'II - 

CONSTfflJCONAL 
TSORERA :uNIcIpAL 
J0S JOACitJÍN DE 
HERRE, 3RO. 

2016-2021 

H. AY JJOC .JUfrtt4UIIJ LJÇ 

HERRERA, GRO. HERRERA, o;o. 

2018-2021 2018-2Ó21 



Clave 

DsP/sERvp/oo42o 

Ficha técnica del indicador 

Datos de identificacl6detlndléador 

Nombre del indicador 

Porcentaje de implemefltaclón de programas de limpiezapara e mejoramiento de la 
imagen urbana. 

Tema 

2. Desarrollo Social. 

Vinculación con fondo, programa, 
royecto o ctivldd 

-. •.. 
TIPO Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.4 Servicios Públicos. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivodei!ndlcador . . . . Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de Implementación de programas de 
limpieza para el mejoramiento de la imagen urbana. Regular 

en relación Conocer elPorcentaje de implementación de programas de limpieza para el mejoramiento de la imagen urbana, 
de Desarrollo. 

al total de programas de limpieza del Plan Municipal 

............ ..'' MétOdo de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PIPLMIU 
Porcentaje de implementación de 
programas de limpieza para el 
mejoramiento de la imagen urbana. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 
servicIos públicos. NPLI 

Número de programas de limpieza 
implementados. Programas 

TPLPMD 
Total de programas de limpieza del Plan 
MunicIpal de Desarrollo. 

Programas 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PlPLMlU(NPLl/TPLPMD)'1D0 % 
Implementar los programas del Plan Municipal de 
Desarrollo, de limpieza para el mejoramiento de la 
imagen urbana del municipio. 

Parámetros de uemaforización 

Tipo de valor ., ... ...íi.00i$O% .. . 79 a 60% . 59 a 0% 
Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación . Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de refereñcla 

Serle estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Minimo Máximo 

NO. NO. 

. Glosario 

NO. No disponible. . . . . 9O 

Elaboró 1 Vaiidó 

(UNTAr1IEWTO MPAL. . 

' 

UCjreendola 

PRESIDENCIA MUNIcIpi 
JOSE JOAQU1I DE 
BERRERA C,o. 

20182021 

A 

TESORERÍA MtJCj PAL 
JOSÉ J0AQuiN DE 
HERRER,%, GRO. 

2018-202 1 

HERRERA, GRO. 
2O1'O 



Ficha técnica del 

Datos de Identificación 

indicador 

del indIcador 

Clave Nombre del rndcador Tema 

DSP/SERVP/005.20 Porcentaje de luminarias nuevas del sistema de alumbrado público. 2. Desarrollo Social. 

Vinculación con fondo, programa, 

,-., 
e. Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.4 ServIcios Públicos. 

Gestión 

. . . . . 

Eficacia Resultado 

Medir el Porcentaje de luminarias nuevas 

alumbrado publico, . 

del sistema de 

. 
Regular 

_______ 

Conocer el Porcentaje de luminarias nuevas dei sistema de alumbrado público, del total de luminarias necesarias. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida . Fuente 

PLNSAP 
Porcentaje de luminarles nuevas del 

. . 
sistema de alumbrado publico. 

informe anual de resultados de la Dirección de 

servicios públicos y la DIrección de Obras Públicas. NLNC Número de luminarias nuevas colocadas. Luminarias 

TLN Total de luminarias necesarias. Luminarias 

Fórmula . Unidad de medida del resultado Metas 

PLNSAP(NLNC/TLN)'10O 
Cubrir la carencia de luminarias dei sistema de 

alumbrado publico. 

Parámetros de semaforización . 

'Tlpodevalor . . .. . 60a50% . 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición . . DisponibilIdad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administratIva responsable de su aegulmlento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serle estadística disponible . Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.D. 

Mlnimo Másimo 

N.D. NO. 

Glosario 

N O No disponible 

Elabor6 ___ , roba 

ndezMendoza 

RESiDEíiiClA J Munlcpal 

4 troFIre_ 

unl pal 

- - . . MUNICIPAL . -.... ... JOsj... . $ u. miv,. tflh?ilLi1t¼ UU nl.. 
CONSTITUCiONAL 

TESORER!A MUííiClPAL 
JOSÉ JOAQtJR'1OE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

')C JUPUUIN DE 
HERREaA GRO. 

2018..2021 

IERRERAI  GO1 
2018-2021 



H. 

Clave 

DSP/SERVP/006-20 

Datos 

Porcentaje de recolección de 

Nombre 

Fkha técnica del indicador 

de tdeMlflcaclóri 

del Indicador 

del IndIcadór . 

la cabecera municIpal. 

Tema 

2. Desarrollo Social. resIduos sólidos en 

Vinculación con tondo, programa, 

proyecto o actividad 
Tipo 

.. 
Dimensión Ámbito de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.4 Servicios Públicos. 

Gestion Eficacia Resultado 

Objetivodellñdléador . SentldodellndIdor 

Medir el Porcentaje de recolección de residuos sólidos 

en la cabecera municipal. Regular 

.......,. .. . .........nidón del indlcadoy...... . — 

Conocer el Porcentaje de recolección de residuos sólidos en la cabecera municipal, del total de residuos sólidos producidos. 

Método de cálculo 

Variable DescripcIón Unidad de medida Fuente 

PRRSCM 
Porcentaje de recolección de residuos 

sólidos en la cabecera municipal. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

servicios públicos. NTRSR 
Número de toneladas de residuos sólidos 

recolectados. 
Toneladas 

TRSP Total de residuos sólidos producidos. Toneladas 

Fórmula Unidad de medida del resultado Meas 

PRRSCM=(NTRSR/TRSP)'lOO 
Incrementarla cantidad de recolección de residuos 

sólidos en la cabecera municipal. 

Parámetros de semaforización 

Tipodevalor :.:.. Oi6O%;u.: 60a50% 49a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última feche de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadística disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Producción estimada de residuos sólidos 

de la cabecera municipal: 259 toneladas 

al año 

Cabecera municipal con 1,774 habitantes; producción estimada de residuos sólidos por 

habitante y por dia; 400 gramos. 

Mínimo Máximo 

NO. Ni D 

Glotario
. . 

N O No disponible 

Elaboró Validó Aprobó 

Lic Alberto Castro Flores 

(UNTAMIENTO unlcipal 

OÑSTlTllrinM - 

H AYUNTA 

Salvad Flores CastIllo Lic Orquídea Hernández Mendoza 

H 

PRESIDE iri..ldeta Munlcpal SINDICATU 
MUNICIPAL 

or 

TESORERÍA MUNjCIPAL 
JOSÉ J0AC'UN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

OSE JOAQUíN .: 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

HERRERA, 
2018-2031 



H. 

Ficha técnica del indicador 

Datos de ldentlficacl6n del Indicador 

Clave Nombre del indicador Tema 

DSP/SERVP/007-20 Porcentaje de limpieza de calles prindpales. 2. Desarrollo Social. 

Vinculadón con fondo, programa, 

proyecto o actMdad . 
- Dlmenstó 

., 
ÁmbIto de control 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.4 Servicios Públicos. 

Gestión Eficacia Resultado 

Objetivo del indicador Sentido del indicador 

Medir el Porcentaje de limpieza de calles ptlncipales. Ascendente 

Definición del indicador 

Conocer el Porcentaje de limpieza de calles principales, del total de calles principales. 

Método de célculo 

VarIable Descripción UnIdad de medida Fuente 

PLCP 
Porcentaje de limpieza de calles 

. 
principales. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

servicios públicos. NCPI Número de calles prIncipales limpiadas. Calles principales 

TCP Total de calles principales. Calles principales 

Fórmula UnIdad de medida del resultado Metas 

PLCP(NCPLf1CPj100 Incrementar la cobertura de limpieza de calles 

principales en el municipio. 

Pardmetros de semaforrzación 

Tipo de valor 100 a 70% 60 a 50% 4900% 
Relativo Aceptable Con riesgo . CrItico 

FrecuencIa de medición DIsponIbilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobacIón ÚltIma fecha de actualIzacIón 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Direcc:Ón de Servicios Públicos Órgano de Control Interno Musicipal 

Valores de referencia 

Serle estadictica disponIble Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. Nodisponible. NO. 

Mlnlmo MáxImo 

N.D. NO. 

Glosario 

N O No disponible 

.5t5(iç Elaboró Validó Aprobó 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

- Clave Nombre del indicador Tema 

DSP/SERVP/008-20 Porcentaje de servicios a luminarias del sistema de alumbrado público. 2. Desarrollo Social. 

Vlrsculaclónconfondo,programa, 

proyecto o actividad 
tipo . óimenslón Ambltodecontrol 

Fondo General de Participaciones. 

Programa 4.4 ServIcios Públicos. 

Gestión Eflcacia Resultado 

ObjetIvo del Indicador . . Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de servicios a luminarias del sistema 

de alumbrado publico. 
Regular 

Definición del Indicador 

Conocer el Porcentale de servicios a luminarias del sistema de alumbrado público, del total de solicitudes y requerimientos de servicios. 

Mododec?cu . . . . . 

Variable 0eecrlpdón Unidad de medida Fuente 

PSAP 
Porcentaje de servicios a luminarias del 

sistema de alumbrado público. 

informe anual de resultados de la Dirección de 

servicios públicos. NSLR 
Número de servicios a luminarias 

realizados. 
Servicios 

TSRS 
Total de solicitudes y requerimientos 

solicitados. 
Solicitudes de servicios 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PSLSAP=(NSLR/TSRS)100 % 

Atender al 100% las solicitudes y requerimientos de 

servIcios a luminarias del sistema de alumbrado 

público 

Parámetros de nemaforización 

Tipo de vaior . 100 a 70% 60 a 50% 49 a 0% 
Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 1S de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Servicios Públicos Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. N.U. 

Minimo Máalmo 

Nl). NO. 

Glosario 

NO. No disponibe. 

Elaboré . Validé Aprobó 
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r Datosde 

Ficha técnica del indicador 

del Indicador ldenhl*cación 

Clave Nombre del indicador Tema 

DOP/SERVP/oog-20 Porcentaje de población benefIciada. 2. Desarrollo Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actividad " 

Eficacia Resultado 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.4 Servicios Públicos. 

= 

Gestión 

Medir el Porcentaje de población beneficiada. 

1 - - - - - . -- -- 
Regular 

-- 

- Deflnicaón del indIcador 

Conocer el Porcentaje de población beneficiada con la ampliación de red de energia electrica, entre el total de habitantes de la localidad de Hueycarttenango. 

Mátodo de cálculo 

Variable Descrlpdón Unidad de medida Fuente 

PPB Porcentaje de población beneficiada. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 
Obras Públicas. 

NPB Número de población beneficiada. Habitantes 

TP Total de población. Habitantes 

Fdrflsul . . unidad da medida del resultado Metas 

PPB=(NPB/TP)100 % 
Dotar del servicio de energia elecirica al 30% de la 

población. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor 
r

30* 27 a 25% 24.90% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de Julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2020 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia - 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

Total de población de Hueycantenango: 

1700 habitantes. 
Total de beneficiarios de la obra: 517 habitantes. 

. . .. 

Minimo Máximo 

N.D it o 

N.D. No disponible. 1 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Ident!ficack5n delindlcador 

Clave 

DOP/CR/OO1-20 Porcentaje de 

-
Nombre del indicador 

transitables. 

Tema 

2. Desarrollo Social población con caminos de acceso 

Vinculación con fondo, programa. 

proyecto o ectMdad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

infraestructura Social Municipal (FAiSM). 

Programa 4.24 CamInos rurales, 

Estratégico Eficacia Resultado 

Objetivo del Indicador . ' Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de población cori caminos de acceso 

transitables. 
Regular 

Definición dei indicador 

Conocer el Porcentaje de población con caminos de acceso transitables, del total de población dei municipio. 

Mdtododecicuio 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PPCAT 
Porcentaje de población con caminos de 

acceso transitables. 

informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
NPCAT 

Número de población con caminos de 

acceso transitables. 
Habitantes 

FPM Total de población del municipio. Habitantes 

FÓrmula Unidad de medida dei resultado Metas 

PPCAT(NPCATfTPM) 100 
Dotar con caminos de acceso transitableu a la 

totalidad de la población. 

Parámetros de uemaforlzación 

Tipodevaior 100a80% . ' 79a60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Crítico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable del Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimIento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistíca disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. NO, 

Minlmo Máximo 

N.O N.D. 

- Glosario 

N O No dlspQnsbie 

laborÓ Valldó Apr1bÓ 
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Clave 

DOP/CR/002-20 

Datos 

Porcentaje de kllometros 

Nombre 

Ficha técnica del indicador 

de ldentlflcadÓñ 

del indicador 

delindicador 

rehabilitados. 

Tema 

2. Desarrollo Social de caminos rurales 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o actMdad 
Tipo . Dimensión Ámbito da control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.24 Caminos rurales. 

Estratégico Eficacia Resultado 

Objetivo del indicador Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de kilometros de caminos rurales 

rehabilitados. 
Regular 

Definición del indicador 

Conocer el Porcentaje de kilometros de caminos rurales rehabilitados, del total de kilometros de caminos rurales. 

Método de célculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PKCRR 
Porcentaje de kilometros de caminos 

rurales rehabilitados. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
KCRR 

Kdcmetros de caminos rurales 

rehabilitados. 
Kilometros 

TKCR Total de kilometros de caminos rurales. Kilometros 

Fórmula Unidad de medIda del resultado Metas 

PKCRR=(KCRRTTKCR}100 
Rehabilitar el 100% de los caminos rurales del 

municipio. 

Parámetros de semaforizaclón 

Tipo de valor 100 a 80% 79 a 60% 59a 0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Anual 15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei Indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas, Órgano de Control interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadlutica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponible. Nl) 

Mínimo Máximo 

N.D NO. 

Glosario 

NO. No disponible. 

EIaJbr .' " ' ' Vaildó: Aprobó; 
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clave 

Ficha técnica del indicador 

- Tema 

Datos de $dentffica)6n dé! indicador 

Nombre del indicador 

DOP/CR/003-20 Porcentaje de recursos del FAISM, asignados a rehabilitación de caminos rurales. 2. Desarrollo Social 

VinculacIón con fondo, programa, 
Tipo DImensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social Municipal (FAISM). 

Programa 4.24 CamInos rurales. 

Gestión Eficaca Resultado 

Objetivo del indI Sentldódelindlcador 

Medir el Porcentaje de recursos del FAISM, asignados a 

rehabilitación de caminos rurales. 
R 1 egu ar 

Delnlddn del IndIdcr 

Conocer el Porcentaje de recursos del FAISM, asignados a rehabilitación de caminos rurales, del total de recursos del FAISM. 

Método de cálculo 

Variable Descripción Unidad de medida Fuente 

PRFARCR 

Porcentaje de recursos del FAl5M, 

asignados a rehabilitación de caminos 

rurales. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
RFARCR 

Recursos del FAISM asignados a la 

rehabilitación de caminos rurales. 
Pesos 

TRF Total de recursos del FAISM. Pesos 

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas 

PRFARCR=(RFARCR/TRF) 100 
Mejorar la aplicación de los recursos del FAISM, 

produciendo melores  bienes publucos. 

Parámetros de semaforlzación 

Tipodevalor 10e9% : 

Aceptable 

8.9a8% 7a0% 

Relativo Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestral 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Cntldad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Control Interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica diSponible Otros valores de referencia Rangos de valor 

N.D. No disponhe ND 

Mlnlmo Máximo 

NO N.D 

Glosario 

N.D. No disponible. . 

Elaboró Vaiidó _________ Aprobó 
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Ficha técnica del indicador 

Datos de Identificación del Indicador 

Clave Nombre del Indicador . Tema 

DOP/CR/004-20 Porcentaje de kHometros de caminos en terracerias rehabilitados. 2. Desarrolio Social 

Vinculación con fondo, programa, 

proyecto o ectividad 
Tipo Dimensión Ámbito de control 

Fondo de Aportaciones para la 

infraestructura Social Municipal iFAISM). 

Programa 4.24 Caminos rurales. 

Gestión Eficacia Resuitado 

Objetivo del lndkador . . . . . - Sentido del Indicador 

Medir el Porcentaje de kiiometros de caminos en 

terracerias rehabilitados, 
Reguiar 

del Indicador 

Conocer el Porcentaje de kiiometros de caminos en terracerias rehabilitados, dei total de kiiometros de caminos en terracerias datados. 

Método de cltsilo 

Variable Descripc5ón Unidad de medida Fuente 

PKCTR 
Porcentaje de kilometros de caminos en 

terracerias rehabilitados. 

Informe anual de resultados de la Dirección de 

Obras Públicas. 
NKCTR 

Número de kiometros de caminos de 
. . 

terracerias rehabilitados, 
. 

Kilometros 

TKCTD 
Totai de kiiometros de caminos de 

terracerias datados. 
Kflometros 

F6rm4Jla . UnIdad de medida del resultado Metas 

PKCTR(NKCTRfTKCTD)10O 
Mantener transitable y segura la red carretera dei 

municipio. 

Parémetros de semaforizaciórs 

Tipo de valor 79 e 60% 59a0% 

Relativo Aceptable Con riesgo Critico 

Frecuencia de medición Disponibilidad 

Semestrai 15 de julio de 2020 y  15 de enero de 2021. 

Fecha de aprobación Última fecha de actualización 

Febrero de 2019 Febrero de 2020 

Entidad o dependencia responsable dei Indicador Unidad admInistrativa responsable de su seguimiento 

Dirección de Obras Públicas. Órgano de Controi interno Municipal. 

Valores de referencia 

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia . Rangos de valor 

N.D. No ilspon'he. N O 

Minimo Máximo 

N.0 N.U. 

..........GIsarIo. 

biD. No disponible.
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