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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN 
FONDOE APORTACIONES PARKEL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN): FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUC URA SOCIAL 

MUNICIPAL (FAISM). 
PROGRAMA 1.1 SEGURIDAD CIUDADANA. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL: DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS Y DIRECCIÓN DE OBRAS PUBLICAS. 

Nivel Resumen Narrativo 

Indicadores ci. desernpetto 
M.dlos de Vartfkaclon 

., 
Supuestos 

Nombre Mete 
FrecuencIa 
de Mediclon 

Metodo de Calculo 

Fin 

Contribuir a disminuir el indice de 
percepción de ins.egundad en la 

población, mediante el incremento 
de la codianza de la dadania en 
los cuerpos de segundad pública 

Tana de vanacjón de indice de 
percepción de insogundad 

Disminuir el indice 
de percepción do 
nsogundad en la 

población t utica 
2019 

Anual 

Tana de vanaoón de Indice de 
percepciOn de insogundad((iridice de 
percepción de insegundad 2020/indice 
de percepción de nsegundad 2019)- 

irioo 
W1P1((lPl2020flPI2019)-1j' 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Segundad Pública. 

Que la población participe en tas 
iieientes encuestas que realiza la 
Dirección de Seguridad Pública. 

Propósito 
La ciudadania incrementa su 
confianza en los cuerpos de 

seguridad pública 

Tana de vanaoón de mduce de 
confianza en cuerpos de segundad 

pública 

Incrementar la 
confianza 

ciudadana en los 
cuerpos de 

segundad pública a 
indice 2019. 

Anual 

Tasa de variación de Indico de 
confianza en cuerpos de segundad 

públicenl(lndice de confianza 
2O2ollndice de c0nflanza2019)-lrloo 
TviCCSP=I(iC2o2onC2o19),lrloo 

infoirne anual de resultados dela 
Dirección de Segundad Psibllca. 

Que la población participe en tas 
diferentes encuestas que realiza la 

Dirección de SegurIdad Pública 

Componente A 
Equipamiento de los cuerpos de 

seguridad mejorada 
Porcentaje de elementos de tos 

cuerpos de segundad equipados. 

lni,ruriientar en un 
100% el número de 

elementos 
equipados de los 

o.ierpos de 
segundad. 

Semestral 

Porcentaje de elementos de los 
cuerpos de segundad equipados 

(Elementos equipados/Total de 
elementos) 100 

PECSE(EEITEI100 

esial de resultados de la 
IDirocción de Segundad Pública 

Que los recursos programados sean 
aplicados 

Componente 8 Infraestructura urbana para la 
segundad y la movilidad mejorada 

Porcentaje de avance en el 
moramiento de la infraestnjdis 
urbana para seguridad y movilidad 

Incrementar en un 
80% el 

meoram,eoto de la 
infraestructura 
urbana para 
segundad y 

Semestral 

Porcentaje de avance en el 
fle1Omdeeflt0 de la infraestructura 

urbana para seguridad y 
movihdadvinfraestrucb%a urbana pies 
seguridad y movilidad mejorada/Total 

de intraestructura urbana para 
segundad y movilidad necesaria)100 
PAMIUSM=(lUSMM1TlUSMN)100. 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Segundad Pública: la 

Dirección de Tránsito Municipal y la 
Dirección de Servicios Públs. 

Que los recursos programados sean 
aplicados. 

Componente 
Cullura de la prevención en la 

poblaoón fomentada, 
Tasa de variación de afectaciones 

por desastres naturales y antrópicos. 

Disminuir las 
afectaciones por 

desastres 
naturales y 
antrópicos C 

afectaciones 2019 

Semestral 

Tase de variación de afectaciones por 
desastres naturales Y 

antróp,cosu((afectaoones 
2020/afectac10052019)-lrlOo. 

1-vADNAI(NA2o2wNA2o19).1r1oo 

informe anual de resultados de la 
Dirección de Protección Civil. 

Que se sucilen eventos naturales y 
antrópcos que caucen desastres. 

Acción Al 
Iinplenrentaciórr de operativos de 

seguridad y vigilancia en el 
Municipio 

Tana de vanaoón de oPerativos de 
segundad y vigilancia 

Incrementar el 
número de 

operativos de 
segundad y 

vigitancia a indice 
2019. 

semestral 

Tase de variación de operativos de 
segundad y vlgitancia=((operativos 

realizados 2020/operativOs 
re55zad052019)-lrloo 

Tvosv=c(oR2o2o/oR2o19)-lrloo 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Seguridad Pública 

Que existan los medios para su 
realización 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matjiz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN 
FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN), FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL 
MUNICIPAL (FAISM) 

PROGRAMA 1.1 SEGURIDAD CIUDADANA 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA. 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL: DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS Y DIRECCION DE OBRAS PÚBLICAS 

Nivel Resumen NarratIvo 

IndIcadotesdedesempeilo 

Medios de Venlffcaclon Suptlestos' 
Nombre Mcta 

rrecuencie 
de Modiclon 

Metodo de Calculo 
.. .- - 

Acción A2 
Dotación de uniformes y equipo 

tócticO 
Porcentaje de elementos de los 

Cuerpos de seguridad equipados. 

Equipar en un 
100% a los 

elementos de los 
cuerpos de 
segundad 

Semestral 

Porcentaje de elementos de los 
cuerpos de segUndad 

equpados=(elemeritos equados/Tolal 
de etementos)100. 

PECSE(EE,TE)900 

nf orine enual de resultados do la 
Dirección de Segundad Pública 
Dirección de Tránsito Municipal y 

DireCCI&I de Protección ovil 

Que los recursos programados sean 
aplicados 

Acción A3 Mantenimiento del parque vehar 
Porcentaje de vel-uculos 

funcionando 

Mantener 
funcionando al 

100% el porque 
vehicular 

Semestral 

Porcentaje de ventados 
fcionando(veóiaios en 

servicio/Total de vehicu1os)100 
PVF=(VS!T'V100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Sgundad Publica, 

DireccIón de Tránsito Municipal y 
Dirección de Protección Civrt. 

Que no existan vohiCulOs avenados 

Acción Bi 
Realización de operativos para el 

ordenamiento vial, 
Tase de vanacion de incidentes 

viales 

Disminuir los 
incidentes viales 5 
incidentes 2019. 

Semeslral 

Tase de vanacion de incidentes 
viales=((inadentes viales 

2020íinc1dentes viales 2019)-1]100 
TvlV=)(1v2019/1V2018)-lr loo 

Informe anual de resultados de la 
Direón de Tránsito Municipal 

Que no se suaten incidentes viales 

Acción B2 Metoramiento de alumbrado 
en localidades del municipio 

Porcentaje de cobertura de 
alumbrado pilbtico en localidades del 

municipio, 

Cobertura de 
alumbrado público 

al 100% 
Semestral 

Porcentaje de cobertura de alumbrado 
Publico en localidades del 

municiplo=(Lumlnanas 
funcionando/Total de luminanas 

riecasaiias)100. 
PCAPL=(LFITLN)900 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Servicios Públicos 

Que las tunsoalas se mantengan 
funcionando 

AccIón 83 

RehabilitacIón del Centro 
Integrador de Desarrollo 
orientado a ejecutar acciones 
sociales básicas de atención 
inmediata Ayuntamiento de José 
Joaquin de Herrera en la 
localidad de Hueycantenango. 
(Modulo de Seguridad). 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignado al Centro Integrador de 

Desarrollo, 

F'o9riw en un 
0.7%, recursos del 

FAISM para el 
Centro Integrador 

de Desarrollo 
(Modulo de 
Seundad). 

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignado a Centro Inlegradorde 
Desa(rollo"(Reairsos del FAISM 
asignado al Centro integrador de 
Desarrollo/Total de Rirsos del 

FAISM)900 
PRFACID=(RFAC1D/'T'RF)lOØ 

de meados ije la 
Dircón de Obras Públicas 

Que se asignen los recursos del EAISM al 
municipio 
" 

Acción CI 

Impailción de talleres para fomentar 
en la población, la Cultura de la 

prevención de desastres naturales o 
provocados 

Porcentate de asistencia de la 
panón a talleres de prevención de 

desastres 

Incrementar en un 
80% la andancia a 

talleres do 
prevención de 

desastres 

Semestral 

Porcentaje de asistencia de la 
población a tallores de prevención de 

desaslres=(rúnero de 
asistenteslnúmero esperado de 

asistentes. 
PAPTPD(NA/NAI)100 

tnforrne anual de resultados de la 
Dirección de Protección Civil 

p 
• -.

-
os eventos 

AyuNTAMENTC MP.&t 
r,CtSTtTUC'AL 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMLJN); FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 1.2 CONTROL REGLAMENTARIO Y PARTICIPACIÓN CiUDADANA. 

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA. 

UNIDADES RESPONSABLES: SINDICATURA. REGIDURIAS. SECRETARLA GENERAL. COORDINACIÓN DE GOBEACIÓN, REGLAMENTOS Y ESPECTACULOS Y COORDINACIÓN JURIDICA 

Nivel Resumen Nanativo 

tmticdoiree de desemp.flo 

Medios de Venticacion Supuestos 
Nombre Meta 

Frecuencia 
do Mecticlon 

Metodo de Calculo 

Fin 

Conlnibtár a mejorar ¡a confianza de 
la población en su Gobierno 

Municipal, mediante el incremento 
de los niveles de Gobernabulidad en 

el Municipio 

Taso de vanación de induce de 
confianza ciudadana al Gobierno 

Municipal 

Incrementer la 
________ 

ana en 
Gobierno Mtmldpal 

a indica 2019. 

Taso de variación de indice de 
confianza ciudadana al Gobierno 
Munidpol(indice de corultanza 

ciudadana en el gobierno m%ruiclPat  
2020Andice de comienza ciudadwta en 

el gobierno municipal 2019)-lrlOo 
P/1CCGM((ICCGM2020/ICCGM2019 

)-irioo 

Informe anual de resultados de la 
Presidencia Municipal 

Que la población participe en las 
diferentes encuestas que realiza la 

Preer Municipal 

Propósito 
El municipio incremanla los niveles 

de Gobio adad 
Porcentaje del cumplimiento de 

acciones iobmiaies. 

tncrement el 
cumplimiento de 

acciones 
institucionales en 

un 100% 

Anual 

Po.cenlao del ciamplurnueelo de 
acciones instrlucionates(acciones 
institucionales reahzadas/acaones 

institucionales necesanas)100 
PCAJ(AlR/AlN)100 

Informe de Gobierno de la 
Administración Municipal 

Que la ciudadana paulicipe en 
coontlnaclon con el Gobierno Municipal, 

para el cisnplutniento de las scoones 
rasmatt 

Componente A 
Marco Normativo Municipal 

actualizado 
Po.centaØ de actualización del 

Merco Normativo Municipal 

Actualizar al 100 % 
el Merco 

Normativo 
Municipal 

Semestral 

Porcentaje de actualización del Marco 
Normativo Municipal=(eiementos 
normativos elaborados/elementos 

nmativos necesonos) ioo 
PAMNM(ENEItrNNy100 

Informe anual de resultados de 
Secretaria General 

Que existan elementos normativos de 
otros niveles cte gobierno 

Componente B 
Aseas del Ayuntamiento 

coordinadas. . 
Poicentaje de cumplimiento do los 
pitgrarnas Operativos Anuales. 

Me1orar en un 90% 
el cumplimiento de 

los Programas 
Operativos 
Anuales del 

Ayuntamiento. 

Semestral 

Porcentaje de cumpluniento de los 
Programas Operativos 

Ñtuales(Prograrnas Operativos 
Anuales conduidos/Tolal de 

Programas Operativos Anuales)900. 
PCPOA(POACíTPOA)100 

Informe anual de resultados de la 
Contraloria Interno Municipal, 

Que la ciudadana participe en 
coontinadon con el Gobierno Municipal. 

para el cumplimiento do las acciones 
prograniadas. 

Acción Al 
Actualización del Marco Nt 

Municipal 

Pceie de áreas de la estiuctiWS 
ótganica con Marco Normativo 

actualizado. 

Estructura 
mes 

Merco Normativo 
al 100% 

Semestral 

Porcentaje de veas d la estructura 
óganica con Marco Normativo 
adaZd0mas con Masco 

Normativo actualizado/Total de Areas 
de la estiuctura ór9anic31100. 
PAEOMNAn(AMNNTAEO)100 

Informe anual de resultados de la 
Societaria General 

Que existan elementos normativos de 
otros niveles de gobierno 

Acción A2 
Requenmientos y recomendaciones 
do orden lundico del Ayuntamiento 

atendidos 

Porcentaje de requerimientos de 
orden jurid,co atendidos. 

Atender al 100% 
los requerimientos 
de orden juridico. 

Semestral 

Porcentaje de requerimientos de orden 
lurlduCO atendldOs=(requenmientos de 

orden luildico atend5/TolaJ de 
requerimientos de orden juuldico) 100. 

PROJM(ROJA/TROJ)100 

Informe anual de resultados do la 
Coordinación ldica 

Que existan requeiimientos y 
recomendaciones de ofiden JUrIdICO contra 

el Ayuntamiento. 

AccIón 81 Coordinación de todas las acciones 
del Gobierno Municipal 

Porceritale de eventualidades 
atendidas 

Dar atención al 
100% de 

eventualidades en 
el municipio. 

Semestral 

Porcentaje de eventualidades 
atendIdas(Eventuahdades 

atendidas/Total cte 
evontUalidadeslloo 
PEAn(ENTE)100 

Informe anual do resultados cte 
todas las áreas de estructura 
órganica del Ayuntamiento 

Que existan eventualidades que atender 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JosÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN) FONDO GENERAL DE PARTiCIPACIONES. 

PROGRAMA 1.2 CONTROL REGlAMENTARIO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA. 
DEPENDENCIA: PRESIDENCLL 
UNIDADES RESPONSABLES: SINDICATURA. REGIDURIAS. SECRETARIA GENERAL. COORDINACIÓN DE GOBERNACIÓN. REGLAMENTOS Y ESPECTACULOS Y COORDINACIÓN JURIDICA. 

Nivel Resumen Narrativo 

- tndlcadoNsd.deaempeflo -- 

Medios de WnfICacJon Supuesto. 
Nombre 

. 
Met* 

Frecuencia 
de Medlcion 

Metodo de CakuIo - - 

Acción B2 tnsciero ontatrie asim 
jusócia. uridad y ie 

orden puolico 

Taia de variación de obs&vs000es 
de si isnplilniento realizadas por 
deciorisables de 

Oisn*Ur las 
observaciones por 
ino 5 Saine 

Tasa de variación de observaciones 
de re 

p01nonipleyient02019)-1J100. 
TVOIRDRS.t(OI 2020101 2019)-1 jiO0 

Informe anual de maullados de la 
Contralofla Interna Mislicipal. 

Que e,astan observaciones de 
incumplimiento del Aysitanlento, por 

perla de las dependencias responsables 

ACClaflB3 

de 
acce sebles. 

regido
. 

- 

- 

Tase de veriacion de 
recomendaciones de regidores a las 

ár.05 de su 

a las áreas de su comisión 2019)- 
11100. TRR.(RRC 

2020/RRAC2OI9)-ljtoü 

informeanualderesuliadosde anrecomendadonesde 
recomendadone 
de 

201 

Promoción de Sesiones de Cabildo 
del Aytsttarnienlo. 

Porcentaje de sesiones de Cabildo 
realizadas. 

- 

Realizar en un 
100%doaojerdo 

esiones de 
Cabildo. 

- 

Sein 

Porcentaje de sesiones de Cabildo 

realizad IT tal de Sesiones 
maccr50po iey rico 
PSCR(SCRtTSML)i0O 

Informe anual de resultados de la 
Secretaria General. 

Que existan condones para la 
realización de sesiones de Cabildo. 

- 

Acción 

Realizar actos registrales de su 
competenda nacimienlos. 

matrimonios. defunciones. divorcios, 
etc 

Tase de variación de actos 
registraba. 

Realizar la 
totalidad ci. ados 

registrsles 5 indIce 
2019. 

Sermaa 

Tase de vaflaoón de actos 
registrales((Acloe reglst.rales 

2020IActos registrales 2019)-i 1100. 
1VAR.((AR20201AR2019)-1Jl00 

Itdom,e anual de resultados de la 
Dección de Registro dail. 

Que la cludadama acuds a solicitar actos 
registrales. 

AccIón 66 
Rezadón de de 
veflflcaclónaeentos 

- 

F'o os 
Regular el 100% 

Imientos 
nerciales. 

- 
- 

SIme5tral 

Porcentaje de establecImIentos 
comerciales 

c 
eslableanventos corneiciales)i0O. 

PECl.(ECIfl'EC)900 

bnfoos al de lIados dele 

y 

Que los comerciantes realicen el pago de 

AccIón 81 Actualización del ps&on de hcendss 
comerciales 

Porcentaje de eatableónlentos 
comerciales registrados en pal,%ej os 

? 

Registrar el 100W 
de 

- - 

Seme'aI 

Porcentaje de eslabledntientos 
comerciales registrados en 

padron=(Establedmlentos comerciales 
registrados en paáronlTotalde 

PECRP-(ECRPITEC) 100 

de 
de 

Reglamentos y Espectaculos 

' . 
- 

- - acudan a su 

Ing. Siti,sdor Flor,. Castillo. 
H.AYUNTAMIENTO MPAL 

CONSTITUCIONAL 
SINDICATURA 

MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 1.3 ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS. 

DEPENDENCIA: TESORERIA MUNICIPAL 

UNIDADES RESPONSABLES: JEFATURA DE ADMINISTRACIÓN. 

Nivel Resumen Narrativo 

Indicadores d.desem porto 

Modios de Verificaclon SUPUeStOS . . 
Nombre Meta 

. FrecuencIa 
duModiclon 

Metodo de Calculo 

FIn 

Cootnbuir a disminuir ios montos de 
recursos observados por los órganos 

de fiscalización, mediante el 
adecuado ejercicio y control de los 
recursos financieros, materiales y 

humanos que adrtsnislra el 
Ayuntamiento Municipal 

Tase de variación de monto de 
recursos observados por órganos 

fiscalizadores 

Disminuir los 
montos de 
recursos 

observados por 
órganos 

fiscalizadores a 
Indice 2019. 

Anual 

Tasa de variación de monto de 
recursos observados por órganos 

fIscalizadores =f(mOntO de recursos 
observados en 2020hn10n10 de 

recursos observados en 2019)-1 rioo 
WMROOF=11MR02020/MRO2O19)- 

1)900 

Informe anual de resultados de 
auditorias para el ejercicio 2020 de 
la Auditoria Supenor del Estado. 

Que la Auditoria Superior del Estado 
audite a le Administración Municipal 

PropósIto 

El Ayuntamiento municipal mejora en 
el adecuado ejercido y control de los 

recursos financieros, materiales y 
humanos que administro, 

Tase do variación del número de 
observaciones de la Cuenta Pública. 

Disminuir el 
rúnero de 

observaciones en 
la presentación de 
la cuenta pública 5 

indice 2019 

Anual 

Tase de variación del número de 
observaciones de la Cuenta 

Publica =)(número de observaciones 
cuenta pública 2020/número de 

Observaciones cuenta púb11ca2019)- 
1)100. 

TVNOCP=)INOCP2020INOCP2019I. 
11100  

Informe anual de resultados de 
presentación de cuentas publicas 

ejercicio 2020 cte la AUdft000 
Superior del Estado. 

Que la Auditoria Superior del Estado. 
revise la cuento publica de la 

Administración Municipal. 

Componente A 
Elementos normativos de control 

interno para el ejerocio do los 
recursos irriplementaúos 

Porcentaje de implementación de 
mecanismos de control interno para 

el ejercicio de los recursos, 

Implementar al 
100% los 

mecanismos de 
control interno 

necesarios para el 
ejercicio de los 

recursos 

Semestral 

Porcentaje de Implementación de 
mecanismoS de control interno para el 
ejercicio de los recursosiv(mecanismos 
de control litemo liaplementados/total 

de mecanIsmos de control interno 
necesatlos)900. 

PlMClPER=(MCttfTMCIN)900 

Informe anual de resultados de la 
Tesorerla MunicipaL 

Que excstan elementos normativos que 
fundamenten los mecanismos de control 

interno. 

Componente 8 
Modernización y sistematización de 

lOs procesos administrativos 
implementados. 

Porcentaje de linlemenlación de 
sistematización de procesos 

administrativos. 

Implemeotar al 
100% la 

sistematización de 
los procesos 

administrativos. 

Semeslral 

Porcentaje de implementoción de 
sistematización de procesos 

odministrativos=(Sistemas de procesos 
administrativos implemenlactos/TOtal de 
sistemas de procesos administrativos 

necesanos)900. 
PISPAISPAtITSPAN)900 

Informe anual de resultados de a 
Tesorena Municipal 

Que exista Información que necesite de la 
sistematización para su optimo manejo 

Componente C 
Capacitación en matena 

administrativa de funcionarios y 
servidores públicos implementada. 

Porcentaje de ftsrcionanos y 
servidores públicos capacitados en 

materia administrativa 

Capacitar 31100% 
do funcionarios y 

servidores públicos 
en materia 

administrativa. 

Semestral 

Porcentaje de funcionarios y servidores 
públicos capacitados en materia 

administrative=(número de funcionarios 
y servidores Xii ca 'Total 

ftmcionarlos y servidores 
públicoa)900. 

PFSPCMA=(NFSPC/TFSP)900 

Informo anual de resultados de la 
Tesorena Municipal 

Que existan ofeitas de capacitación en 
materia administrativa 

Acción Al Sistematización del registro contable 
de las acciones financieras 

Porcentaje de acciones financieras 
registradas en sistema. 

Registrar el 100% 
de acciones 
financieras 
realizadas. 

Semestral 

Porcentaje de acciones financieras 
registradas en sistema=(acclones 

financieras registradas en 
séstema/To(al de acizionos fi doras 

)900. PAFRS(AFRSITAF)100 

tnfonlie anual de resultados de la 
Tesorena Municipal 

Que existan acciones financieras a 
registrar 

—-- 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 1.3 ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS. 

DEPENDENCIA: TESORERIA MUNICIPAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: JEFATURA DE ADMINISTRACIÓN. 

Resumen Narrativo 

Indicadores de des.mpoi'io 

Medios cje Verlflac ion Supuestos . 
Nombre .. . 

Frecuencia 
Metodo de Calculo 

AccIón A2 
InIegración de informes financieros 

cuenta pública anual. 

Porcentaje de requerimientos 
observados de la cuenta pública 

según lineam,entos de integración 

Que como máximo 
se observen un 

10% de tos 
requonrnierntos 
presentados. 

Anual 

Porcentaje da requenmientos 
observados de la cuento pública según 

lineamientos de 
integracióii(reueilmientos 

obsefvadoslTCtst (5 
requerlinientos1OO.. 

PROCPSLl(ROITR)iOO 

Inforaro anual de resultados de 
presentación de cuentas pubhCas 

ejercIcio 2020 de la Audntona 
Superior del Estado. 

Que la Auditoria Superior del Estado. 
revise la cuenta publica de la 

Administración Municipal. 

Acción A3 
Asignación de los recursos humanos 

opisttzando el fundonamsento del 
Aynrttanhlertto. 

Porcentaje de áreas con recursos 
humarO5 oplanizados 

Optimizar los 
recursos humanos 
en el 100% de las 

áreas del 
Ayuntamiento. 

Semestral 

Porcentaie de áreas con recntsos 
humanos optumizados(Areas con 

reossos humanos optimizados/Total 
de áreas del Ayuntarnnentoyloo. 

PARHO(ARF1OfTAA)100 

Informe anual do resultados de 
Jefatura de Administración 

Que existan recursos humanos 
disponibles 

Acción Bi 
Dotación de equipamiento. matenal y 

mobiliario a las áreas del 
Ayuntarnniento 

Porcentaje de requisiciones de 
material, equipamiento y mobiliario 

atendidas 

Atender el 100% 
de las 

requisiciones de 
material, 

equipamiento y 
mobiliario de tas 

áreas del 
Ayuntamiento. 

Semestral 

Porcentaje de requisiciones de 
material, equipamiento y mobiliario 

atendndas=(requisioones de material, 
equipamiento y mobiliano 

atendidas/Total de requisiciones de 
material, equipamiento y 

mobiliano)'lOO 
PRMEMA(RMEMNTRMEM)'lOO 

Informe anual de resultados de la 
Tesorena Municipal. 

Que existan requisiciones de material, 
equipamiento y mObihanio por parte de las 

áreas del Ayuntamiento 

Acción CI 
Capacitación de funcionarios y 
servidores públicos en materia 

administrativa, 

Porcentaje de modificaciones a 
procesos administrativos 

implementados. 

Implernentar 
rnonlácaciones en 

un 80% a procesos 
administrativos 

para su 
metoramiento. 

Semestral 

Porcentaje de modmcaaones a 
procesos actmnstratrvos 

implementados=(Ptcicesos 
a&rninnstrativos modd'ncadosfTotal de 

procesos administrativos que necesitan 
modificar)100. 

PMPAI(PAMITPANM)'100 

Informe anual de resultados de la 
Tesorerna Municipal. 

,,, 

Que existan quejas y sugerencias de la 
ciudadania por procesos administrabvos 

por rnetorar. 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 1 4 TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS. 

DEPENDENCIA: ÓRGANO DE CONTROL INTERNO MUNICIPAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: UNIDAD DE TRANSPARENCIA: COORDINACIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

Ntvsl Resumen Narratjvo 

IndIcadores de desenipifl' 

MedÍ.. '.' 

,.ri, 

Que la población participe en las 
diferontes encuestas que realiza la 

Presidencia Municipal 

Nombre Meta 
FrecuencIa 
de M.dlclon 

Matado de Calcuta 

Fin 

Contribuir a incementar la confianza 
de la comunidad en el Gobierno 

Municipal. medianle la mejora de la 
transparencia de su administración 

Tasa de variación de indice de 
confianza ciudadano al Gobierno 

Municipal. 

Incrementar la 
confianza 

ciudadana en el 
Gobierno Municipal 

ilióco 2019 

Anual 

TasO de variación de Odico de 
confianza ciudadana al Gobierno 
Muniapai=((1nd1c8 de confianza 
ciudadana al gobierno municipal 

2020í1nd,ce de confianza ciudadana al 
gobiernO municipal 20i9)-irloo 

TVICCGMI(ICCGM202QflCCGM2019) 
irioo 

Informe anual de resultados de la 
Presidencia Municipal 

Propósito 
El Gobierno Municipal mejora la 

transparencia de su administración 
Tasa de variación del número de 

solicitudes de Información Pública 

Disminuir el 
número de 

solicitudes de 
mtoonación pública 

e indice 2019. 

Anual 

Tasa de variación del número de 
solicitudes de unfonnación 

Públ,ce=((número de solicitudes de 
iniorrnación pública 2020/número de 

Solicitudes de Información pública2ol9) 
1)100. 

TVNSlP)(NSIP2020lNSlP2019).1J100 

Informe anual de resultados de la 
Unidad de Transparencia 

Que la ciudadania Solicite información 
pública. 

Componente A 
Acciones de gobierno del 

Ayuntamiento Municipal vigiladas 
Porcenteje del seguimiento a las 

acciones de gobierno. 

Dar seguimiento al 
100% de las 
acciones del 

gobierno municipal 
Semestral 

Porcentaje del segiansento a las 
acciones de gobierno =(accionos do 
gobierno con soguinnientoflotal de 

acciones de gobiemoy 100. 
PSAG(AGSJTAG)900 

Informe anual de resultados del 
Órgano de control interno 

muisapal 
Que existan acciones de gobierno 

Componente 8 
Información pública dala 

AdmInistración Municipal mejorada 
Porcenlaje de información pública 

disponible al ciudadano, 

Disponibilidad al 
t00% de la 

información pública 
Semestral 

Porcenta1e de información pública 
disponible al ciudadano=(Informaclón 
pública en medios de difusión/Total de 

intormanón pútitica reraa)l00 
PlPQC(IPMDfTlPG) 100 

Informe anual de resultados de la 
Unidad do Transparencia, 

Que existan modos de información 
adecuados 

Acción Al 
Aplicación de auditorias financieras . 

internas, 
Porcente de acciones financieras 

con observaciones. 

Disminuir a un 10% 
el número de . 

acciones 
financieras con 
observaciones 

Semestral 
Informe anual de resultados del 

Órgano de control Interno 
municipal 

Que existan acciones financieras con 
observaciones 

Porcentaje de acciones financieras con 
observaciones=(acciones financieros 
con observaciones/Total de acciones 

fwrancieras )100. 
PAFCO(AFCOÍTAF)100 

AccIón A2 
Aplicación de auditorias 
administrativas internas, 

Porcentaje de acciones 
administrativas con observaciones. 

Disminuir a un 10% 
el número de - 

acciones 
administratieas con 

observaciones 

Semestral 

Porcentaje de acciones adi'i*iatrativas 

informe anual de resultados del 
Órgano de control Interno 

municipal. 

Que existan acciones administrativas cori 
observaciones 

con observaóones=(acciones 
administrativas con 

observaciones/Total de acciones 
administrativas )100. 

PAACO(AACOITAA)100 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 1.4 TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

DEPENDENCIA: ÓRGANO DE CONTROL INTERNO MUNICIPAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: UNIDAD DE TRANSPARENCIA: COORDINACIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

NIvel Resumen NarratIva 
IndIcadojee do desempitk ______ 

MedIos ci, Vertflcacion 

- 
Supuestos 

Nombre Mita 
Frecuenclt 
de Modlclon 

Metodo de Calculo - 

Acción SI 
ActjaIizaçoi de La Plataforma 

Nacional de Transparencia 

Porcentaje de nfoqmación • 
requerida, registrada en la 

Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Registrar al 100% 

pública requenda 
en la Ptatafonnta 

cional 
Transparencia 

Semestral 

Porcentaje de información pública 
roquenda registrada en la Plataforma 

Nacional de 
Transpsiencia=(lnlormaaón 

rogistradalTotal de nf ormaoón 
requerida) 100. 

PIPRRPNT=(IR/TIR)100 

Infonse anual de resultados de la 
Unidad de Transparencia 

Que exista disporxbilidad de a plataforma. 

Acción 82 
Atención a las sdecitudes de 

información publica, 
Porcentaje de atención positiva a 
solicitudes de información pública. 

Atender de manera 
positiva el 100% de 
las solicitudes de 

nfo&, 
publica. 

Semestral 

00taj0 de atención positiva a 
solicitudes de información 

púbca=(so1,des de información 
pública con atención positiva/Total de 

solicitudes de miormación pública)100. 
PAPSIP(SIPAP/TSIP)100 

Informe anual de resultados de La 
Unidad de Transparencia 

Que existan solicitudes de información 
publica 

AccIón 83 
Actualización de 

electrorrica del Ayuntamiento 

Porcentaje do información nueva 
en pagos electrónica del 
Ayuntamiento 

Incrementar en un 
90% la 

registrada en 
pagos electrónica 
del Ayuntamiento 

Semestral 

P0rc0r de información nueva 
registrada en pagina electrónica del 
Atiuntam,onto=(lnformaoón ' 
re/Total de infonnadón 

exrstenle)100. 
PINRPEA=(INR/TIE)100 

anual de resultados de la 
de Comunicación 

So 

'1existan vigencia y disponibilidad de la 
pagina electrónica 

Elaboró 

astro Flores. 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES; FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL 

PROGRAMA 2.7 PROGRAMA AGRICOLA. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE DESARROLLO RURAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE OBRAS PIIBLICAS. 

NIvel Resumen NarratIvo 

IrdIcadores'dedesempølo . ..-,• 

'' 
.-'. . 
i 

.:.. 
Nombre Meta 

FrecuencIa 
de Medlclon 

- 
Metodod.Caculo 

.: 

Fin 

Contnbuir a disminuir la carencia 
alimentana de las larTslas 

prodctora.s icoias. madiante 
mejoramiento de la producción para 

su autoconsumo. 

Porcentaje de familias atendidas con 
carencia alimentaria, 

Atender a un 35% 
de faméas en 

carencia 
allmentaria. 

Anual 

Porcentaje do familias atendidas con 
carencia alirnentalven (Familias 

atendidas con carencia 
alimentaria/Total de familias con 

carencia aiimenterla)100 
PFACA=(FACA/1'FCA)900 

informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural 

Ptae Misal de Desarrollo 2018 
2021; Datos bésicos dei municipio. 

Deixograula 

Que las familias con carencia alimentaria 
amatan a lOs eventos que realiza el II 

Ayuntamiento, a través de la Dirección de 
Desarrollo Rural 

Propósito 
Las familias productoras agricolas, 

mejoran la producción para su 
autoconsumo 

porcentale de familias productoras 
agi0 capacitadas 

Capacitar a un 
40% de familias 

productoras 
Anual 

Porcentaje de familias productoras 
agnosias capacitadasa (Familias 

proriuctixas agricofas 
capacitadas/Total de familias 

productoras agricolas)100 
PFPAC(FPAC/TFPA) 100 

Informe erajal de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural, 

AnuarIo estadtstico y geográfico de 
Guerrero 2017 

Que las familias productoras agncolas 
asistan a tas capacitaciones que roalza el 
FI Ayuntamiento. a través de la Direccion 

de Desarrollo Rural. 

Componente A 
Información estadistica del sector 

primario sistematizada. 

Porcentaje de información 
estadistica del sector pnrnano 

procesada 

de la información 
estadistica del 
sector primario.. 

Semestral 

Porcentaje do información estadisfica 
del secto( jXlfl'18fl0 

procesadsa(irtforrnaclófl 
procesadalTotat de lnfonnación)100 

PIESPP=(IP/TI) 100 

Informe anual de resultados de 
Diroccón de Desarrollo Rural 

Que exista información estadistica 
disponible del sector pnmano de 

dependencias oficiales 

Componente B 
Tecnificación en el manejo de 

cultivos implenlentada. 
Porcentaje de técnicas en el manejo 

de cultivos implementadas. 

capacitar 
66% de 6 técnicas 
pera el manejo de 

cultivos 

' 

Semestral 

Porcentaje de técnicas en el manejo de 
ciJttivOS imptementadas(Técnicas 

implementadas/Tócnicas 
programnadas>100 

PTMCI=(TI/TP)100 

Informe anual do resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural 

Que los productores asistan a las 
capacitaciones que realiza el H 

Ayuntamiento a través la 0rr0ccórr OO 
Desarrollo Rural 

Componente C 
Infraestructura tisica agncola 

mejorada 

Porcentaje de productores 
beneficiados con infraestructura 

fisica. 

Beneficiar a 797 
productores 

Semestral 

Porcentaje de productores 
beneficiados con infraestructura 

fisicen(Productores beneficiados/Total 
de productoras programados >100 

PPBCIFS(PB/TPP)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural y la 

Dirección de Obras Públicas 

Que exista carencia de infraestructura 

Acción Al 
Implementación del sistema de 
Procesamiento y Estadística del 
Sector Pnrnano del Municipio. 

Porcentaje de avance en la 
actualización de sistema. 

Elaborar 1 
doculrriento 
estadistico. 

Semestral 

Porcentaje de avance en la 
mpiementación del slstemnsa(Etapa del 
sistema realizado/Total de etapas del 

sistema)100 
PAlSn(ESRJTES)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural 

Que exista información estadrstiCa 
disponible de sector primano de 

dependencias oficiales 

Acción 
Capacitación técnica a productores 

agricolas 
Prcente de ductore 

capacitados en técnicas agncotas 

Capacitar a 600 
productores 

agrícolas 
Semestral 

Porcentaje de productores capacitados 
en técnicas agncoiasa(ProduCtOres 
capacitados/Total de productores a 

capacltar)100 
PPCTA=(PC/TPAC) 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural 

Que los productores asistan a las 
capacitaciones que realiza el FI. 

Ayuntamiento a través la Dirección de 
Desarrollo Rural. 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTiCIPACIONES; FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL 

PROGRAMA 2.7 PROGRAMA AGRICOLA. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE DESARROLLO RURAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

Nlve4 Resumen Narrativo 

-. Indicadores d.d.sempelto . .
., 

ModIos de Verificaclon Supuestos 

Nombre Mota 
Frecuencia 
deMedicion 

Metodo d CalcijiO 

AccIón 82 
InIegración de padron de 

productores agricolas. 
Porcentale de productores a9nc01a5 

registrados en padron 

Registrar el 100% 
de productores 

agncolas. 
Ser estral 

Porceritale de productores agncolas 
registrados en padmnPrOduCtO(eS 

registradosfTotai de productores 
agflcolas) PPARP=(PRítPA) 100 

Informo anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural 

Que los productores accedan a su 
registro 

Acción Ci 
Rehabilitación cte caminos 

sacacosechas en la localidad de 
llayolapa. 

Porcentaje de productores 
benefiCiados COfl camino saca- 

cosecha en la localidad de 
lloyolapa. 

Beneficiar a 128 
productores. 

. 
Semestral 

Porcentaje de productores 
beneficiados con camino saca-cosecha 

en la localidad de 
Ttayciiapa=(ProduCtOr85 

beneficiados/Total de productores 
programados a beneflciw)100 

PPBCSLT=(PB/TPPB)100 

Informe amral de resultados de lo 
Dirección de Desarrollo Rural y la 

Dirección de Obras Públicas. 

Que existen cammOs sacacosecisas en 
mal estado. 

Acción C2 
Rehabilitación de caminos 

sacacosechas en la localidad de 
Agua Zarca. 

Porcentaje de productores 
beneficiados con camino saca- 

cosecha en la localidad de Agua 
Zarca 

Beneficiar a 128 
productores 

Semestral 

Porcentaje de productores 
beneficiados con camrno saca-cosecha 

en la localidad do Agua 
Zarca=(Productores beneficiados/Total 

de productores programados a 
beneficiar)100 

PPBCSLAZ(P8/TPPB)10O 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural y la 

Dirección de Obras Púbbcas 

Que existan caminos sacacosechas en 
mal estado. 

Acción 03 

Rehabilitación de caminos 
sacacosechas Ttayetpa-txttahuac en 

el Municipio de Jose Joaqian de 
Herrera en el Estado de Guerrero. 

Porcentaje de productores 
beneficiados con caminos 

sacacoseclias llayelpa-lxtlahuac. 

Benoriciara 128 
productores 

Semestral 

Porcentaje de productores 
beneficiados con caminos 
sacacosechaS Tiayeipa. 
IxlLahuac(PrOdridOres 

beneficiados/Total de productores 
programados a beneflciw)100 

PPBCSTPIPB/TPPB)100 

informe anual de resultados de La 
Dirección de Desarrollo Rural Y  la 

Dirección de Obras Públicas 

Que existan caminos sacacosechas en 
mal estado. 

Acción 04 
Reflabilitación de caminos 

sacacosechas en la localidad 
Axolapa-Zacalepec-Teoyetlan. 

Porcentaje de productores 
beneficiados con caminos 

sacacosechas en la localidad de 
Axolapa-Zacatepec-Teoyetlafl 

Beneficiar a 157 
productores 

Semestral 

Porcentaje de productores 
beneficiados con caminos 

sacacosechas en la localidad de Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural y la 

Dirección de Obras Públicas 

Que existan caminos sacacosechaS en 
mal estado. 

Axolapa-Zacatepec- 
Teoyetlan (Productores 

beneficiados/Total de productores 
programados a beneflciar)100 
PPBCSAZNPB(TPPB)100 

Acción 05 

Rehabilitación de caminos 
sacacoseChas en la región norte en 

el Mursopio de Jose JOaqLJin de 
Herrera (induye cunetas) 

de productores 
beneficiados con caminos 

sacacosechas en la región norte en 
el Municipio de Jose Joaquin de 

Herrera 

Beneficiar a 128 
productores. 

Semestral 

mentaje de productores 
beneficiados , caminos 

sacosecisas en la reglón norte en el 
Municipio de Jose Joaquin de 

Herrera.(ProdUctoreS 
beneficiados/Total de productores 

programados a beneficior)100 
PPBCSRNMJJH(PB/TPPB) 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Rural y la 

Dirección de Obras Públicas 

Que existan caminos sacacosechaS en 
mal estado. 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN  FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES; FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL. 

PROGRAMA 2.7 PROGRAMA AGRICOLA. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE DESARROLLO RURAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

Nivel Resumen NITMIVO 

dksdoess do desempeflo . , 

Medios de Verlflcaçlofl Supuestos 

Nombre Meta 
Frecuencia 
de Mediclon 

MeWdo de Calcuk, 
. 

AccIón C6 

Rehabditaoón de caminos 
sacacosechaS en la región sur en el 

Municipio de Jose Joaquin de 
Herrera (incluye ClJnOIaS) 

Poroenlaje de productores 
bboados con carninas 

sacacosectras en la región sur en el 
Municipio de Jose Joaquin de 

Herrera. 

Beneficiar a 128 
productores 

Semestral 

Percentaje de productores 
benefloados CGO caminos 

sacosectas en ta región sur en el 
MunicIpio de Jose Joaquin de 

bITO18l de ductores 
programados a benefidar)lOO 

PPBCSRSMJJH(PBi'TPPB)lOO 

101 0(0)0 amial de resus 
Dirección de Desarrol 4u ' 

Dirección de Obra i 

exista, caminos sacacosedias en 
estado 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 3.1 IGUALDAD DE GÉNERO. 

DEPENDENCIA: COORDINACIÓN DE LA SECRETARIA DE LA MUJER. 

UNIDADES RESPONSABLES; 

Nivel '.' Resumen Nerritivo 

IndIcadores de desempo . 
MedlO d. Vertflc100 SUpUIstOS 1 Nombre Mata 

Frecuencl 
deMedlcicin 

Metodo de Caiculo 
- ........... ....  

Fin 

Contribuir a disminuir el número de 
muertes de mujeres violentadas, 
mediante ja disminución de los 

vidices de violencia contra la mujer 

Tasa de variaoón de mujeres 
muertas por violencia intrafamiliar en 

el municipio. 

Disminuir el 
número de muertes 

de mujeres 
violentadas 
Indice 2019 

Artual 

Tose de viaiación de mujeres muertas 
por violencia irrtrafarruliar en el 

municipio=(Çindice de mujeres muertas 
Por lencia in ifairsliar en el 

misacipso 20201indice de mujeres 
muertas por violencia lntrafamiliar en el 

municipio 20i9)-irioo 
TVMMVtM((IMMVl2O201lMMVl2019>- 

11•100  

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Seguridad Pública y la 
Coødnación de ja secretaria de ja 

mujer 

Que oscilan mujeres muertas por violencia 
intrafamiliar en el municipio. 

PropósIto 
El Municipio disminuye los indices do 

siolencia contra la mujer, 
Porcentaje de hogares con mi.eres 

violentadas. 

Disminuir en un 
20% el número de 

ams con 
mujeres 

violentadas 

Anual 

Porcentaje de hogares con mujeres 
violentadaen(rmerO de hogwes con 
mujeres violentadas/total do hogares 

en el municiplo)900. 
PHMW(NHMVITHM)100 

Informe anual de resultados de lO 
Coordinación de lo secretena de la 

mujer 

Que existan mujeres violentadas en el 
hogar 

Componente A 
Conocimiento de las leyes sobro los 
derechos de la mujer fomentados 

Porcentaje de familias con 
conocimientos de los dei,,.d1us de la 

mu1er 

Dlfund en un 
100% de familias 
del municipio tos 
derechos de la 

mujer 

Semestral 

Porcentaje de familias con 
conocimientos de los derechos de la 

mujem(nurnero de familias con 
conocimiento de los derechos de ja 

mujer/total de familias del 
murticipio)100. 

PFCDM=(NFCDM/TFM)900 

Informe anual de resultados de la 
Coordinación de la socretafla de la 

mujer 

Que las familias del municipio, 
dosconozcan los derechos de la mujer 

Componente 8 
Programas de oportunidades de 

desarrollo para la mujer 
implementados. 

Porcentaje de mplementaøón cJe 
programas para el desarrollo de la 

mujer 

Implementar en un 
80% los programas 
pera el desarrollo 
de las mujeres del 

municipio 

Semestral 

Porcentaje de implementación do 

Informe anual de resultados de la 
Coordinación de ja secretana d 

mujer 

Que existan programas para el desarrollo 
de la mu1er 

programas para el desarrollo de la 
mujer=(número de programas 

lmplementados para el desarrollo de lo 
mujer/Total de programas factibles a 

implementar) 100 
PIPDM=(NPlDMiTPFt100 

Acción Al 
Realización de talleres para la 

difusión de los derechos de la mujer. 

Porcente de asistencia de familias 
a talleres de los derechos jje la . 

mujer. 

Impartir en un 90% 
de familias el taller 

derechos de ja 
muler. 

Semestral 

Porcentaje de asistencia de familias a 
talleres de los derechos de la 

mujem(nCenero de familias asistentes 
al tallerfTotal do familias contempladas 

asistir )100. 
PAFTDM=(NFAT/TFCAF 100 

-• de (le 

Coonmnadón de la societaria de la 
mujer. 

Que las familias asistan a los talleres. 

AccIón A2 
Bnndar asesona juridica y 

psicológica a muleres en situación 
de vulnerabilidad 

Porcentaje de mujeres vulnerables 
que solicitan asesouia jurídica y 

psicológica. 

Atender en un 80% 
de mujeres 

vulnerables que 
soiicutan asesona 

jurldica y 
psicológica. 

Semestral 

Porcentaje de mujeres vulnerables que 
solicitan asesona juridica 

ps4cológica(niimero de mujeres 
vcinerabies que solicitan asesofla/Total 

de mujeres vulnerables)100. 
PMVSAJSii(NMVSNTMV)900 

nf onne anual de resultados de la 
Coc nación rio la secretaria de la 

mujer. 

Que existan mujeres vulnerables que 
soliciten asesona 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 3 1 IGUALDAD DE GENERO. 

DEPENDENCIA: COORDINACIÓN DE LA SECRETARIA DE LA MUJER. 

UNIDADES RESPONSABLES: 

Nivel Resumen NarTativo 

Indkadores de desempeño 
MedIos de Veulficaclon Supuestos 

Nombre Mets 
Frecuencia 
de Mediclon 

Metodode Calculo 

Acción Bi 
Gestión de apoyos a mujeres a 
través de programas federales, 

estatales y mumopales 

porcentaje do mujeres benefoadOS 
con apoyos de programas de 

gobierno. 

Gestionar en un 
70% los boOs 
para las mujeres 

del munidpio 

Semestral 

Po4conlaje de rnu1er05 beneltoadas 
con apoyos de programas de 
g0b40mno=(N0 de mujeres 

b000fic,adas con apoyos do programas 
de golaemo/Tctal de mujeres que 

solictian apoyos) 100 
PMBAPG=(NMBAPG/TMSAY 100 

InfOiTnO anual de resultados de la 
Coouxnaoón do la seaetara do la 

mujer 
Que etdslan mujeres que soltotan apoyos. 

obD0S 

H. MUNTA g $ador Flores 
CONT dCtu ndlco Procurador. 

sDlCT 
MtMCPL 

JOSÉ jOAQUIt 
HERRE,G 

H. AYUNTAMMPAL 
COsT UCi AL 

.:•D.. 

J'AQUIN)E 
H.RRERA, A. 

) II, 
1 ..á iJ 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 32 DESARROLLO DE LA FAMILIA. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DEL DIF MUNICIPAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: 

Nivel Resumen NarratIvo. 

Ind1ádores de desempello 
Medios de Verificaclon Supuesto ,  .' 

Nombre 
- ,-. ..... .. 

Meta 
Frecuencia 
deMedlcion 

Metodo de Calculo 
. y ,, •. 

Fin 

Cøntnbtilr a disminuir los indices de 
pobreza extrema en las familias del 
municipio, mediante el mejoramiento 
de fa calidad de vida de las familias 

Taza de variación ob 
ad6n en pobreza 

Disminuir el 
po entaje de 
población en 

pot1 extrema 
2019 

Anual 

Tasa de variación del porcentaje de 
población en pobreza 

extrema=(porcentaJe de población en 
pobr extrema 2020/porcenteje de 
población en pobreza extrema 2019)- 

irioo 
1VPPPEv((PPPE2O2OIPPPE2O19)- 

irioo 

Informe anual de resultados de la 
Dirección del DlF Municipal 

Que la población Supere las coridcionas 
de pobreza extrema 

Propósito 
Las familias del municipio mejoran su 

calidad de vida, 
Porcentaje de famas benefirdelas 

con acciones de gobierno. 

número de familias 
can acciones de 
gobierno en 

70% 

Anual 

Porcentale de familias beneficiadas con 
aones de gobiernon(número de 

fa'rillias beneficiadas con acciones de 
gobierno/total de familias en el 

muisciplo)100. 
PFBAG(NFBAG/TFM)100 

Informe anual de resultados de la 
Presidencia Murecrpal 

Que las familias acepten los beneficios 
otorgados. 

Componente A 

Acciones de gobierno que atiendan 
las carencias de las familias 

vulnerables del municipio 
implementadas 

- 
Porcentaje de acciones de gobierno 
que atiendan a lamias vulnerables, 

Incrementar 
acciones de 
gobierno que 

atiendan a familias 
vulnerables en un 

80% 

Semestral 

Porcentaje de acciones de gobierno 
que atiendan a familias 

vulnerabiesi:(número de acciones de 
gobierno que atiendan a iees 
vulnerables/total de acciones de 

goblerno) 100. 
PAGAFVINAGAFV/TAGY 100 

Infonne anual de resultados de la 
Presidencia Municipal 

Que asistan acciones de gobierno para 
las familias vulnerables 

Componente B 
Atención a grupos vulnerables de la 

sociedad mejorada. 
Porcentaje do grupos vulnerables 

atendidos 

Atender a todos los 
grupos vulnerables 
de la población en 

un 90% 

Semestral 

Porcentaje de grupos vulnerables 
atendidos=lnúmero de grupos 

vulnerables atendidos/Total de grupos 
vulnerables existentes en el 

municipio)100. 
PGVAv(NGVAflGVEMY 100 

Que existan grupos vulnerables en el 
municipio. 

li,fo.uie anual de resultados de la 
Dirección del DlF Municipal. 

Componente C 
Servidores públicos del 

Ayuntamiento en materia de 
asistencia social capacitados. 

Porcentaje de servidores públicos 
capacitados en materia do asistencia 

social 

Capacitar al 100% 
de servidores 

públicos en materia 
de asistencia 

social 

Semestral 

Porcentaje do servidoles públicos 
capacitados en materia de asistencia 
social=(número de servidores públicos 
capacitados en melena de asistencia 

sooal(To(ai de servidores públicos 
)900. 

PSPCMASx(NSPCMAS/TSP)100 

Informe anual de resultados dele 
Dilección del DIF Muniópal. 

Que existan capacitaciones en matena de 
asistencia social 

Acción Al 
Realización de talleres para el 

desarrollo de oficios, 
Porcente de número de asistentes 
a talleres con oficios desarrollados, 

Incrementar el 
número de 

asistentes a 
talleres con oficios 
desarroitados en 

un 70% 

Semestral 

Porcentaje de número de asistentes a 
talleres con ofIcios 

desarrollados=(número de asistentes a 
talleres con oficios desarrollados/Total 

de asistentes a los talleres )100 
PNATODv(NATOD/TATI100 

Informe anual do resultados de la 
Direobón del OIP Municipal 

Que los asistentes a los talleres 
desarrollen sus oficios aprendidos 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 3.2 DESARROLLO DE LA FAMIUA. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DEL DIF MUNICIPAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: 

Nivel Resumen Narrativo 

Indlcdgdesemo - _______ 

Veriftcaclon 

- 

Supuestos 
_______ 

-. 
e 

Frecuencia 
:dIedicIon 

........Metododa Calculo 

AcciónA2 psicoiógicaatamsóuaónde 
vu 

8 eso jun 
psicológica Juri 

psicológica en un 

Porcentaie de fanalias vuiriorabes 
atendidas con asesoflauridica y 

erodeas 

de ferTas vukeratiies)900. 
PFVAAJS=(NFVSAtTFV)100 

IstadO$dela Qinerebiesue 

Acción BI 
R 1 ón de re 

nsos 
Porcentaje de población vulnerable 

Identificar el 100% 
de la población 

munio. 

Semestral 

POçCOnt* de población vulnerable en 

PPVM(NPV/TP)900 

la Que la población vulnerable se identifique. 

federales estatales y 

Porcentaje de apoyos brindados a 
vulnerables. 

Gestionar la mayor 
cantidad de 

beneficios para los 
grupos vulnerables 
del municipio en un 

80%. 

Potcente de apoyos brindados a 
gnipo3 SS(NCaTle(O de 

apoyos brindados a giupos 
vr ffOlel de apoyos 

gestionadosyloo. 
PABGV.(NABGVITAG)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección del DIF Municipal. 

Que asistan apoyos para w otorgados a 
los grupos v*ierabie& 

Os 

Acción CI 

..alifl. 

Capacitación constante del personal 
del DIF municipal, 

Porcentaje de personal del oir 
municipai capacitacio 

atar al 100% 
al Personal del OIP 

unicipa. 

$%fln 

Sernestra 

Porcentaje de personal del OIP 
municipal capecatado=(Msnero de 

persOnal del DIF municipal 
capacitadolTotal de personal del 

DIF)100. 
PPDlFC=(NPOIFCTPDlF)100 

Informe anual de resultados dala 
Dirección del DIF Municipal. 

9. AYUNTAMIENTO 

• ?. - 
. allfl9d(tlr 

MI7 AL. 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 3.3 SALUD. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DEL DIF MUNICIPAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: 

NiVel Resumen Narrativo 

hidlc*doresd.desmpeflo 
MedIos de Ver1flccion 

.. 

Supuestos 

= Nombre 
.. 

. .......Frecuencia 
Mata . 
. : de M.dlclOfl 

Metodo de Calculo 
. . 

FIn 

Contnbuir a disminuir el número de 
población sin cober1ura de servicio 
de salud, mediante el mejoramiento 
del servicio de salud en ei municipio 

Tasa de variación del porcentaje de 
personas sin acceso a los Servicios 

de salud 

Disminuir el 
porcentaje de 
personas sin 
acceso a los 

servicios do salud 
5.7%S%2019. 

Anual 

Tasa de vanación del porcentaje de 
personas sin acceso a los servicios de 

sakjd=(porcentaje de personas sin 
acceso a los serinoos de salud 

2O20orcentaje de personas set 
aao a los servicios de salud 2019)- 

irioo 
TVPPSASS=((PPSASS2O2O/PPSASS 

2019)-lrloo 

Informe anual de resultados de la 
Deección del DlF Municipal. Plan 

Murécipal de Desarrollo: Datos 
básicos del Municipio: DemOgralta, 

pag.16. 

Que las personas requieran los servicios 
de salud 

Propósito 
La población del municipio mejora en 

su servicio do Salud 
Porcentaje de población atendida 

con servicios de salud 

Atender al mayor 
número de 

C 
servicios de salud 

en 80% 

Anual 

Porcentaje de población atendida con 
servicios de saludv(número de 

personas atendidas con servicios rio 
salud/total de habitantes en el 

municipio)100. 
PPASS=(NPASS!THM)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección del DIF Municipal, 

Que las personas requieran los servicios 
de salud 

Componente A 
Infraestructura pura los ercios de 

salud me;oao.1 
Porcentaje de nueva infraestructura 

para servicios de salud 

Incrementar la 
infraestructura de 
servicios de salud 

en el municipio 
20% + % 20t9. 

Semestral 

Porcentaje de nueva rtaestiuctura 
para servicios de salud=(ñúmaro de 

nueva infraestructura para servidos da 
salud/total de infraestructrea para 

de existente)100. 
PNISS=(NNISS/TISSE) 100 

Informe anual de resultados de la 
Que se logren capitalizar las gestiones de 
infraestructura para servicios de salud cori 

los gobiernos estatal y federal Dumudri del DIF Municipal 

Componente E 
Educación de la poblaoón para el 

autocuidado de la salud y prevención 
de enfermedades fomentada. 

Poros, de familias sensibilizadas 
en el autocuidado de la salud. 

Sensibilizar al 
mao nurnei0 de 

farras en el 
autocuidado de la 
salud en un 80%. 

Semestral 

Porcentaje de lamilias sensibilizadas 
en el autocuidado de la salud=(número 

de familias sensibilizadas en el 
autocuidado cte la saludjTotai de 

famHias en el municiplo)100. 
PFSASv(NFSASITFM)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección del DIE Municipal, 

Que las familias esten disPuestas a 
aprender sobre el autocuidado de la salud 

Acción Al 
Gestión para la construcción 

equipamiento de unidades medicas, 

Porcentaje de acciones realizadas 
para la construcción y equipamiento 

de unidades médicas 

Realizar el mayor 
número de 

gestiones pata 
construcción y 

equIpamiento de 
unidades médica 

en un 70%. 

Semestral 

Porcentvie de accionas realizadas para 
la construcción y equipamiento de 

unidades rnédrcas=(núrnero de Informe anual de resultados de la 
Dirección del DIF Municipal. 

Que so logren capitalizar las gestiones de 
construcción y equipamiento de unidades 

módicas con los gobiefnOs estatal y 
tecieral. 

aones reakzadas!Tolal de gestiones 
adas )900. 

PARCEUMu(NARÍTGR)100 

Acción Bi Realización de campañas de 
brIgadas médicas 

Tasa de vanación de consultas 
medicas otorgadas, 

Incrementar el 
número de 

consultas meriicas 
otorgadas a la 

población 20% s 
2019 

¿ 

Semestral 

Tasa de variación de consultas 
dices otorgadas=j(número de 

Consultas medicas otorgadas 
20201número de consultas medicas 

TVCMO{(NCMO2O2OiNCMO2019)- 
ljloa 

Informe anual de resultados de la 
Dirección del DIF Municipal. 

Que las personas asistan a las consultas 
medicas 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 3.3 SALUD. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DEL DIF MUNICIPAL 

UNIDADES RESPONSABLES: 

: 
Resumen Narrativo 

Indicadores de desempeño 

Medios d,V,rjflacIon Supuestos 
Nomb PAsta Metodo de Calculo 

ACCIÓn 62 
Rearzacron 00 campañaS 
moscos no hay sika o dengue 

Taso de variación de número de 
casos de SAO y dengue en el 

muniopio 

Dsm,nue los casos 
do sAO Y dengue 

en la pob1acón del 
municipio 20% 5 

%2019. 

Ser,ealr 

Tasa de variación de número de casos 
de selO y dengue en el 

munlclp,orUnumero de casos de sAo y 
dengue ¿ulaóirneo de casos de SAO 

y dengue 2019)-1J 100. 
TVNCSDM((NCSD2020/NCSt)2019) 

11100  

Infomio anual de resultados de la 
Drección riel DIF Muncpal 

Que existan casos de SAO y dengue en la 
población del municipo 

UcPiISerto Castro Flores. 
Tesorero Munlcl 1 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 3.5 DESARROLLO DEPORTIVO. CULTURAL. SOCIAL Y EDUCATIVO 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE DE DESARROLLO SOCIAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y CULTURA. DIRECCIÓN DE OBRAS PUBLICAS. 

Nivel Resumen Narrativo 

tndlcadss de dezem0 
Medios ci. Vertflcaclon Süpt . 

Nombre 
. 

Meta 
Frecuencia - 
deMedlclon 

Metodo do Calculo 

Fin 

Contnbuir a disminuir los porcentajes 
de la potriación con carencias 

sociales, mediante el mejoramienlo 
riel Desarrollo Social Humano de la 

población en el municipio. 

POrcefitale de población beneficiada 
con la construcción de aulas, 

espacios eprtivos y comedores 
cnuiitanos 

Beneficiar a un 
30% de la 

población con la 
construcción de 
aulas, espacios 

rtivos y 
comedores 

coniurótanos, 

Anual 

Porcentaje de población beneficiada 
con la construcción de aulas, espacios 

dopo rs y edoreS 
comunitiaios(flútll&O de 
beneficiada con la construcción de 

aUlas, es9aoOs l' 
corredores comtmitaslostíolal de 

población del murnopio)100 
PPBCAEDCC=(NPBCAEDCCÍTPM)- 

irioo 

lr,fsone anual do resultados de la 
Dirección de Educación y cultura, 
Dirección do Desarrollo Social y 

Direobón de Obras Públicas 
Plan Municipal de Desarrollo; 
Datos bósócos del Mursopio; 

emografia; pag16 y  17; 
DIagnostico, 8. Educación, pag. 25 

Que las personas tengan carencias 

PropósIto La población del municipio mejora su 
Desarrollo Social y Humano 

Porcentaje de recursos FAISM 
asignados a la construcción de 

aulas, espacios deportivos y 
comedoras comunitanos. 

Destirl un 40% 
de los recursos del 

FAISM para la 
consttucción de 
aulas, espacios 

deportivos y 
comedores 

comunilanos. 

Anual 

Porcentaje de recursos FAISM 
asignados a la consinjobón de autos, 

espacios deportivos y comedores 
c0mufli1añ05(reCi.xsOs FAISM 

asignados a la construcción do aulas, 
espacios deportivos y comedores 

comwitarios!total de recursos 
FAISM)100. 

PRFACAEDCC=(RFACAEDCC/TRFYI 
00 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Educación y cultura, 
Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. 

Que se asignen los recursos do FAISM al 
municipio. 

Componente A 
La infraestructura para el Desarrollo 
Social y Humano es incrementada 

Porcenlaje de incremento de 
infraestructura educativa en 

municipio, 

Avanzar en un 
10% en el 

mejoramiento de la 
infraestructura 
educativa en el 

municipio, 

Semestral 

Porcentaje de incremento de 
infraestructura educativa en el 
muniiien(número de nueva 

infraestructura educativa/total dO 
infraestructura educativa 

existente)900. 
PllEM(NNlE/T1EE)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Educación y cultura, 
Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas. PIal 
Municipal de Desarrollo: 

Diagnostico, 8. Educación. pag. 25 

Que se asignen los recursos del FAISM al 
municipio. 

Porcentale de incremento de 
infraestructura deportiva art el 

. . 
munmpm. 

Avanzar en un 
10% en el 

mejoramiento de la 
nifievstructwa 
deportiva en el 

municipio. 

Semestral 

Porcentaje de incremento de 
infraestructura deportiva en el 
munlco=(númeto de nueva 

infraestructura deportiva/total de 
infraestructura deportiva 

exrstenta)900. 
PllDM=(NNID/TIDE)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Educación y cultura, 
Dirección de Desarrollo Social y 

Dirección de Obras Públicas 

Que se asignen los recursos del FAISM al 
municipio. 

Porcentaje de incremento de 
infraestructura a*rnentana en 

municipio, 

Avanzar en un 
10% en el 

mejoramiento de la 
infraestructura 

alimentaria en el 
municipio. 

Porcentaje de incremento de 
infraestructura alimentaria en el 
rnunioplo(número de nueva 

nf sctuffl olimenlana/lotal de 
infraestructura alimentaria . 

existenteYloo 
PIIAM(NNIAITIAEY 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Educación y cultura, 
Dirección de Dasarrolio Social y 

Dirección de Obras Públicas. 

Que se asignen los recursos del FAISM al 
municipio. 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 3.5 DESARROLLO DEPORTIVO. CULTURAL, SOCIAL Y EDUCATIVO. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE DE DESARROLLO SOCIAL. 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y CULTURA. DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS 

Nivel ResumenNarrativo MedIosdeVer1ficaCOfl Supuestos . . .—. 
Nombrs 

.. 
Mcta 

Frecustcla 
d.Medtcfon 

. MotododeCalCulo 

Componente B 
La atericion del gobierno para la 

Porcenlaja de acciones de gobierno 
para la asistencia social 

umplernentadas 

Incrementar en un 
40% el número de 

acciones de 
gobierno para la 
asistencia social. 

Semestral 

Porcentaje de acciones de gobierno 
para la asislenoa social 

vflp4ementadaSntWflerO de acciones 
de gobierno para la asistencia social 
implementadas/Totol de acciones de 

gobierno) 100. 
PAGASI=(NAGASIITAG}100 

Informe anual de resultados de la 
Drección de Desarrollo Social 

Que las familias carezcan de asistencia 
social asistencia social es nplreientada 

Acción Al 
Gestión para la construcción ob 

Porcentaje de acciones realizadas 
para la construcción do 

infraestructura educativa 

Realizar en un 30% 
las acciones 

realizadas de las 
ge5tlOfles 

realizadas para la 
construcción de 
infraestructura 

educativa 

Semestral 

Porcentaje de acciones realizadas para 
la construcción de ini raestruclura 
educativen(número de acciones 

reahzadas/Totat de gestiones 
realizadas yioo 

PARCtE(NARJTGR)100 

Informe anual de resultados de la 
Decdón de Educación y cultura 

Que se logren capitalizar las gestiones de 
construcción de infraestnictura educativa 

con los gobiernos federal, estatal y 
municipal. 

uruli.oxtructura 

AccIón A2 
Realización de taUeres para distintas 
expresiones culturales y altisticas. 

Porcenla1e de asistencia a talleres 
do explosiones culturales y 

artistucas 

Fomentar en un 
80% la asistencia 
de la población a 
las expresiones 

culturales y 
artisticas. 

Semestral 

Porcentaje de asistencia a talleres de 
expresiones culturales Y 

a1isticas(número de personas 
asistentes a talleres/Total de personas 

convocadas )100. 
PATECA=(NPAT/TPC)'lOO 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Educación y oittwa, 

Que asistan tas personas convocadas o 
los talleres de expresiones culturales y 

artustucas 

AccIón A3 
Gestión para la construcción de 

infraestructura deportva 

Porcentaje de acciones reaizados 
para la construcción de 

infraestructura deportiva. 

Realizar en un 30% 
las acciones 

realizadas de Isa 
gestiOneS 

realizadas para la 
construcción de 
infraestructura 

deportiva. 

Semestral 

Porcentaje de acciones realizadas para 
la construcción de infraestructura 
deportiva(núrnero de acciones 
realizadas/Total de gestiones 

realzadas )100. 
PARClD(NARJTGR)100 

Informe anual de resultados de la 
Dección de Desanclo Social. 

Que se logren capitalizar las gestiones de 
construcción de infraestructura deportiva 

con los gobiernos federal, estatal y 
municipal. 

Acción A4 
Gestión pata la construcción de 
infraestructura para el Desarrollo 

Social 

Porcentaje de acciones realizadas 
para la consl cción de os ores 

Realizar en un 30% 
las acciones 

realizadas de las 
gestiones 

realizadas para la 
construcción de 

comedores 
comunutanos. 

Semeslrai 

Porcentaje de acciones realizadas para 
la construcción de comedores 

comunitarlos=(rúnero de acciones 
realizix'las/TOtal de gestiones 

realizadas )100. 
PARCCC=(NARITGR)900 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de oesarrOl lo Social 

Que se logren capitalizar las gestiones de 
construcción de comedores cornunutanos 

con los gobiernos federal, estatal y 
municipal. 
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Mahlzde Indicadores de Resultados Esfratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERALDE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 3.5.DESARROLLODEPORTIVO. CULTURAL SOCIAL Y EDUCATIVO. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE DE DESARROLLO SOCIAL 

UNIDADES RESPONSABLES: DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y CULTURA, DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

Nivel Resumen Narrativo 

tICsdOre$deP0& ."r 

1 deC 
MSdIOVló!IIT ISIr-r 

Fi*uencla 
sstcion 

Acción A6 
Construcción rse infraestructura 

educativa 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignados a la construcción de 

infraestructura educativa 

testjnar un óe 
los recursos del 
FAISM para la 
construcción de 
infraestructura 

educativa 

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignados a la coflstfljCoón de 

frae educatrea-(reoirSOs del 
FAISM asignados a la construcción de 

infraestructura educativalTotal de 
recursos del FAISM )900. 

PRFACIE=(RFACIE(rRFr100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de EdUCación cultura 

la Dirección de Obras Públicas 

Que se asignen los recursos del FAISM ai 
municipio 

Acción A6 
Construcción de infraestructura 

deportiva 

Porcentaje de reotsos del FAISM 
asignados a la construcción de 

infraestructura deportiva, 

Destar fl 7% de 
los recursos del 
FAISM para la 

de 
Infraestructura 

deportiva 

Semestral 

Porcerrta1e de recursos del FAISM 
asignados a la constnicción de 

ifrae5truct deportiva=(recursos del 
FAISM asignados a la construcción de 

infraestructura deportivelTctal de 
recursos del FAISM )1OO. 

PRFAClD{RFAClD1TRF)9OO 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Social Y la 

Dirección de Obras Públicas 

Que se asignen los recursos del FAISM a! 
nidpio 

Acción Al 
Construcción de infraestructura para 

el Desarrollo Soctat, 

P00nt0l0 de recursos del FAISU 
asignados a la construcción de 

comedores comunitanos 

Destinar un 25% 
de los recursos del 

FAtSM para la 
costrucción de 

com 
comunitarios 

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignados a la construcción de 

consfitarlo =(recursos del 
FAISM asignados a la construcción 
comedores comunitarios/Total de 

recursos del FAISM )900. 
PRFACCC=(RFACCCFTRF) 100 

Informe anual de resultados do la 
Dirección de Desarrollo Sooai la 

Dirección de Obres Públicas 

Que se asignen los recursos del FAISM al 
n,unmpio. 

Acción Bi 
Reahzaoón de campañas de 

dotación de aparatos para el impulso 
da las capaadades. 

Porcentaje de b5frCJ5das 
con aparatos para el impulso da 

Beneltclar aun 
10% de Personas 

del Padron COO 
aparatos para el 

impulso de 
capacidades. 

Semestral 

Porcentaje de personas beneltciadaS 
con aparatos para el rmputso de 

capadlldadeso(número de personas 
beneltcjadasíVotal de personas en 

padron de b.nettciaflos)900 
PPBA1C(NPBflPPB)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Desarrollo Social 

_t 
'3.  
••.& 

Que las personas se identróquen con 
necesidad de aparatos para el impulso de 

capacidades 

ji 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 4.1 MEDIO AMBIENTE. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 

UNIDADES RESPONSABLES: 

Nivel Resumen Narrativo . Medios de Vertficaclon Supuestos .. . ,Nbre " .: 
. .... 

ti. 
"rS 

Fr.cuencIa . 
M.todo de Calculo 

Fin 
Contribuir a aumentar las áreas cte 
bosques, mediante la mejora en el 

cuidado del medio ambiente 

Tasa de vanaden de las áreas de 
bosques en el municipio 

Aumentar las áreas 
de bosques en el 
municipio 5 indice 

2019 

Anual 

Tasa de vanación cte las áreas de 
bosques en el municipiO-t(áreaS de 

bosques en el muniiipio 2020/áreas de 
bosqueseneImuniapio2019)-lrl0o 
WABM=((ABM2o2o,ABM2o19)-lrloo 

Informe anual de resultados de la 
() de Desarme., Rural 

Que existan áreas disponibles en el 
municipio para reiforestación. 

Propósito 
El Municipio mejora el cuidado del 

medio ambiente 

Tasa de vanación de acciones 
esplementadaS para el cuidado del 

medIo ambiente 

Inaementar el 
número de 

acciones para 
casdado del medio 
ambiente a irxiice 

2019 

Anua 

Tasa de variación de acciones 
impleniontadas para el cuidado del 

medio arnbieote=((acciones 
Implenrentadas para el cuidado del 

medio ambiente 2020/acciones 
isiplementadas para el cuidado del 

medio ambiente 2019)-1 r  loo 
1VAICMA=((A1CMA20201A1CM2019) 

,irioo 

Infamia anual de resultados de la 
Dirección de servicios públicos, 

Que existan situaciones que atender para 
el cuidado del medio ambiente 

Componente A 
Conaentización ciudadana sobre 

cutura ecológica y educación 
ambiental fomentada, 

Porcentate de tamilias 
concientizadas sobre el cuidado del 

modio ambiente, 

Difundir en un 30% 
del total de fam.as 

del municipio el 
cuidado del medio 

ambiente. 

Semestral 

Porcentaje de familias concientizadas 
sobre el cuidado del medio 

ambiente={número de familias 
concientizadas sobre el cuidado del 
medio amb.enleilotal de familias del 

muniopio)100. 
PFCCMA=(NFCCMAITFM)100 

Informe anual de resultados de la 
Dión de servicios públicos 

Que las familias del municipio, creen 
conciencia ea el cuidado del medio 

ambiente. 

Componente B 
Programas de gobierno para la 

preservación y cuidado del medio 
ambiente implementados. 

Porcentaje de eeplementadón de 
programas para el cuidado del medio 

ambiente 

Implementor en un 

para el cuidado del 
medio ambiente. 

Semestral 

Porcentaje de implementación de 
programas para el cuidado del medio 

amb,enten(número de programas 
rnplementados para el cijXjxidO dl 

medio ambientelTotal de programas 
factibles a implementar) 100. 

PIPCMM(NPtCMAITPFI>100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de servicios públicos 

Que existan programas para el cuidado 
del medio ambiente 

Acción Al 
Realización de tateres pata la 
formación de cultura ecológica. 

Porcentaje de asistencia a talleres 
de formación de cultura ecológica 

Impartir en un 80% 
de habitantes 

asistentes do los 
habitantes 

convocados a 
talleres de 

formación de 
cultura ecológica 

Semeslral 

Porcentaje de asistencia a talleres de 
formación de cultura 

ocológican(número de personas 
asistentes al taller/Total de personas 

contempladas asistir yioo. 
PATFCE=INPAT/TPCAY100 

Informe anual de resultados de a 
Dirección de servicios públicos 

Que las personas asistan a los talleres. 



EiftóCa*tfo flores. 

H. AYUNTAMIENTOI AL. esorero MunIcIpal. 

CONSTI)UC,ONAL  
TESORERÍA MUNICIpAL 
JOSÉ JOAQtjj DE 
HERRERA GRO. 

20182021  

Ñ.AYUNTA 
CON 
SND!CAT 5ui0r Flores Castillo. 

Sindico Procurador. 
rb1ui,IPAt. 

JOSÉ JOAQUIN DE 
HERRERA, GRO. 
.2018-2021 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 4,1 MEDIO AMBIENTE. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 

UNIDADES RESPONSABLES: 

NIvel Resumen Nanativo 
Indicadores dsdesen,per,o 

Medios de Verlfkaclori SUPUI$*Q!L* 
. 

Nombre Mata 
FrecuencIa 
d.Medlcjon. 

Meo de Calculo
. 

Acción P2 
Mejoramiento de áreas verdes. 

parques y jardetes del munlopio 
Porcentaje del mejoramiento de 
parques y jardines del municipio, 

Mejorar en un 
100% a los 

parques y jardines 
en el murdopio. 

Porcentaje del mejoramiento do 
parques y jardines del 

municipio=(número de parques y 
jardines mejorados/Total de parques y 

jardónes)900. 
PMPJM=(NPJMflPJ) 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de servicios púbhcos 

Que existan parques y jardines en mal 
estado. 

AccIón BI 
Gestion de acciones para el cuidado 
del med,o amb.enlo : 

Porcentaje de accionas 

EET 
Gestionar en un 

oarnbiente 

Semestral 

Poroentaje de acciones implementadas 
para el cuidado del medio ambiente en 

programas federales, estatales y 
municipales=(Número de acciones 
Implementadas para el cuidado del 

da gestiones para al Cuidado del medio 
ambiente )100. 

PAICMAPFEM=(NAICMAPFEM/TGCM 

AY100 

rc bis 

Que los gobiernos federal, estatal y 
rnunopa programen acciones para 

: 
.. ç 

ItAY&INr4. 'F4L, 
- COsbru  r 

PR
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL (FAISM). FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 4.2 DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

UNIDADES RESPONSABLES: 

NIvel Resumen Narrativo 

Indicadores de dosempello 

MedIos d.Vsijlk.aclofl 
__________________ 

Supuest _____ ______ 

Que exista la recepción y revisión de la 
cienta pdelica ejercicio 2020 por la 

AUdl10 , EM8dO. 

Nombre Meta 
Frecuencia 
de Medleton 

Metoclo de Calculo 

Fin 

ContilbuW a reducir el número de 
observaciones de obra piblica. 

mediante la mejora en la Planeación 
de la obra pública. 

Tasa de variación de las 
observaciones de obra pública 

Reducir el número 
de observaciones 

de obra publica por 
los Órganos do 
fiscabzaoón it 
nd.Ce2019 

Anual 

Tase de variación de las observaciones 
de obra púbhcen[(número do 

observaciones de obra publica 
20201n(jmero de observaoones de 

2W)-1I•100 
TVOOP=((NOoP202olNOOP2O19 

irioo 

Iritorme anual de resultados de' 
presentación de Cuentas púbficas 

eler000 2020 de la Auditoria 
Superior del Estado 

PrOpósito 
La Administración Municipal mejora 

la Planeacrón de la obra pública 

Porcentaje de Casnpl.mjentO de las 
acciones programadas del FAISM, 

según sus Lineamientos, 

Cumplir al 100% 
con los 

Lineamientos del 
FAISM. 

Anual 

Porcentaje de cumplimiento de las 
acciones programadas del FAISM. 

- 
segun sus Lirloamnientos(númerO de 
acciones programadas apegadas a 

IifleafltlefitO(TOtia de acciones 
programadas del FAISM)'lOO 

PCAPFSL=(NAPAL/TAPF)100 

Informo anual de resultados de 
presentación de cuentas públicas 

ejercicio 2020 de la Auditoria 
Superior del Estado 

Que exista la recepción y revisión de la 
Cuenta pública ejercicio 2020 por la 

Auditoria Superior del Estado. 

Componente A 
Elementos de planeaor5n para la 

gestiOn pública apliCadOs 

Porcentaje de programas 
presupuestarios del Plan Municipal 

de Desarrollo implemnentados 

Aplicar en un 100% 
los programas 

presupuestarios 
plasmados en el 

Plan Municipal de 

Semestral 

Porcentaje de programas 
presupuestados del Plan Municipal de 
Desarrollo impiernentados=(núrnero de 
programas presupuestarios del PMO 

implemontados/total programas 
presupuestarios del PMD)100. 

PPPPl(NPPPtfTPPP) 100 

Informe anual de resultados de la 
Presidencia MunicipaL 

Que exista la parlicipacrón ciudadana para 
la aplicación do los programas 

institucionales 

Componente B 
Identificación de prioridades para las 

propuestas de obra pública 
mejorada 

Porcentaje de rubroS programados 
según lineamientos FAISM. 

Programar en un 
90% sobre los 
çj de tos 

Lineamientos del 
FAISM. 

Semestral 

Porcentaje de rubros programados 
según lineamientos FAISM=(número 

de rubros programadoslTotal de rubros 
factibles a irnplementar)100. 
PRPSLFx(NRP/TRFI)900 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Obras Públicas. 

Que existan carencias y problomalicas 
tactibles de asignar a los diferentes rubros 

de los Lineamientos del FAISM. 

Acción Al 
Elaboración de la propuesta de 

inversión del FAISM 
Tasa de variación del número de 

acciones programadas. 

Programar las 
acciones del 

FAISM, 5 indice 
2019. 

Semestral 

Tase de del de variación nxanero 

Informe ual de resultados de la 
Dirección de Obras Públicas. 

Que existan carencias problemabce$ 
factibles de roalizar con recursos del 

FAISM 

acciones Plogranladas-.-l(ni.Inero de 
acciones programadas 2020!nCjmero 

de acciones programadas 2019)-ljloo. 
TVNAP=((NAP2O2O/NAP2019}.11loo 

Acción A2 
Actualización del sistema de 

intormación territorial y estadistica 
del municipio, 

Porcentaje de identificación de 
rubros con carencias 

IdentifIcer el 100% 
de rubros oso 

crencias para la 
programación de 

acciones. 

Semestral 

Porcentaje de identificación de rubros 
con carenciasxi(Númerci de rubros 
carencia identiflcadoslTotal de rubros 

factibies) 100. 
P1RCC(NRCCl/TRF)100 

Informe anual de resultados de la 
de Obras Públicas 

Que existan carencias y problematicas 
factibles de realizar cor, recursos del 

FAISM. 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL (FAISM). FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES. 

PROGRAMA 4.2 DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA, 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE OBRAS PUBLICAS 

UNIDADES RESPONSABLES 

Nivel Resumen Nanstivo 

Indicadores do desempolto 

Medios de Venflcadom Supuestos 
Nombre M.ta 

Frecuencia 
de Medlclon 

Metodo de Calculo 

Acción A3 
Seguimiento a las acciones de la 

propuesta de FAISM 

Porcentale de cumplimiento de 
objetivos de las acciones de la 

propuesta de inversión 

Dar cumplimiento 
al 100% de los 
objetivos de las 
acciones de la 
propuesta de 

invesion. 

Semestral 

Porcentaje do cumplimiento de 
objetivos de las acciones de la 

propuesta de inversión=(número de 
objetivos logradoslrotai de objetivos 

pfogramados)100. 
PCOAPI=(NOL/TOP)900 

Informe anual de resultadOs de la 
Dirección de Obras Públicas, 

Que la ciudadania participe de las 
acciones realizadas. 

Acción M 
Integración de expedientes técnicos 
de las acciones de la propuesta de 

inversión del FAISM 

Porcentaje de integración de 
expedientes técnicos del FAISM 

Integrar al 100% 
los expedientes 

técnicos del 
FAISM 

Anual 

Porcentaje de integración de 
expedientes técnicos del 

FAISM(rtumero de expedientes 
técnicos Integrados/Total de acciones 

del FAISM)100. 
PIETF=(NETI/TAF) 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Obras Públicas. 

Que so asignen los recursos del FAISM al 
niunsapio 

Acción SI 

Ampliación del Centro Integrador de 
Desarrollo orientado a ejecutar 
acciones sociales básicas de 

atención inmediata, Ayuntamiento de 
José Joaquin de Herrera. en la 
localidad de Hueycantenango 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignado a Centro Integrador de 

Desarrollo 

en un 4% 
los recursos del 
CID del total de 

reassoa del 
FAISM. 

Semestral 

Porcente de recursos del FAISM 
asIgnado a Centro Integrador de 
Desarrollce(rocursos del FAISM 
asignado a Centro Integrador de 
Desarrollo/Total de recursos del 

FAlSMr100. 
PRFACID=(RFACtD1TRFr100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Obras Públicas 

Que se asignen os recursos del FAISM al 
municipio 

AccIón 02 
Construcción de pavimentaciones de 

canes con concreto 

l'ocentaje de recursos del FAISM 
asignado a pavimentaciones de 
calles con concreto hidraulico 

Asignar en un 29% 
los recursos de las 
pavimentaciones 

de cales con 
concreto hi&aulico 

del total de 
recursos del 

FAISM 

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignado a pavimentaciones de calles 
con concreto hidrauliccm(recursos del 

FAISM asignado a pavimentaciones de 
calles con concreto hidraiélcolTotal de 

recursos del FAISM)100. 
PRFAPCCH=(RFAPCCI-IfTRF)100 

Informe anual de resollados de la 
Oliección de Obras Públicas, 

Que se asignen los recursos del FAISM al 
municipio 

AccIón 03 Construcción de Viviendas 
Porcentaje de recixios del FAISM 

asignado a construcción de' 
viviendas. 

Asignar en un 5% 
los recursos de 

Vivienda del total 
de recursos del 

FAISM. 

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignado a construcción de 

vivienda=(recursos del FAISM 
asignado a construcción de 

vivienda/Total de reciasos del 
FAISM)100. 

PRFACV(RFACV/TRF)l00 

Informe anual de resultados de la 
Dcc de Obras Públicas 

Que se asignen los rçursos del FAISM al 

J 
7 - 

. 

Acción 

Cestos Indirectos para la 
verificación y seguimiento de las 

dome y acciones que se realicen, ast 
como para la realización de estudios 

y la evaluación. 

Porcentaje de recursos del FAI8M 
asignado a Gastos indirecta, 

Asignar en un 3% 
lóirretrsos de 

o Mredos 
; d(ale 

eI 
i;, I  

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM 
asignado a Gastos 

drecio(recursos del FAISM 
asignado a Gastos indirectos/Total de 

recursos del FAISM)100. 
PRFAGI(RFAGl/TRF)100 

Infe anual de resuttadOs de la 
Dirección de Obras Publicas. 

Que se
fI

raca del FAISM al 

COTITUCAL 

Elabo 

Alberto Castro Flores. 
fi. AYUNTAMIENTO ¡yparo Municipal. 

CONSTITUCIONAL 
TESORERÍA MUNICIPAL 
JOSÉ JOAQUÍN DE 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Geslión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL (FAISM). 

PROGRAMA 4.3 AGUA Y ALCANTARILLADO SANITARIO. 

DEPENDENCIk DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

UNIDADES RESPONSABLES 

Nivel Resumen Narrativo 

a dempet10 

"Frecuencia 
,• ____ . 

'os de Vertflcaclon 

. 

" 
Nombre 

- 
Mets 

-: 
Netodo de Calculo 

Fin 

Contribuir a reducir el numero de de 
blación con carencia de servicIos 
cosensusvivienas,meotanta 

saneamientO 

Beneficiar a un 
16% de la 

población con 

de agUa y 
alcantantlado. 

Porcantae de benefIciarios cn 
servicios básicOs de agua y 

a domerodebeneflcianos 

wvlcios báSiCOS en la vlvienda)900 
PBCSBAA{NBCSBMJPTSS8V) 100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Obras Publi...Ptan 

. 
Di

nda paga 28y 29 

Adoarsstraoórss0palmora 

alcantanllado y saneamiento. 

PorcenlaiederecwsosdelFAlSM, 

Saneamiento, 

Asignar en un g 
los recursos al 

total de recursos 
del FAISM. 

lnfonualderesudosdela 
. 

aeseaslgnefflosrecursosdelFAlSM& 
rTs.tIiCIO. 

Pol'cent* de reassos del FAISM. 
asignados al rubro de Agua y 

San o=(recursosdelFSM. 

Sento"o de recursos del 

PRFARAS=(RFARAS,TRF1OO 

Componente A 
InfraestPJ JbC Por rdelFMSM. 

ladUa. 

A' aren un 

Hul del total 
de de 

Sam 

Porcentaje de rearase del FAISM, 
asignados e infraestructura 

hkrose AlSM 

hldraullca/total de recursos del 
FAISM)100. 

PRFAIH=(RFAIWTRF)100 

la Que s as4iios recursos del FAISM al 

B 
Infraestructura de Alcenlariliado 

a a o 

Porcentaje de recursos del FAISM. 

Alcantanitado Sanitario. 

Asignar en un 3% 
los reatsos a 

Infraestructura de 

Sanhtano del total 
de recursos del 

FAISM. 

Poçvantae de recursos del FAISM. 
asignados a infraestructura de 

Alcantarillado Sanitano-(recursos del 

Alcantarillado Sanétaiioltotal de 
recursos del FAISM)100. 

PRFAlAS(RFAIAS/TRF)100 

la Que se asignen los recursos del FAISM al 

Al 

Construcción de sistema de agua 
potable en la localidad de 

HflSi19O de •á 
.ioaquln de Herrera. 

, 
aje de

' 

Dotar del servicio 
de agua en red 

pútsica al 100% de 
la población. 

Samal 

Porcente de población 
beneflciada=(número de población 

beneficiada/Total de población)900. 
PPB=(NPBITP)900 

Informe anual de resultados de la 
Diras' de Obras Públicas, 

Que existan viviendas que no depongan 
de agua en red pública. 

Rehabilitación del sistema de agua 
potable en la localidad de Apanguito. 

, • de lación beneficiada O(Cen aje 

Dotar del seMcio 
de agua en red 

pública al 100% de 
la población. 

Porcentaje de población 
benellcilada=(riumero de población 

beneficiada/Total de población)900. 
PPB=(NPBITP)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Obras Públicas, 

Que existan viviendas que no dispongan 
de agua en red pública. 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL (FAISM), 

PROGRAMA 4.3 AGUAY ALCANTARILLADO SANITARIO 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

UNIDADES RESPONSABLES: 

Nivel Resumen Narrativo 

indicadores de desempeto 

Medloe de Verificaclon Supuestos . 
Nombre 

. 
Meta 

FrecuencIa 

de Mediclon 
Metodo de Calculo 

Acción Bi 
Ampliadóo de dreru;e santarro en el 
libramiento I-tueycarrtenango-txcatla 

PorcenlaÑ de población beneficiada 

Dotar del servido 
de drenaje 

santano al t00% 
de la pobIao6n 

Semestral 

Ptentaje de poblaoón 
beneficiada(númoro de población 

beneftciadaírota de pobiadóiil 100. 
PPB=(NPt3TrP)100 

Informe anual de røsult000s le la 
Drecdón de Obms Públicas. 

Que existan viviendas que no dispongan 
de drenaje sanitano 

liS Elaboró: 

JberloCastro Ftores. 

I. AYUNTAMIENTO MroMunkI. 

CONSTITUCIONAL 
TESORER!A MWJIC!?AL 
JOSÉ JOAQJN DE 
HERRERA, GRO. 

2018-2021 

Flores Castillo. 
Ico Procurador. 

H.AYUNTAMIEÑTOMPAL 
cONSTITUCIONAL 
SINbICATURA. 
MUNjçIp 

JOSÉ JOÁQUIÑOE 
HERRERA, GR 3.. 

2018-2021. 



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA - - 4.4 SERVICIOS PUBLICOS. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 

UNIDADES RESPONSABLES: — - 

NiVel Resumen Narrativo 

Indicadores de desempefto 

Medios de Verfficaclon Supuestos 
Nombro Mata 

FrecuencIa 
de Medlclon 

Metodo de Calculo 

Fin 

Contnbuir a melorar la confianza 
Ciudadana en su Gobierno Municipal, 
mediante la mejora en la prestación 
de servicios públicos a la población 

Tase de variación do indice de 
confianza ciudadana al Gobierno 

Municipal 

Incrementar la 
confianza 

Ciudadana en su 
Gobierno Municipal 

indice 2019 

Anual 

Tasa de variación de indice de 
confianza ciudadana al Gobierno 
Munlopal=t(mdlce de confianza 

ciudadana en el gobierno municipal 
20205ndic.e de confianza ciudadana en 

ni ObielflO mumadpal 2019)-lrioo 
TVICCGM=)(lCCGM2020/lCCGM2019) 

iriao 

Informe anual de resultados de la 
Presidencia Municipal 

Que la población participe en las 
diferentes encuestas que realiza la 

Presidencia Municipal 

Propósito 
La Admaustración Municipal me1ora 
la prestación de servicios públicos a 

la población 

Porcentaje de atención a que'as y 
reportes de la prestación de servicios 

publicoS 

Atender al 100% 
las quejas 

repolles de la 
prestación dO 

Anual 

Porcentale de atención a queias y 
repolles de la prestación de servicios 

de quejas y repolles 
atendidos/Total de clueias . 

repolles)900 
PAORPSP=(NORAITOR)900 

Informe anual de resultados de la 
Dirección do servicios públicos 

o2ua esistan situaciones de que'as y 
repolles de la prestación de servicios 

pubhoos. 

Componente A 
La recolección y m5n010 mio residuos 
sólidos en el municipio es mejorada, 

Porcentaje de viviendas que ublizai 
el servido público de recolección, 

Incrementar en un 
10%elnúmercide 

viviendas que 
utilizan el servicio 

público de 
recolección 

Semestral 

Porcentate de viviendss que utilizan el 
servidoptbflcode 

recolección=(número de viviendas que 
utilizan el s&vioo público de 

recolección/total de viviendas del 
municipio) loo 

PVUSPR(NVUSPRÍTVM)•100 

Informe anisald resultados de te 
Dón de 

INEGI.Anuaño estadislico Y 
9e09ta de Guerrero 2017. 

Cuadro 2.8; Viviendas particulares 
por muntclpro SegUn 

rtbución porcentual de la forma 
ile eliminación de residuos. 

Que las familias del municipio, ulili000 el 
servicio público de recolucccir de 

resimiuos 

Componente B 
Programas de limpieza de calles, 

canales pbjviales panteones, 
parques y jardines impiementados 

Porcentaje de implementación de 
programas de limpieza para el 

mejciramienf o de la Imagen urbana, 

lrnpiementar en un 
100% los 

programas del Pian 
Municipal de 

Desarrollo, de 
limpieza para el 

mejoramiento dela 
imagen urbana del 

municipio 

Semestral 

Porcentaje de implernentación de 
programas de limpieza para el 

mejoramiento de la imagen 
urbana=(número de programas de 
limpieza implemenladoslTotal de 

programas de limpieza del PMD)100. 
PlPLMlU(NPLIJTPLPMD)100 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de servicios publicos 

Que existan ifreas urbanas que necesiten 
limpieza. 

Componente C 
El mantenimiento y ampliación de la 
infraestructura de alumbrado público 

y electrificación es implementado. 

Porceotate de luminarias nuevas del 
sistema de alumbrado público. 

Cubrir en un 80% 
te carencia de 
lunvnanas del 

sistema de 
alumbrado público. 

Semestral 

Porcentaje de luminarias nuevas del 
sistema de alumbrado públicox(número 
de luminarias nuevas colocadas/Total 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de servicios públicos y la 

Dirección de Obras Públicas 

Que eeista la carencia de luminarias en el 
sistmna de alumbrado publico de luminanas necesarias) 100. 

PLNSAP=INLNC/TLNy 100 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMA 4.4 SERVICIOS PUBLICOS. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 

UNIDADES RESPONSABLES: 

ResumenNarrativo 

Indicadores de des.mpedo 

. MedlosdeVerlficadon . Supuestos 
Noraba Meta 

FrecuencI 
de ióedlclon 

Metodo de Calculo 

Acción Al 
Realización de la recolección de 
residuos sólidos en la cabecera 

municipal, 

POitentaie de recolección de 
residuos sódos en la cabecera 

municipal.
. 

Cubrir er, un 70% 
la cantidad de 
recolección de 

residuos sólidos en 
la cabecera 
municipal 

Semestral 

Porcenla1e de recolección de residuos 
sólidos en la cabecera 

municipal=(número de toneladas de 
residuos sólidos recolectados/Total de 

residuos sólidos producidos )100. 
PRRSCMv(NTRSRITRSP)'lOO 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de servidos públicos. 

SEMARNAP; Nones NMX-A-61- 
1985 Determinación de la 

generación de residuos sólidos 

Que las personas utilicen el servicio 
público de recolembón 

Acción Rl 
Realización de limpieza de calles 

principales del murscipio. 
Porcente de limpieza de calles 

principales 

Lograr en un 100% 
de la cobeilura de 
limpieza de calles 
pancipales en el 

municipio. 

Semestral 

Porcentaje de limpieza de calles 
pvncipalesr(número de calles 

principales impladas/Total de calles 
piYidpales)900. 

PLCPNCPIJTCP)1O0 

Informe anual de resultados de lo 
Direccion de seracios públicos 

Oue existan calles principales por Impar 

AccIón Ci 
Reriabililadón y manter*rabnto de 

alumbrado público mvnlcipal. 
Porcentaje de servidos a luminarias 
del sistema de alumbrado público 

Atender al 100% 
las solicitudes y 

requerimientos da 
servicios a 

luminarias del 
sistema de 

alumbrado púbico 

Semestral 

Porcenta1e de servicios a Iunsnarias del 
sistema de alumbrado 

público=(Número de servicios a 
liMnnanas reakzsdarn/Total de 
solicitudes y requerimientos de 

servlcios) 100. 
PSLSAP(NSLRITSRS)'iOO 

Informe anual do resultados do la 
Dreccion de servicios públicos 

Que existan solicitudes y requerimientos 
de servicios a kantianas del sistema de 

alumbrado público 

Acción C2 
Ampliación de red de energia 

electnca en la localidad de 
Huycantenarigo. 

Porcentaje de población beneficiada 

Incrementar el 
servicio de energia 
e4ec1nc5 al 30% de 

la población. 

.,tilll0S4,p  

Semestral 

. 

Porcentaje de población 
benefrcrada=(número de Población 

beneficiada/Total de poblaclón)'lOO. 
PPB=(NPB/TP)900 

Informe anual de resultados de la 
Dirección de Obras Pbica 

.QUO an viviendas que no depongan 
energia eledaca. 
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JOSÉ JOAQUÍN DE HERRERA, GUERRERO. 

Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión 

FONDO DE INVERSIÓN FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL (FAISM). 

PROGRAMA 4.24 CAMINOS RURALES. 

DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS. 

UNIDADES RESPONSABLES: 
1 

-. 

1 

. ....- 

Indicadores dedesempelto 
Medios de Veriflcadon Supuestos 

Neta 
FrecuencIa 

MetododeCIcIo 

FI 

Contnbur a distrenuir los indices de 
pobreza y marginaoón. mediante la 

rneora en la conservaoóny 
manteqwn.ento de cansnos rurales. 

Porcentaje de poblaoón con 
cametos de acceso tn5it30le5 

Dotar del 100% de 
de 

Iotadad de la 
A..al 

de población cen cerrenos 
de acceso Ira sltables=(núblero de 
población con cenaba de acceso 

de población 
mslicipal)100 

PPCAT(NPCAT(TPM) 100 

Informe anual de restitados de la 
Decdón de Obras Públicas. 

Que la población cuente con cenos de 
aso. 

Of)óS ° 
El municipio mejora la conservación 
y mantenimiento de caminos rurales, 

Porcentaje de kilornetms de caminos 
rurales retrabititados. 

Refrabilitar el 100% 
de los caminos 

rurales del 
municipio. 

Porcentaje de kilometres de casinos 

cinosnalesrehabllitedoeflotalde 
kliometros de caminos rurales )900 

PKCRR(KCRRITKCR)100 

Informe anual de resritados de la 
Dirección de Obras Públicas, 

Que existan carranca rurales en mal 
estado. 

Componente A 
Programas de conservación y 

mantenimiento de caminos rurales 
implementados 

Porcentaje de recursos del FAISM. 
asignados a rehatakteoón de 

caminos rurales, 

Aplicar el 10% de 
recursos en la 

rehabilitación de 
caminos rurales del 

total de los 
recursos del 

FAISM. 

' 

Semestral 

Porcentaje de recursos del FAISM, 
asignados a rePerb litacIón de caminos 

rura3es(rocursos del FAISM 
asignados a rehabilitación de caminos 

rurales/total de recursos del 
FAISM)900. 

PRFARCR=(RFARCR/TRF)100 

lnfo anual de resultados de la 
orrección de Obras Públicas 

Que se a los recursos del FAISM al 

Acc 
Rehabilitación de carranos rurales de 

terracenas 
Porcentaje de kllornetros de can*bs 

en terracerias reflabátados. 

Rehabatar el 100% 
de carsnos de 

Porcentaje de kitometros de caminos 
en terracenas rehabitadoz=(rúnero 
kiømetlo$ de caminos en terracerias 
rehabitados(total de Idiometros de 

canwioa en tenaceflas dal'iados)900. 
PKCTR=(NKCTR/TKCTO)900 

Informe anual de resiad0e de la 
Dirección de Obras Públicas. 

' 

Que existen cananas en tegacarlas con 
dello.. 

.. 
terracenas 
dViados. 

ttpi)çi,, 

s 0t 

' 
. 

c.si Flores. 
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