H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL JOSE
JOAQUIN DE HERRERA, GUERREO.

4.7.7. INDICADORES DE
RESULTADOS
ESTRATEGICOS Y DE
GESTION DISENADOS Y
UTILIZADOS POR EL
ENTE FISCALIZABLE.
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FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador Tema

A001 | Acceso a la seguridad piiblica Seguridad Publica

Vinculacion con fondo,
programa, proyecto o

actividad
F—‘_revsn_cién social de la Gestion Calidad Insuma
violencia Y convivencia
ciudadana

Tipo Dimensian Ambito de control

Objetivo del indicador Interpretacion
Medir el acceso del ciudadano a la Regular
seguridad pablica

Definicion del indicador

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NPP Namero de policias por | relativa Direccion de Seguridad Publica
personas
NPM Numero de poblacion absoluta Direccién de Seguridad Publica
en el Mpio.
NP Numero de policias absoluta Direccion de Seguridad Ptblica
3 Unidad de medida del
Formuia resultado Mot
NPP =NPM/ NP Numero de elementos por
habitantes
Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia responsable Unidad administrativa responsable de su seguimiento
del indicador
Direccién de Seguridad Publica Direccién de Contraloria Interna
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo Maximo
o
E. Glosario
(]
<& Elaboré AT pe Validé Autorizd
Lic. Alberto Castro Flores ". . Ing, Salvador Flores Castillg Lic. Orquidea Herndndez
Y 3 Qe 2 e Mendoza
3 = %
% FTesorero Municipal Presidenta Municipal

B e ISTITUCIONAL
A AYUNTAMIENTO MPAL. Rl _
CONSTITUCIONAL e RBE CONSTITUCIONAL
TESORERIA MUNICIPAL R0, PRESIDENCIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE - S0 JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO, HERRERA, GRO.
2018-2021

“018-2021



FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacién del indicador
Clave Nombre del indicador Tema

Acceso a la seguridad vial Seguridad Publica

Vinculacion con fondo,
programa, proyecto o
actividad

Movilidad Vial Calidad
Obijetivo del indicador Interpretacion

Medir la atencién a la vialidad en Regular
las calle

Tipo Dimension Ambito de control

Definicion del indicador

Método de calculo

Variable Descripcién ___Unidad de medida Fuente

NTP Numero de Transitos | relativa Direccidn de Transito Municipal
por personas

NPCM Nimero de absoluta Direccién de Transito Municipal

Poblacion en
cabecera Mpal.
NET Numero d Elementos | absoluta Direccion de Transito Municipal

de Transitos

Formula Unidad de medida del resultado Metas
NTP =NPCM/ NET Numero de elementos por habitantes
Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa responsable de su seguimiento
responsable del indicador
Direccion de Proteccion Civil Direccion de Contraloria Interna
Valores de referencia
Serie estadistica :
disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo Maximo
<
P Glosario
[ S,
- Elabord Valido e Autorizo
Lic. Alberto Castro Flores 205 Ing, Salvador, Flores Castillo §" 5] Yic. Orquidea Herndndez Mendoza
RS AT e g 7 M*‘
J:?‘u {..-1 2 J'E-_!-‘t. %%’” frd v iR i
g I..w 5 = e i ici
% 24 }E,esorern Misiidal L0 Presidenta Municipal
NG il ' AYUNTAMIENTO MPAL.
Rritere J & AE%HSTHUC'.ONAL
A AYUNTAMIENTO MPAL. } MUMC'P.&.‘,
CONSTITUCIONAL PRES;[JEETgiQUiN DE
TESORERIA MUNICIPAL T ERRERA, GRO.

JOSE JORQUIN DE 2048-2021
“ERRERA, GRO,
REE e Tl



FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacian del indicador
Clave Noambre del indicador Tema

A003 Acceso a la Proteccion civil Seguridad Publica

Vinculacién con fondo,
programa, proyecto o Tipo Dimension Ambito de control

actividad
Desarrollo rural
Objetivo del indicador Interpretacion

Medir la atencion y prevencion de Regular
desasires

Definicion del indicador

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NEPCP Numero de relativa Direccion de Proteccion Civil
elementos de PC por
personas
NPM Ndmero de absoluta Direccidn de Proteccion Civil
poblacién en el
Mpio.
NEPC Namero de absoluta Direccién de Proteccion Civil
elementos de PC
Formula Unidad de medida del resultado Metas
NPP =NPM/ NP Numero de elementas por habitantes
Frecuencia de medicién Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa responsable de su seguimiento
responsable del indicador
Direccion de Proteccion Civil Direccién de Contraloria Interna
Valores de referencia
Se:;?sﬁt;g}ihca Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo Maximo
(e
o
— Glosario
T
s Elaboré S0 T Validd
Lic. Alberto Castro Flores Ing. Salvador Flores  Castillo

9\5‘)ﬂwm k‘ﬁb _. i
5 e :_ = =
§ yiga #iTes ero Municipal

AL

4, AYUNTAMIENTO MPAL. MUNICIPAL PRESIDENCIA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL OSE JOAQUIN DE JOSE JOAQUIN DE
TESORERIA MUNICIPAL HERRERA, GRO. HERRERA, GRO.
2018-2021 2018-2021

ITSE JOAQUIN DE
=t ERA, GRO,

13- 2021




FORMATO ED-02

Datos de identificacién del indicador

AV L) e de ] U0
B0O1 Acceso al financiamiento DESARROLLO
ECONOMICO
O L) O B
programa, provecto o O LIimensio AMDbito de contro
= Ll U
Desarrollo rural Gestion Eficacia Insumo
b 0 de a pretacio
Medir el acceso a fuentes de Regular
financiamiento
e on de dicado
Métado de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
PPB Porcentaje de porcentual Direccion de Desarrollo Rural
Poblacion
beneficiada
NPM Numero de absoluta Direccién de Desarrollo Rural
poblacién en el
Mpio.
NPB Nimero de absoluta Direccién de Desarrollo Rural
Poblacion
beneficiada
Formula Unidad de medida del resultado Metas
PPB=NPM/NPB*100 Personas beneficiadas
_ Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacién
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa responsable de su seguimiento
responsable del indicador
Direccion de Desarrollo Rural Direccién de Contraloria Interna
Valores de referencia
Seré?sgit:igizhca Oftros valores de referencia Rangos de valor
o Minimo Maximo
o
et Closario
(]
w ~ ‘:n;‘Li 28 s
Elaboré i Validd Autorizd
M Lic. Alberto Castro Flores N Ing. :S;;élvador lores Castillo . Orquidea Herndndez Mendoza

%
9

kS,

TEsure"‘r‘do Municipal

]

)
M‘Esidenta Municipal

H, AYUNTAMIEN]O MP
CONSTITUCIONAL

K. AYUNTAMIENTO MPAL,
CONSTITUCIONAL
TESORERIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO,
2018-2021

I'RESIDENCIA MUNICIPAL

JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRC.

2018-2021




"'P

FORMATO ED-02

Datos de identificacion del indicador

= ¥ e ge ] =0 =
coo Acceso al financiamiento Educacion
¥ & &
progra Oyecto o DO Dime 0 i D de co 0
]
Apoyo y atencion a las Gestion Eficacia Insumo
actividades educativas
Objetivo d dicad 0
Medir el acceso a fuentes de Regular
financiamiento
e e Qicado
Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
PEA Porcentaje de porcentual Direccién del Educacion.
e Escuelas apoyadas

NEM Ndmero de escuelas | absoluta Coordinacion Regional de Servicios

en el Mpio. Escolares
NEA Namero de Escuelas | absoluta Direccién del Educacion.

apoyadas

Férmula Unidad de medida del resultado Metas

PEA=NEM/NEA*100

Escuelas atendidas por la
Direccidn de Educacion

Frecuencia de medicién

D

isponibilidad

semestral

14 de octubre de 2018

Fecha de aprobacion

Ultima fecha de actualizacién

14 de octubre de 2018

14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
responsable del indicador

Unidad administrativa

responsable de su seguimiento

Direccion de Educacion y Cultura

Direccion de Contraloria Interna

Valores de referencia

=
ﬁ}é Tesorerd Municipal

Serie estadistica ;
; ; val efer R
disponible Otros valores de referencia angos de valor
Minima Maximo
Glosario
Elaboré _RI008 i, Autorizd
Lic. Alberto Castro Flores S e va [ lic. Orquidea Herndndez Mendoza
& +c
. £ 15
% i .:r .-
‘@2; ¥ Presidenta Municipal

|

H AYUNTAMIENTO MPAL.
CONSTITUCIONAL
TESORERIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO.
2018-2021

1, AYUNTAMIEN
CONSTITUCICNAL

PRESIDENCIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO.
2018-2021




FORMATO ED-02

= d & AU0
Datos de identificacion del indicador
A VE () 2 Jde L AL =
c002 Atencion a grupos vulnerables Desarrollo Social
O O ONQo
pgrama, p ecto o DO Jime 0 AMDbito 0
Atencion a grupos Gestién Eficacia Insumo
vulnerables
Dbjetivo de dicad erp ACIO
Medir el porcentaje de atencion a Regular
rupos vulnerables
De on de dicado
Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
AGV Atencidn a grupos porcentual Direccion del DIF Mpal.

vulnerables
NFV NUmero de familias | absoluta Direccién del DIF Estatal

vulnerables en Mpio.
NFA Nimero de familias | absoluta Direccién del DIF Mpal.

atendidas

Formula Unidad de medida del resultado Metas

AGV=NFV/NFA*100

Familias atendidas

Frecuencia de medicion

Disponibilidad

semestral

14 de octubre de 2018

Fecha de aprobacion

Ultima fecha de actualizacién

14 de octubre de 2018

14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

DIF Mpal.

Direccion de Contraloria Interna

Valores de referencia

Serie estadistica

Otros valores de referencia Rangos de valor

disponible
Minimo Maximo
<D
e Glosario
-
o Elaborb 'y, Valido NP US4 Autorizd
=R 7

Lic. Alberto Castro Flores

4, . L 3
% 7%1
¢ Tesorefg Municipal wean

Lic. Orquidea Herndndez Mendoza

o5 gOt

" Inig. SalvadorFlores Castillo = &b
~_Ing. Salvado res Castillo &7 }‘ﬁ

R

Presidenta Municipal

H, AYUNTAMIENTO MPAL.
CONSTITUCIONAL
TESORERIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO.
© 2018-2021

'1I. J‘.-\.I'UN'TP.*- Fil-
CONSTITUCIONAL
PRESIDENCIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO.
2018-2021




FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador Tema
poyo logistico programas federales Desarrollo Sacial

Vinculacién con fondo,

programa, proyecto o Tipo Dimension Ambito de control

actividad
Entrega de apoyo de Gestion Eficacia Insumo
Programas federales

Obijetivo del indicador Interpretacion
Medir la frecuencia actividad Regular
realizada
Definicidn del indicador
Método de calculo :

Variable Descripcidn Unidad de medida Fuente

TA Total de apoyo porcentual Direccién de Desarrolio Social

NE Numero de entrega | absaluta Programas Federales

NA Numero de apoyos | absoluta Direccion de Desarrollo Social

Férmula Unidad de medida del resultado Metas
TA=NE/NA*100 Apoyo logistico
Frecuencia de medicion ' Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa responsable de su seguimiento
responsable del indicador
Direccion de Desarrollo Social Direccidn de Contraloria Interna
. Valores de referencia
Seré?s?)it;gi;zt:ca Otros valores de referencia Rangos de valor
Minimo | Maximo
Glosario
)
g Elaboré Valido Autorizé
(@] & :
¢ | Lic. Alberto Castro Elores Py "gﬂlr:ic. Orquidea Herndndez Mendoza
lunici R, S ¥~ Presidenta Municipal

HAYUNTAMIENTQ MPAL

% i CONSTITUCIONAL
CONSTITUCIONAL JOSE JOAQUIN DE
n 5 : HERRERA, GRO.
TESCH UNICIPAL !
ESORERIA M sl

JOSE JOAQUIN LE
HERRERA, GRG.
2018-2021



2. L8 (] A0
Datos de identificacion del indicado

r

FORMATO ED-02

DESARROLLO Y

D001 Cobertura de poblacion atendida
SUSTENTABILIDAD
= ) L) QUrao
programa, provecto o oo Dime 0 Ambito d ontro
= arcie
Garantizar a la poblacién | Gestion Eficacia Insumo
el acceso a la obra
ublica
e (] AL E O
Medir la gestion de obras Regular
e 0 aicado
Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PPB Porcentaje de porcentual Direccion de Obras Publicas
Pablacion
beneficiada
NPM Nimero de absoluta Direccion de Obras Publicas
poblacion en el
Mpio.
NPB Numero de absoluta Direccion de Obras Publicas
Poblacion
beneficiada
Férmula Unidad de medida del resultado Metas

PPB=NPM/NPB*100

Personas beneficiadas por
programas de Obra publica

Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

o responsable del indicador
2 Direccion de Obras Publicas Direccion de Contraloria Interna
wn Valores de referencia
Serie estadistica Otros valores de referencia Rangos de valor
disponible
,_q;-:"““m‘”% Minimo Maximo
& z IDOS 4
“ QU 3 e T~
b : Luib0 Glosario BC ¥
3 ‘?C:\: .\?:.__-: 3 “TR‘_ - "‘ ;j,l-‘
H AYUNTAM Elaboré : . Validé ST Autorizo ey
CONSTITUCIRMEAAIberto Castro Flores i Ing. Salvador flores Castilla Lic. Orquidea Herndndez Mendoza
R e Sl ReE AN, g.-’ = L AYUNTAMIENTO MPAL.
JOSE JO QU{N‘IIEor unfcipal ” PRESIDENCIA M N]C|PELrESIdenta Mummpal
e JOSE JOAQUIN DE
a2t HERRERA, GROC.

2018-2021




FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador Tema

Cobertura de poblacién atendida SERVICIOS
MUNICIPALES

Vinculacion con fondo,
programa, proyecto o
actividad
Apoyo a la prestacion de
servicios publicos
urbanos y municipales.
Objetive del indicador Interpretacion
Medir la cobertura de los servicios | Regular
publicos municipales

Tipo Dimensién Ambito de control

Gestién Eficacia Insumo

Definicién del indicador

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente

PPB Porcentaje de porcentual Direccion de Servicios Piblicos
Poblacion
beneficiada

NPCM Ndamero de absoluta Direccién de Servicios Publicos
Pablacion en
cabecera Mpal.

NPB Numero de absoluta Direccién de Servicios Pablicos
Poblacion
beneficiada
Férmula Unidad de medida del resultado Metas

PFPB=NPCM/NPB*100 Personas beneficiadas por los

servicios publicos municipales
Frecuencia de medicién Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de aclualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa responsable de su seguimiento
responsable del indicador
Direccion de Desarrollo Rural Direccion de Contraloria Interna
Valores de referencia
g Sefé?sizt:iﬂzt'ca Otros valores de referencia Rangos de valor
; Minimo Maximo
co
N Glosario
g \'_‘m.u-i.g%
£, W%  Elabord : S : : Autorizd
Si. & lberto Castro Flores i 36 ¥ %prqun’dea Hernandez Mendoza

H, AYUNTAMIENTO MPAL % _ N3 #
e SINDICATUR
CONSTITUCIONKesoréFo Municipal MUNICIPAL  Sindico Procurador 10 yPEgsidenta Municipal

JOSE JOAQUIN DE CONSTITUCIONAL

TESORERIA MUNICIPAL )

JOSE JOAQUIN DE HERRERA, GRO. PRESIDENCIA MUNICIPAL

HERRERA, GRO. 2018-2021 JOSE JOAQUIN DE
2018-2021 HERRERA, GRO.

2018-2021



FORMATO ED-02

Datos de identificacién del indicador

AV O pre ae [ =[4[8
E001 Cobertura de poblacién atendida Administracion municipal
= () B 21gle
programa, provecto o 0 ) % 0 AmDbito d 0
i Ll
Gesloria y atencion de la Gestién Eficacia Insumo
demanda social
e 0 g L) U0 =
Medir la atencion de la demanda social | Reqular
) = (
Método de caleulo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PDA Porcentaje de porcentual Presidencia Municipal
demandas atendida
ND Numero de absoluta Presidencia Municipal
demandas
NDA Nimero de absoluta Presidencia Municipal
demandas atendidas

Formula

Unidad de medida del resultado Metas

PDA=ND/NDA*100

Demandas atendidas

Frecuencia de medicion

Disponibilidad

14 de octubre de 2018

semestral
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
respensable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Presidencia Municipal

Direccion de Contraloria Interna

Valores de referencia

Serie estadistica ;
= ; f
o disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
i Minimo Maximo
(Sss)
Glosario

;_)0

X 4 Elaboré Validé SDUS, Autorizo

3 2. Alberto Castro Flores 7] Ing; Salvador Flores Castillo ¥ 2#5%n % Lic. Orquidea Hemdndez Mendoza

i g iy ——— S E
AVUNTAMIENTO MPAL. ey 1 e RN

Presidenta Municipal

IDNA_%_ =L :
TESORERIA MuNICIS ﬁsorero Municipal H, AYUNT Sindico Procurador —
T s AMICT WAL
:,;EE égéf%g gE CONSTITUCIONAL
2018.2021 PRESIQENCM MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE

HERRERA, GRO.
2018&-2021




Ficha técnica del indicador

FORMATO ED-02

Clave

Vinculacion con fondo,
programa, proyecto o
actlividad

Cobertura de poblacion atendida

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador

Tipo

Definicion del indicador

Dimension

Tema

Administracion municipal

Ambito de control

Gestoria y atencion de la Gestion Eficacia Insumo
demanda social
Objetivo del indicador
Vedir la atencion do la demandasogial | R

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente

PDA Porcentaje de porcentual Sindicatura Municipal
demandas atendida

ND Nimero de absoluta Sindicatura Municipal
demandas

NDA Numero de absoluta Sindicatura Municipal
demandas atendidas

Formula

Unidad de medida del resultado

Metas

PDA=ND/NDA*100

Demandas atendidas

Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Sindicatura Municipal

Direccién de Contraloria Interna

Valores de referencia

o Seré?siiﬁﬂiznca Otros valores de referencia Rangos de valor
2 Minimo Maximo
oz
< Glosario
gMD0slg Elaboro Valido Autorizé
& el lic. Orquidea Herndndez Mendoza

H, AYUNTAMIEN
CONSTITUCIONAL
TESCORERIA MUNICIPAL

JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO,

50

“Hic. Alberto Castro Flores
h ¥ 7 _/ o
a

o Municipal

Tesor

-E’? Presiienta Municipal

WF AL

2018-2021

H. AYUNTAMIENTO MPAL.

CONSTITUCIONAL

PRESIDENCIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE

HERRERA, GRO.
2018-2021




FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador

E003 Cobertura de poblacién atendida

Vinculacion con fondo,

Tema

Administracion municipal

Tipo Dimension Ambito de control

programa, proyecto o
actividad

Gestoria y atencion de la Gestion Eficacia Insumo
demanda social
Obijetivo del indicador
Medirla atencién de la demandasogial |

Definicion del indicador

Meétodo de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PDA Porcentaje de porcentual Regidurias
demandas atendida
ND Numero de absaluta Regidurias
demandas
NDA Numero de absoluta Regidurias
demandas atendidas
Formula Unidad de medida del resultado Metas

PDA=ND/NDA*100 Personas beneficiadas

Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral

Fecha de aprobacién
14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
responsable del indicador

14 de octubre de 2018
Ultima fecha de actualizacion

14 de octubre de 2018
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Regidurias Direccion de Contraloria Interna
Valores de referencia
Serie estadistica :
: : i e refer: a 0s
disponible Otros valores d erenci Rangos de valor
Minimo Maximo
e Glosario
s
H -
] Elaboré Valido PrsEs Autorizé
=*| Lc. Alberto Castro Flores _+Ifg: Salvador Flpres Castille 57, »#["ic. Orquidea Hernandez Mendoza
Z R— iz.__ ’ ____ Q‘ ;E\g"
L7 : 1 e AR
Teserero Municipal < . Sindico Procurador :

H, AYUNTARIENTO MFAL,
CONSTITUCIONAL
{PRESICENCIA MUNICIPA.
JCSE JOAQUIN DE
HERRERA, GKO,

e 2018-2021

4, AYUNTAMIENTO MPAL.
CONSTITUCIONAL
TESORERIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO.
2018-2021



Clave
D004
Vinculacién con fondo,
programa, proyecto o
actividad
Secretaria General

Objetivo del indicador

FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador Tema

Cobertura de poblacién atendida Administracion municipal

Ambito de control

Tipo Dimension

Eficacia

Interpretacion

Medir la atencion de la demanda social q

Definicion del indicador

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PDA Porcentaje de porcentual Secretaria General
demandas atendida
ND Numero de absoluta Secretaria General
demandas
NDA NUmero de absoluta Secretaria General
demandas atendidas
_ Formula Unidad de medida del resultado Metas
PDA=ND/NDA*100 Demandas atendidas
Frecuencia de medicién Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018

Fecha de aprobagidn

Ultima fecha de actualizacién

14 de octubre de 2018

14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Secretaria General

Direccion de Contraloria Interna

Valores de referencia

Serie estadistica :
disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
E Minimo Maximo
s _
& Glosario
D Elabaord Validé CRIBOS 4 Autorizd
o l = o,
P c. Alberto Castro Flores S5 A, lic. Orquidea Hernandez Mendoza
4 ) 8 N2
b w% o 7RI
{' & ot & "-?f ; 4&&; 3 el i
: S0, i
Tesorero Municipal LE Presidenta Municipal

H. AYUNTAMIENTO MPAL. =
CONSTITUCIONAL H A
TESORERIA MUNICIPAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRL
DONRZ0O7

H, AYUNTARIENTU MPAL
CONSTITUCICNAL

PRESIDENCIA MUNICIRAL
JOSE JOAQUIN DE
HERRERA, GRO.
2018-2021



Clave

(D005 | Cobertura de poblacién atendida

Vinculacién con fondo,
programa, proyecto o

actividad

FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador

Tema

Administracion municipal

Ambito de control

Nombre del indicador

Tipo Dimensidn

Tesoreria Municipal Gestion Eficacia

Objetivo del indicador

Medir la atencién de la demanda =social

Interpretacion
B

Definicion del indicador

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

PDA Porcentaje de porcentual Tesoreria Municipal
demandas atendida

ND Numero de absoluta Tesoreria Municipal
demandas

NDA Numero de absoluta Tesoreria Municipal
demandas atendidas

Formula

Unidad de medida del resultado Metas

PDA=ND/NDA*100

Personas beneficiadas

responsable del indicador

Frecuencia de medigion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacién
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa respansable de su seguimiento

Tesoreria Municipal

Direccion de Contraloria Interna

Valores de referencia

Serie estadistica

Otros valores de referencia Rangos de valor
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FORMATO ED-02

Ficha técnica del indicador
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre del indicador Tema

D006 Cobertura de tramites y registros Administracion municipal

Vinculacion con fondo, ;
programa, proyecto o Tipo Dimensién Ambito de control

actividad :
Objetivo del indicador Interpretacion
Medir la atencién de la demanda social q
Definicion del indicador

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida ' Fuente
PDA Porcentaje de porcentual Direccion Registro Civil
demandas atendida
ND Numero de absoluta Direccién Registro Civil
demandas
NDA Nimero de absoluta Direccidn Registra Civil
demandas atendidas
Formula Unidad de medida del resultado Metas
PDA=ND/NDA*100 Demandas atendidas
Frecuencia de medicion Disponibilidad
semestral 14 de octubre de 2018
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
14 de octubre de 2018 14 de octubre de 2018
Entidad o dependencia Unidad administrativa responsable de su seguimiento
responsable del indicador
Direccion Registro Civil Direccién de Contraloria Interna

Valores de referencia
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Datos de identificacion del indicador
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D007 Cobertura de poblacién atendida Administracion municipal
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Tesoreria Municipal Gestion Eficacia Insumo
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Medir la atencion de la demanda social | Regular

De on ae O
Metodo de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PDA Porcentaje de porcentual Tesoreria Municipal

demandas atendida
ND Numero de absoluta Tesoreria Municipal

demandas
NDA NUmero de absoluta Tesoreria Municipal

demandas atendidas

Férmula Unidad de medida del resultado Metas

PDA=ND/NDA*100

Personas beneficiadas

Frecuencia de medicion

Disponibilidad

semestral

14 de octubre de 2018

Fecha de aprobacion

Ultima fecha de actualizacion

14 de octubre de 2018

14 de octubre de 2018

Entidad o dependencia
responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

Tesoreria Municipal

Direccién de Contraloria Interna

Valores de referencia
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- Minimo Maximo
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